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Introduccion

Los objetivos del Desarrollo Sostenible (ODS) marcan la
agenda de la politica publica para las ciudades hasta el afio
2030, constituyéndose como “un llamamiento universal a
la accion para poner fin a la pobreza, proteger el planeta
y mejorar las vidas y las perspectivas de las personas
en todo el mundo”. Las estimaciones mas recientes de
ONU Hébitat son de 113.5 millones de latinoamericanos
y latinoamericanas viviendo en asentamientos informales,
lo que equivale al 23,5% de la poblacién urbana o a uno
de cada cuatro habitantes.

En México, aun cuando el pais cuenta con un instituto
especializado en la recoleccién y anélisis de informacién
que permite contabilizar, describir y/o caracterizar a toda la
poblaciéon mexicana, no sabemos a ciencia cierta ;cuantos
asentamientos irregulares hay? ;cuantas personas viven
en ellos? jqué caracteristicas tienen y, jcudles son las
dimensiones exactas y reales de esta problematica?’

No obstante, el objetivo 11 de los ODS plantea lograr
que “las ciudades sean mas inclusivas, seguras, resilientes
y sostenibles” y define una meta ambiciosa: “De aqui a
2030, se asegura el acceso de todas las personasa viviendas
y servicios bdsicos adecuados, seguros y asequibles y

' Durante el transcurso de elaboracién del informe, la organizacién TECHO
entablé y gand un amparo contra el INEGI, con el cual, este dltimo ” tendra que
definir cudl va a ser su plan de trabajo y metodologia para alcanzar los resultados
que le ordena la SCIN, ... y TECHO tendra la posibilidad de opinar sobre dicha
metodologia adoptada” https://www.techo.org/mexico/informate/pronuncia-
miento-techo-amparo-scjn-inegi-asentamientos/







mejorar los barrios marginales”. ;Qué tan cerca o lejos
estamos de esta meta? ;Cuanto hemos avanzado y cuanto
falta por hacer? ; Cuales son las mejores formas para llegar
a la meta? imposible saberlo en el momento que da el

inicio a este proyecto de Caracterizacion.

La falta de informacién, seguimiento y evaluacién es un
problema general de la planeacién que practicamos,
pero en el caso de los asentamientos irregulares se
puede afirmar que hay un propésito de invisibilizacion
en las ciudades mexicanas de un fenédmeno ciertamente
complejo. Lo anterior, posiblemente estd amparado en la
creencia de que, quien vive en la irregularidad, pierde
sus derechos como ciudadano, arguyendo entre otras
razones, que no contribuyen (econémicamente) al resto
de los ciudadanos y al progreso de la urbe.

Por otra parte, seguimos en una definicién de desarrollo
sustentable parcial que se concentra fundamentalmente
en los aspectos del medio ambiente, rezagando lo
relativo a la equidad social, no obstante el concepto en
esencia, ni diferencia, ni valora en mayor o menor grado
este componente. En este sentido, cabe preguntarse si
se puede seguir argumentando que, jpromovemos un
desarrollo sustentable cuando dejamos a un cuarto de la
poblacién excluido por su forma de habitar el territorio?.

Naturalmente, esta forma de abordar la problemética ha
generado que los derechos humanos de las personas que
habitan en estos espacios se vean vulnerados y que, de
igual manera queden al margen de las politicas publicas y
sean excluidos e incluso, discriminados -en pocas palabras:
oficialmente no cuentan-.

Ante esta problematica, es necesario que las autoridades
gubernamentales, la academia y la sociedad civil trabajen
en conjunto y complementariamente en reconocer
y atender tal situacidén, esto es conocerla, ver sus
dimensiones, analizar las caracteristicas comunes entre
los asentamientos y las particulares de cada uno. Al
tiempo, es importante mencionar que, solamente con
datos confiables se podra construir la politica publica
que atienda integralmente el problema y asi, integrar las
miles de hectéreas irregulares del resto de la metrépoli. La
informacion es, en definitiva, el primer paso para mejorar
la calidad de vida de millones de personas que viven en

esta situacion.

En este contexto, surge un proyecto ambicioso como
la meta de los ODS, que pretende valorizar a una
poblacién metropolitana aislada y estigmatizada. Por
tal motivo, la unién de esfuerzos entre lo publico y la
sociedad civil organizada encuentra en TECHO dos
cualidades fundamentales para dar vida al proyecto: en
primera instancia un compromiso incuestionable de la
organizacion que trabaja en la mejora de las condiciones
de estos habitantes y por otro lado, la capacidad de
trabajo y metodologia que desde lo publico, ain no se
logra generar.

Sumado a esto, también debe reconocerse la colaboracion
de los municipios metropolitanos para desarrollar la
caracterizacién facilitando la logistica y seguridad de
los jévenes encuestadores, misma que implicé dos dias
de trabajo de campo en todo el territorio metropolitano
(incluyendo la pernocta en sitio), asi como dar seguridad a
zonas de dificil acceso o comunicacion de la urbe.

Asimismo, hay que reconocer el trabajo intenso vy
cuidadoso de la Coordinacién de Andlisis Territorial para
organizar, cartografiar y documentar el proyecto al igual
que, constituir el primer Inventario de Asentamientos
Irregulares Metropolitano (inventario publico en SIGmetro
desde el aflo 2020), sin el cual no se podria avanzar en esta
agenda fundamental, por lo que, es importante resaltar
que estas son las muestras verdaderas de la gobernanza
metropolitana y por lo mismo, el solo hecho de sumar
esfuerzos entre la sociedad civil y la publica ya es una

experiencia valiosa para el desarrollo metropolitano.

Al tiempo, la caracterizacién de asentamientos prueba
la falta de transparencia e informaciéon oficial sobre el
tema, por tal razén, se debe entender que el nimero de
asentamientos trabajados, definitivamente no representan
la existencia o no de los mismos en un municipio en
particular, respondiendo sélo a la metodologia y a la
informacidn inicial de la que parte el estudio, por lo que,
este trabajo nunca debe entenderse como el padrén o

catastro de asentamientos del AMG.

Dicho lo anterior, hay que reconocer que este es sélo un
primer esfuerzoy porlo tanto, debe mejorarse y extenderse
para tener resultados mas contundentes, pero que cumple
un objetivo primario de visibilizar ese 24% de poblacién

que vive en asentamientos de origen irregular en el AMG,



al tiempo que plantea una primera agenda a seguir en las
diferentes materias del desarrollo metropolitano, misma
que deberd ser retomada y ampliada en los distintos
instrumentos de planeacién metropolitanos que elabora
la Direcciéon de Planeacion Metropolitana del IMEPLAN.

Es asi, como este reporte de caracterizacion en su etapa
inicial, explica la metodologia y la forma de elaboracién
del proyecto buscando ante todo, evitar minimizar o
desdibujar un problema complejo, definiendo parametros
solidos para avanzar en el entendimiento del mismo.

Posteriormente expone por tema abordado (Perfil
de las y los referentes, Conformaciéon y crecimiento
histérico, Tenencia y mercado de suelo, Servicios
basicos, equipamiento e infraestructura y Organizacion
y participacion social) los resultados del ejercicio de
campo, para que se le dé continuidad mediante un

trabajo interdisciplinario que involucré a todos los
miembros de las Gerencias Técnicas de la Direccidén
de P|aneacion Metropo“tana del IMEPLAN. En ta| ”Inc/uir a quienes forman parte de esa no_ciudad
apartado, se determinardn a manera de reflexién los es un acto de congruencia con aquel discurso de
puntos que deben ser abordados para trabajar por las derechos humanos tan difundido y en boga pero
distintas instancias que son parte de la coordinacién tan poco tomado en serio. Cuando exigimos “todos
metropolitana, con el objetivo de encontrar respuestas los derechos para todas las personas”, en verdad
integrales a este fenémeno. debemos estar dispuestos a incluir a todos los
sectores, sin excepcion.”
En este punto se debe aclararque, al privilegiarel desarrollo Carlos Escoffié.
de las reflexiones para la coordinacion metropolitana que
permiten avanzar en el trabajo prospectivo, se atrasé

involuntariamente la publicacién del reporte, pero se tiene
la certeza que lejos de restar valor es un paso mas hacia
la resolucion, ya que no sélo se presenta el dato, sino que
se reflexiona y se propone en torno al mismo tema en el

ambito de la planeacién metropolitana.

Finalmente, es importante recordar que la invisibilizacion
ha llevado a que negligentemente la planeacién oficial
omita datos sobre los asentamientos, reforzando estas
nuevas versiones de guetos o vecindarios urbanos,
que mientras crecen organicamente, éstos presentan
y abonan problemas tales como: la expansion urbana o
la pérdida de éreas de proteccion ambiental, pero que
fundamentalmente estén acrecentando la desigualdad ya
diagnosticada en la ciudad 4D de la que parte el POTmet

y gque necesita ser atacada con igual o mayor magnitud Miguel Angel Rodriguez Urrego

que el problema. Director de Planeacién Metropolitana
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Convenio de
colaboracion TECHO
Meéxico - IMEPLAN

Gontexto territorial del
Area Metropolitana de
Guadalajara

TECHO es una organizacién civil presente en 19 paises
de América Latina, que desde hace 23 afios trabaja en
estos territorios con la finalidad de mitigar las condiciones
de vulnerabilidad que genera la condicién de pobreza, a
través de proyectos sociales, de habitat y sociales que for-
talecen la vida comunitaria y que reconocen la existencia
de estos territorios, asi como los procesos que viven, to-
mando en cuenta que visualizarlos es importante para su
integracién a la red urbana.

El convenio entre el IMEPLAN y TECHO México, tuvo
como fin la elaboracién de un estudio orientado a la ca-
racterizacién socio territorial de los asentamientos irregu-
lares en el Area Metropolitana de Guadalajara (AMG), la
cual comprende los municipios de Zapotlanejo, San Pedro
Tlaguepaque, Tonald, Zapopan, Tlajomulco de Zuniga, El
Salto, Juanacatlan, Ixtlahuacén de los Membrillos y Gua-
dalajara, cuyos resultados incidirdn en los diagndsticos y
estrategias de los procesos de planeacién vinculados al
régimen de la coordinaciéon metropolitana del AMG.

El convenio establece, la integracion de una comision ase-
sora que funcione como érgano colegiado para revisar y
dar soporte técnico a las distintas etapas del estudio, ade-
méas de que la composicién de la comisién permite que
los resultados del estudio sean de conocimiento directo
de las instituciones facultadas para la regularizacién del
suelo a nivel local y nacional dentro del sector académico.

Por ultimo, se reconoce la fortaleza y veracidad que brinda
el trabajo que se realizé a nivel territorial con los jévenes
voluntarios y en red con las personas habitantes de asen-
tamientos, mismos que son actores clave para visibilizar

las condiciones de vida en sus entornos.

El AMG se encuentra en la regién Centro del Estado de
Jalisco, México. Es una de las tres areas metropolitanas
mas pobladas del pais, con 5,243,392 habitantes con base
a los resultados del Censo de Poblacién y Vivienda del
INEGI (2020).

Estd integrada por 9 municipios conforme a la delimita-
cion del Decreto No. 25400 promulgado en el afio 2015
donde se aprueba la declaratoria para su conformacién
vigente, integrando los municipios de Guadalajara, Zapo-
pan, San Pedro Tlaquepaque, Tonald, Tlajomulco de Zuhi-
ga, El Salto, Juanacatléan, Ixtlahuacén de los Membrillos y
Zapotlanejo.

Tiene una superficie total de 3,265 km2 de los cuales 778
km2 son de superficie urbana (23.8%) Esto representa
para las instancias de coordinacién metropolitana, la com-
prension y planeacion de un territorio heterogéneo, en el
que es necesario conciliar el crecimiento y las dindmicas
urbanas con espacios de preservacién ambiental y de pro-
duccién de materias primas.

En la siguiente péagina,
de arriba a abajo, de izq. a der.:

Dindmica de integracién, equipo
TECHO Meéxico. Fuente: TECHO

Dindmica al finalizar el primer dia
de integracién.. Fuente: TECHO

Reunién de la comisién técnica
asesora. Fuente: IMEPLAN

Organizacién previa a aplicacién
de encuesta.. Fuente: IMEPLAN

Revisién de material impreso,
equipo IMEPLAN. Fuente:
IMEPLAN

Voluntarios y voluntarias previo
al inicio de la caracterizacién.
Fuente: TECHO
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METODOLOGIA

Colonia indigena Sergio Barrios,
Centralidad emergente San Lucas Evangelista
Fuente: TECHO



Objetivo general

Unidad de analisis

Generar informacién sobre los asentamientos irregulares
de los municipios que conforman el Area Metropolitana
de Guadalajara como un insumo para la comprensién de

su realidad y sus dinamicas socioterritoriales.

Objetivos especificos

1. Identificar asentamientos

irregulares en situacion de pobreza dentro del &rea de

y georeferenciar los

estudio.

2. Caracterizar el entorno y condicién juridica de los
asentamientos irregulares en situacion de pobreza
dentro del drea de estudio.

3. Describir existencia y tipos de organizacién al interior
de las comunidades.

4. Reconocerlos procesos de construccién de comunidad
y consolidacién social de losasentamientosirregulares.

5. Identificar el tipo de intervenciones institucionales
y comunitarias para la consolidacién urbana de los
asentamientos irregulares.

6. Generar indicadores que nutran el Sistema de
Informacién y Gestién Metropolitana asi como el
Moédulo de Seguimiento y Evaluacién del Desarrollo
Metropolitano.

7. Generar insumos para la elaboracion del diagnéstico
y estrategia de los instrumentos de planeacién
metropolitana, fundamentalmente Programa y Plan
de Ordenamiento Territorial Metropolitano, ademas
de quedar a disposicién general de las instancias y
personas interesadas en el tema.

La unidad de andlisis o definicién operativa utilizada para
el estudio es el asentamiento irregular. Este es definido
por TECHO - México en funcién de los siguientes criterios:

A. Poseer un minimo de 10 nucleos habitacionales
proximos entre si.
B. No contar con acceso regular al menos a un servicio
basico de manera formal?
- Agua potable.
- Energia eléctrica.
- Drenaje.
- Recoleccién de basura.
C. No tener una situacion regular sobre la tenencia de la
tierra, incluyendo sitios en proceso de legalizacion
pero aun sin titulos de propiedad.?

La aplicacién de estos criterios responde a un esfuerzo
institucional de parte de TECHO encaminado a la
generacién de informacién con un enfoque regional
que permita comparar los resultados con otros estudios
similares realizados por TECHO a nivel latinoamericano

como parte de la propuesta denominada Catastro.*

Cabe resaltar que, ante la falta de consenso sobre un
concepto Unico para referir a este fenédmeno conforme
la bibliografia consultada, en la redaccion del estudio se
utilizaran diversos términos conforme al contexto, tales
como asentamiento informal, asentamiento irregular y
urbanizacién popular para referirse a los asentamientos
humanos que fueron sujetos a la caracterizacion y aquellos
otros asentamientos identificados por las instituciones

facultadas para su atencion.

2 Se entiende que la prestacién de estos se encuentra bajo las normas y condicio-
nes establecidas en las leyes respectivas.

3 Un concepto amplio sobre las causas normativas por las que un asentamiento se
considera irregular puede ser consultado en el Articulo 2, fraccién X de la Ley para
la Regularizacién y Titulacién de Predios Urbanos en el Estado de Jalisco.

“ Para conocer los estudios realizados en la regién consultar la “Plataforma de
Asentamientos” en el sitio web: https://www.techo.org/plataforma-asentamientos/



Etapas de
implementacion

Recoleccion de informacion por
fuentes secundarias

Por la naturaleza del estudio y el tamafio de la mues-
tra del universo a estudiar, fue fundamental recopilar la
mayor cantidad de informacién disponible para disefar
la estrategia a seguir para garantizar el cumplimiento
del alcance territorial, identificando las zonas a priorizar
para optimizar recursos y cumplir con la definicién de la
unidad de andlisis.

En relacién con lo anterior, el IMEPLAN proporciond in-
formacién estadistica y cartografica de los asentamientos
irregulares que previamente habia recopilado, estandari-
zado y validado con las instituciones vinculadas con las
dimensiones abordadas en este estudio de los tres niveles
de gobierno; a nivel local con la Procuraduria de Desarro-
llo Urbano del Estado de Jalisco (PRODEUR), la Universi-
dad de Guadalajara y los 9 municipios del Area Metropo-
litana y, a nivel federal con el Instituto Nacional del Suelo
Sustentable (INSUS).

En esta informacién se identificé el estado juridico del
asentamiento, el mecanismo de regulacién y la tenencia
de suelo en la que se encuentra. Asi mismo, permitié co-
nocer la superficie reconocida institucionalmente y se eva-
luaron los procesos de inventario y procesamiento de la

informacién sobre lo que realizan las instancias.

La informacién proporciona una lectura y localizacion pre-
cisa del fenédmeno de la irregularidad en la tenencia de la

tierra en la metrépoli.

Durante este proceso de recopilacién de informacion,
el IMEPLAN identificé una serie de carencias en la in-
formacién obtenida, tales como la inexistencia de da-
tos precisos tales como: nombre, tenencia, condicién
juridica, la falta de homologacién entre las instituciones
y un rezago entre la informacién inventariada y la dis-
tribucién actual de los asentamientos, puesto que no
hay procesos activos en torno a la documentacién de su

crecimiento y conformacion.

Por lo anterior, se puede agregar que hay puntos por me-
jorar en los procesos institucionales de generacién y se-

guimiento de informacién en la materia.

Este ejercicio institucional y las inconsistencias identificadas,
demandan esfuerzos proactivos en torno a la localizacion y
al seguimiento interinstitucional que promuevan la certeza
sobre lo que significa habitar en la irregularidad, por lo que
resulta sustancial ampliar la identificacion y el estudio de las
condiciones de asentamientos irregulares con otras fuentes
que permitan comprender el fenémeno de una forma mas
amplia, precisa y vigente ante los procesos de conforma-

cion y consolidacion de ellos asentamientos.

Como resultado del ejercicio, y con base a los poligonos
reconocidos por las instancias, se obtiene que en el AMG
existen 19,474 hectéreas de superficie con algun conflicto
en la tenencia de suelo. En este contexto, es importante
desagregar la informacion para diferenciar las problemati-
cas especificas por tenencia de suelo, condicién juridica y

contexto territorial de los poligonos.

El Mapa 1 permite observar la totalidad de la superficie
del AMG donde en algin momento (ver apartado 3.4.1

Acceso al suelo) han existido conflictos en su tenencia.

Como puede apreciarse, la clasificacién de tenencia del
suelo permite identificar que existe una relacién entre la

superficie irregular y las zonas urbanas.

A través de este analisis pueden realizarse precisiones so-
bre dos escenarios:

A. La superficie irregular no habitada: Su resolucién es
necesaria con el objetivo de asegurar una correcta
utilizacion del suelo, ya sea con fines rusticos o para
su potencial incorporacién al desarrollo urbano.

B. La superficie irregular habitada que abarca el fenémeno

de los asentamientos humanos irregulares.

Respecto a este Ultimo punto, se realizé un proceso de
seleccion de los poligonos habitados, situacion que se

ilustra en el Mapa 2. Asentamientos humanos de origen



Mapa 1. Poligonos con origen en conflicto de la tenencia de la tierra.
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Fuente: Elaboracién propia con base en los datos generados por TECHO e inventarios de poligonos en conflicto con la tenencia del suelo de los municipios que confor-
man el AMG, Procuraduria de Desarrollo Urbano del Estado de Jalisco, Universidad de Guadalajara y el Instituto Nacional de Suelo Sustentable.

irregular. El resultado de este proceso concluye en que
existen 15,291 ha., en las cuales, se puede apreciar que
estos asentamientos se encuentran en distinto estado ju-
ridico (regularizado, en proceso de regularizacion e irre-
gular), donde es importante sefialar que el estado “re-
gularizado” no garantiza que toda la poblacién en ellos
tenga certeza juridica sobre el espacio que habita o que
el espacio de vialidades y areas de cesion forme parte del
patrimonio publico.

Lo anterior, debido a que la informacién que se pudo recopi-
lar de asentamientos clasificados como “regularizados” pre-
senta limitaciones respecto a la tenencia de suelo y sobre la
fuente que proporciond y validé la informacién. Por una par-
te, la tenencia social implica Unicamente la expropiacién del

suelo (desincorporaciéon del régimen social al privado), donde
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no se tiene informacioén precisa sobre el porcentaje de pre-
dios titulados, por otra parte, en la tenencia de suelo privada,
los poligonos regularizados dan cuenta sobre la inscripcién
de los poligonos al ayuntamiento, pero no se tiene informa-
cién precisa sobre el resto del proceso urbanistico correspon-
diente a la recepcion y titulacion de esas zonas urbanas.

Una segunda lectura sobre estos poligonos corresponde a
la del contexto donde se encuentran, mismos que corres-
ponden a la heterogeneidad de los municipios del AMG,
por lo que se identifica que existen asentamientos en
entornos urbanos, y en entornos rurales, teniendo estos
altimos dinamicas diferentes de conformacion e incumpli-
miento a la normativa respecto a las zonas urbanas.®

° Ver caso de proceso de conformacién y consolidacién de un asentamiento de
origen irregular en zonas rurales. https://www.imeplan.mx/en/entrevistas/locali-
dad-agua-escondida-zapotlanejo



Mapa 2. Asentamientos humanos de origen irregular
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Fuente: Elaboracién propia con base a los datos generados por TECHO e inventarios de poligonos en conflicto con la tenencia del suelo de los municipios que confor-
man el AMG, Procuraduria de Desarrollo Urbano del Estado de Jalisco, Universidad de Guadalajara y el Instituto Nacional de Suelo Sustentable.

De forma complementaria, a partir del insumo proporcio-
nado por el IMEPLAN se analizaron todas aquellas varia-
bles relacionadas con el acceso a servicios basicos conte-
nidas en los resultados del Censo de Poblacién y Vivienda
20104, lo cual permitié identificar las zonas mas rezagadas
en cuanto al acceso a electrificacién y saneamiento. Por
otro lado, a través de la vinculacién con otras organizacio-
nes de la sociedad civil fue posible identificar colonias con
una alta probabilidad de cumplir con las caracteristicas de
la definicion de la unidad de anélisis, mismas que fueron
consideradas en las etapas de identificacion de los asen-
tamientos a incluir en la caracterizacion.

¢ A la fecha de publicacién del estudio el INEGI ha publicado los resultados del
Censo de Poblacién y Vivienda 2020, no obstante, al momento de realizacién
de las encuestas la informacién del Censo de Poblacién y Vivienda 2010 era la
informacién vigente con la escala necesaria para determinar las zonas prioritarias
para la aplicacién de encuestas.

Construccion y validacion de
instrumentos

Los instrumentos se desarrollaron con base a la experien-
cia adquirida en 12 paises de latinoamérica (Chile (2001 y
2018), Uruguay (2010), Costa Rica (2013), Nicaragua (2013),
Colombia (2015), Paraguay (2015), Venezuela (2015), Gua-
temala (2016), Argentina (2016), Honduras (2018), Peru
(2018), Uruguay (2019)) donde se han realizado estudios
similares de caracterizacion de asentamientos irregulares.
La adaptacion de estos al contexto local fue realizada por
TECHO México con la colaboracién y asesoria del Cen-
tro de Investigacion Social de TECHO Internacional (CIS),
mientras que su revision y aprobacién estuvo a cargo de
la comision técnica asesora del proyecto, determinada por
el IMEPLAN y conformada por expertos en el tema.



Planificacion y conformacion
del equipo de trabajo para la
recoleccion de informacion y
procesamiento de resultados

La planificacion de los equipos de personas se realizé de
acuerdo a las necesidades particulares de cada etapa de
trabajo para la recoleccion y el procesamiento de la infor-
macién, conformado en lo general por el trabajo en te-
rritorio y el trabajo que se realiza posteriormente para el
procesamiento e interpretacion de los resultados.

T . Pre identificacién de asentamientos
rabajo en

territorio .., .
Caracterizacidn de asentamientos

Procesamiento
e interpretacién -
de resultados

Revisién y validacion de datos

Andlisis y redaccién de informe

Imagen 1. Estructura de etapas de elaboracién del informe

Fuente: Elaboracién propia

El trabajo en territorio consta de dos grandes etapas en
las que se realizaron capacitaciones previas donde se
abordaron cuestiones técnicas del instrumento de levan-
tamiento y los dispositivos para su aplicacién, seguridad,
y habilidades blandas para garantizar una comunicacién
efectiva con los referentes en las comunidades.

PRE IDENTIFICACION DE ASENTAMIENTOS

Durante esta etapa se conté con la participacién constan-
te de 16 participantes, liderados por un coordinador res-
ponsable de definir previamente las zonas a visitar durante
cada fin de semana.

Esta etapa se implementd con la finalidad de validar en
campo el cumplimiento de los criterios de la unidad de
andlisis con la ayuda de un breve formulario disefiado es-
pecificamente para ello’. Si los asentamientos visitados
cumplian con la definiciéon operativa, se iniciaba la bus-
queda de referentes® que habitaran en el lugar hasta obte-
ner sus datos de contacto para, posteriormente, agendar

una cita para el levantamiento masivo.

7 Ver anexo 1 “Ficha de rastrillaje”

8 Se denomina referente a la persona que sirvié como informante para esta inves-
tigacion, su perfil es descrito a profundidad en el apartado “; Quiénes participaron
en la encuesta?”.
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Duracién de la etapa
8 de septiembre 2018 - 31 de octubre de 2018

CARACTERIZACION DE ASENTAMIENTOS
(LEVANTAMIENTO MASIVO DE INFORMACION).
Debido a la magnitud del levantamiento final, se disefid
una estructura que garantizara la cobertura territorial y
temporalidad definida. El modelo se replicé en cuatro se-
des (escuelas) situadas en localizaciones estratégicas en
los municipios para facilitar el desplazamiento a los asen-
tamientos. A continuacion, se describen los roles y sus ac-
tividades generales durante el levantamiento:

A. Coordinador territorial:
Responsable de la correcta ejecucién de la metodolo-
gia, diseno de las herramientas de monitoreo y segui-
miento durante el levantamiento.

B. Coordinador de logistica:
Responsable de la gestion de los insumos necesarios
para el levantamiento.

C. Jefes de escuela:
Responsables del adecuado desarrollo de las actividades
en cada sede, uno de ellos se encarga del correcto funcio-
namiento al interior de la sede mientras el otro se encarga
de monitorear las actividades del levantamiento.

D. Zonal:
Responsable del seguimiento de la agenda progra-
mada, entrega y recoleccién del material utilizado en
campo, validacién del vaciado de encuestas y moni-
toreo en tiempo real de los participantes en campo.

E. Encargado de ruta:
Responsable de transportar a los encuestadores entre
los puntos de encuentro previamente establecidos y
hacia la sede correspondiente de forma segura y ga-
rantizando el cumplimiento de la agenda programada.

F. Encuestador:
Responsable de la correcta aplicacion del instrumento
en territorio.

Una vez que se agendaron citas con todos los referentes
previamente contactados, los participantes de todas las
regiones de TECHO México se dedicaron, durante dos
dias, a visitar todos los asentamientos para aplicar el cues-
tionario” que permitié documentar las principales caracte-
risticas de los mismos.

? Ver anexo 2 “Ficha de comunidad”



Duracién de la etapa'®
15 - 16 de diciembre de 2018

REVISION Y VALIDACION DE DATOS

El levantamiento se realizé en tabletas electrénicas por
medio de la plataforma de Kobo Toolboox, herramienta
que facilité el trabajo de las jornadas de levantamiento en
territorio y el monitoreo del avance de los encuestadores.
Posteriormente, los procesos aplicados fueron sometidos
a evaluacion y validacién por parte de la comisién técnica
del proyecto.

ANALISIS Y REDACCION DE INFORME

La propuesta de analisis y de redacciéon del presente in-
forme es resultado del trabajo en conjunto realizado entre
la Direccién de Planeacién Metropolitana del IMEPLAN y
TECHO. Al igual que en etapas anteriores, el resultado de
esta etapa fue sujeto a evaluacion y validaciéon por parte
de la comision asesora del proyecto.

La estructura consiste en describir de forma puntual los
principales hallazgos de manera textual y estadistica, asi
como establecer la forma correcta de interpretacion de
cada uno de los resultados. Ademas de lo anterior, para
cada resultado se realizé un breve anélisis por parte de la
Direccién de Planeacién Metropolitana del IMEPLAN para
dar contexto normativo e institucional de las condiciones
locales de los asentamientos, e incluso identificar oportu-
nidades de accién y trabajo a desarrollar en las didistintas
instancias de la Coordinacién.

10 Se realizaron visitas posteriores durante la tercera y cuarta semana del 2019.

Alcances y limitaciones
del informe

El presente apartado tiene como objetivo describir los al-
cances y limitaciones de las etapas de la elaboracion del

estudio y de los instrumentos que se utilizaron.

Pre identificacion de
asentamientos

Durante esta etapa se levantaron un total de 172 encues-
tas de las cuales se descartaron veinte debido a que no
cumplian con la definicién operativa, conservando un total
de 152 encuestas validas. Las principales limitaciones de
esta etapa estuvieron vinculadas a la situacién de insegu-
ridad y desconfianza. En primer lugar, se percibia renuen-
cia al proyecto por parte de los habitantes, por lo que se
incrementé el tiempo de aplicacién, ya que fue necesario
dialogar con los y las referentes para motivarlos a parti-
cipar. La desconfianza manifestada responde a mdltiples
acercamientos previos, realizados por diversos actores,
que no fueron considerados exitosos o de provecho.

Caracterizacion de
asentamientos

Esta etapa concluyé con 107 encuestas levantadas en te-
rritorio, en las que no fue posible cubrir el 100% de las
citas planeadas durante el periodo de levantamiento com-
prendido entre el 15y 16 de diciembre debido a cancela-
ciones de Ultimo momento por parte de los referentes, sin
embargo, los 9 asentamientos que quedaron pendientes
fueron encuestados dentro del periodo subsiguiente del
17 al 27 en enero del 2019.

Instrumentos de levantamiento

Como se menciond anteriormente, los instrumentos de
levantamiento fueron disefiados por TECHO México, con
apoyo del Centro de Investigacién Social de TECHO In-
ternacional. Ambos cuestionarios fueron programados de
tal manera que su aplicaciéon fuera lo mas natural y bre-
ve posible, incluyendo légicas de exclusion y criterios de
validaciéon que ocultaban y mostraban determinadas pre-



guntas en funcién de las respuestas previamente ingre-
sadas. Posteriormente, fueron revisados y aprobados por
la comisiéon técnica del proyecto en sesiones de trabajo
independientes. A continuacion, se describe el objetivo y
contenido de cada uno de estos:

PRE IDENTIFICACION DE ASENTAMIENTOS

Instrumento: Ficha de rastrillaje
Tiempo de levantamiento: 5 minutos aprox.

El objetivo de este instrumento es comparar en campo las
condiciones del asentamiento con la definicion operativa
misma que permite identificar al referente que serd en-
trevistado durante el levantamiento masivo. Ademas, este
cuestionario incluye un apartado dedicado a encontrar
otros asentamientos mediante la técnica de muestreo en
cadena o bola de nieve. Esta consistié en preguntar a los
referentes si tenian conocimiento de algun otro sitio con
condiciones similares en las cercanias, permitiendo am-
pliar la cantidad de asentamientos potencialmente viables
de ser incluidos en el presente estudio. (Ver Anexo 1)

CARACTERIZACION DE ASENTAMIENTOS

Instrumento: Ficha de caracterizacion
Tiempo de levantamiento: 40 minutos aprox.

La ficha de caracterizacion (ver Anexo 2) fue disefiada para
identificar los principales elementos socioterritoriales de
los asentamientos irregulares en situacion de pobreza a
partir de los testimonios de referentes comunitarios. Los
temas abordados en la encuesta son:

Perfil del referente:

Datos generales sobre las caracteristicas demogréaficas
como edad y sefio, la antigliedad en el asentamiento y/o
pertenencia a algin tipo de organizacién comunitaria o
vecinal.

Conformacidn y crecimiento histdrico:

Procesos de conformacién y consolidacion relacionado
con el periodo y motivo de llegada de los primeros habi-
tantes, el proceso de demarcacién de las calles y lotes, y
aspectos relacionados con las caracteristicas del lugar en
donde se asientan.

Poblacidn:

Dindmica poblacional en los ultimos afos, en donde se
toma en cuenta las caracteristicas de conformacion y es-
tructura de las viviendas y comunidad, tomando como re-
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ferente, el lugar de origen de la poblacion y caracteristicas
de los habitantes por vivienda.

Legalidad:

Considera la tenencia de los lotes, las causas de irregula-
ridad, los actores que han promovido la regularizacién de
los terrenos, las instituciones que se han visto involucradas
en el proceso, asi como las situaciones y/o condiciones
de vulnerabilidad como desalojo y la materialidad de las
viviendas.

Servicios basicos e infraestructura:

Cobertura, calidad y métodos alternativos y formas de
organizacién de los principales servicios e infraestructura
publica como el agua potable, el drenaje, la electricidad,
el alumbrado publico y la recoleccién de residuos sélidos
y seguridad.

Organizacién y participacion:

Procesos de organizacion comunitaria en donde se identi-
ficaron los tipos de organizaciones, los motivos y los resul-
tados de la organizacién

Seguridad:
Percepcion de seguridad en el interior de los asentamien-
tos, considerando la presencia y el lugar de origen de las

pandillas.



Equipo de TECHO México para el
levantamiento de encuestas en uno\de
los 4 sitios de pernoctacién y monitoreo.
Centralidad satélite, Coyula

Fuente: TECHO

Actores e instancias
que participaron en el
proceso de elaboracion
del informe

Para la realizacién de este trabajo se conté con la partici-
pacion de diversos actores a lo largo de todo el proceso
con la intencién de reforzar su implementacién. A conti-
nuacién se describen las personas e instancias involucra-
das y sus roles.

Comision técnica asesora:

Como parte de las obligaciones pactadas en el convenio
de colaboracién, el IMEPLAN, a través de la Direccién de
Planeacion Metropolitana, determiné una comision aseso-
ra con la finalidad de dar soporte a los aspectos técnicos
del proyecto en las etapas ligadas al levantamiento de la
informacion y anélisis de esta. Dicha comisién estuvo con-
formada por:

Instituto Metropolitano de Planeacién del Area Metro-
politana de Guadalajara (IMEPLAN)

Director de Planeacion Metropolitana.

Gerente Técnico de Ordenamiento Territorial y Gestion
del Suelo.

Coordinador de Anélisis Territorial.

Consejo Ciudadano Metropolitano (CCM)
1 Representante.

Mesa Metropolitana de Gestién del Suelo y Ordena-
miento Metropolitano (MMGSOM)

1 Representante.

TECHO

Director Social.
Coordinador Territorial.
1 Asesor técnico."

! Esta posicion fue cubierta por la direccién nacional de investigacién social de
TECHO México



Universidad de Guadalajara (UdeG)
1 Investigador especializado del Departamento de Estu-
dios Regionales — INESER.

Gobierno de Zapopan
Jefatura de Regularizacién.'?

Gobierno de San Pedro Tlaquepaque

Departamento de Regularizacién de Predios.

Procuraduria de Desarrollo Urbano del Estado de Ja-
lisco

Direccién de Regularizaciéon y Ordenamiento de los Cen-
tros de Poblacién.

Instituto Nacional de Suelo Sustentable
Director Técnico

Las y los referentes vecinales

El levantamiento de informacién se apoyd en la participa-
cién de vecinas y vecinos que se consideran referentes de
la comunidad. La validacién de referentes se justificd con
relacién a si la persona vive en el asentamiento, participa
voluntariamente junto con otras personas en la mejora de
su comunidad o que, por su rol (formal o no) en la comuni-
dad, se reconoce a si misma y/o desde la mirada de otras
personas y/o habitantes como un agente clave. Durante
el levantamiento de informacién, en muchos de los casos,
se conto con la participacion de mas de un/a referente de
la comunidad, por lo que se realizaron entrevistas indivi-
duales y colectivas segun el caso. Un ejemplo de los/as
referentes identificados son:

* Presidente o presidenta de colonos, delegados, regi-
dores, y otras autoridades formales.

2 La seleccién de los municipios a integrar la Comision se hizo de acuerdo a la
relevancia de la problemaética en su territorio y su nivel de trabajo en torno a ella.
El hecho de que no hayan estado en la Comisién los demas municipios, no influyé
negativamente en el nivel de involucramiento y participacion en el proyecto.
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e Miembros activos de distintos comités comunitarios
(agua, DIF, padres de familia, etc.)

e Figuras de autoridad moral.

® Persona con mayor antigliedad, comerciantes, perso-
nas involucradas en actividades comunitarias, profe-
sores, etc.

De esta manera, la informacién recabada acerca de la tra-
yectoria del asentamiento tiene como base el conocimien-
to empirico del o los referentes comunitarios. Como parte
del muestreo en cadena no probabilistico, la participacion
del o los referentes contribuyé a la identificacion de asen-
tamientos con caracteristicas similares a su comunidad,
que no fueron identificados previamente.

Las y los voluntarios

Jovenes voluntarios y voluntarias de entre 16 y 26 afios
fueron capacitados en la parte técnica del levantamiento
para el correcto llenado del instrumento durante la entre-
vista, asi como en el ejercicio cartografico que se realizé
con los referentes para delimitar el territorio que corres-
ponde al asentamiento. Por su parte, los miembros de la
Direccién de Planeacién Metropolitana del IMEPLAN par-
ticiparon como observadores del territorio y del proceso
del levantamiento de informacion.

La participacion de voluntarios y voluntarias de TECHO y
funcionarios del IMEPLAN, fue sustancial para el levanta-
miento de informacién para dar cobertura a las entrevistas
programadas
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¢Gomo debe ser leido
este informe?

El presente informe es un acercamiento a los asentamien-
tos humanos irregulares en situacién de pobreza del Area
Metropolitana de Guadalajara, que busca entender la di-
namica de conformacién de estas comunidades y su re-
lacién con el Area Metropolitana y no como un estudio
que pretenda facilitar informacién exhaustiva sobre cada
asentamiento identificado. Para esto, el documento se

presenta en cinco temas:

Perfil de las y los referentes vecinales.
Conformacién y crecimiento histérico.

Tenencia y mercado de suelo.

Servicios basicos, equipamiento e infraestructura.

e M N

Organizacién y participacién social.

Los temas buscan construir una fotografia de la realidad
dindmica de los asentamientos humanos irregulares que
se encuentran en las ciudades, particularmente en las me-
trépolis.

La lectura de este estudio se divide en los temas men-
cionados, en donde, cada apartado presenta los resulta-
dos obtenidos en el levantamiento de informacién que se
dividen en dos narrativas: la primera es la descripcién e
interpretacién precisa de los resultados de la encuesta de
parte de TECHO México, mientras que la segunda corres-
ponde a las “Reflexiones para la Coordinacion Metropoli-

tana del AMG”, redaccién que comprende un estudio so-
bre el contexto normativo, institucional y social vinculado
a la tematica del apartado en cuestion, orientando de esta
manera; a la comprensién de las causas y efectos en el
escenario local y de México como pais, ya que existen las
mismas condiciones normativas para determinados casos
de tenencia del suelo y fenémenos similares econémicos
y migratorios que se derivan de la conformaciéon de los
asentamientos irregulares.

El fin Gltimo de estas reflexiones es definir lineas de ac-
cién y de trabajo, en primera instancia para los distintos
instrumentos de planeacién metropolitana que se hacen
desde la Direcccion de Planeacion Metropolitana, pero
de manera extensiva arroja areas de trabajo para todos
los miembros de la gobernanza metropolitana que deben
abordar el tema.

El estudio se enmarca en un contexto regional con el ob-
jetivo de caracterizar a los asentamientos irregulares de
América Latina y el Caribe con una metodologia unificada.
Busca ser un aporte territorial de los distintos aspectos de
los asentamientos humanos irregulares al disefio de politi-
cas publicas integrales y focalizadas en la organizacién del
territorio urbano que garanticen el derecho a la ciudad de

todas y todos sus habitantes.

Colonia indigena Sergio Barrios,
Centralidad emergente San Lucas Evangelista
Fuente: IMEPLAN



CAPITULO 1
PEREILDE LAS Y
LOS REFERENTES
VEGCINALES

Este capituloinicial presenta datos generales sobre las y
los referentes que participaron en |a caracterizacién. Con-
tiene caracteristicas demogréficas comel edad-y sexo, la
antiguedad en el asentamiento y la pertenencia a algin
tipo de organizacién comunitaria .o vecinal. El analisis de
este capitulo contiene reflexiones sobre estos datos, asi
como de la inexistencia de suficientes datos previos que

permitan mejores politicas acerca de la temética.






Objetivo

Antes de analizar las caracteristicas de los asentamien-
tos irregulares (en adelante asentamientos) recolectadas
durante esta investigacion, es preciso que se elabore un
perfil de los referentes que participaron como informantes
clave, a fin de comprender el origen de la informacién ob-
tenida y conocer quiénes son los agentes clave en la vida
comunitaria de las colonias.

Para el presente estudio, TECHO identific6 como referen-
tes comunitarios a los y las vecinas que participan volunta-
riamente en la mejora de su comunidad o quienes, por su
rol y/o antigliedad en la misma, se reconocen a si mismos
desde la mirada de otros pobladores como actores con
conocimiento de las condiciones de su entorno, lo que de
una u otra manera, los confirma como actores relevantes

en la dindmica comunitaria.
Resultados

De acuerdo con la informacién obtenida a través del cues-
tionario aplicado a referentes vecinales, se presentan los
siguientes resultados.

* El 53.3% de las personas referentes se identifican
como mujeres, mientras que el 46.7% son hombres.

e Elrango etario que presentan las personas va desde
los 20 a los 88 afos, siendo predominante la parti-
cipacion de referentes con una edad entre 51 a 60
anos (31%).

Gréfica 1. N=165
Sexo del

m Masculino Femenino

Elaboracién propia con base en los datos generados por TECHO.

Colonia indigena Sergio Barrios;,
Centralidad emergente San Lucas Evangelista
Fuente: TECHO 11
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Gréfica 2.
Edad del
referente
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*La diferencia de valor con la gréfica anterior se debe a que un referente se negé a proporcionar su edad.
Elaboracién propia con base en los datos generados por TECHO.

En segundo lugar, se consulté sobre el tiempo que los re-
ferentes (él y ella) llevaban viviendo en la comunidad. Al
respecto, la mayoria respondié haber vivido en el asenta-
miento desde su conformacién o en periodos cercanos a
este suceso. Es importante considerar que el resto mani-
festaban haber vivido previamente en otro asentamiento
por lo que, en general, se considera que la experiencia de
las y los referentes tendrad un sesgo favorable al estudio
en el sentido de que sus respuestas estan sustentadas en
el conocimiento del proceso histérico y social del proceso

de conformacién y consolidacion de un asentamiento.

N=165 Grafica 3.
Antigiiedad
del referente
viviendo en la
colonia
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Cantidad de personas
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o

0 _——— _———— - _———— . _——— ________

1-5afios 6-10aflos 11-15 16-20 21-25 26-30 Mas de 30

Elaboracién propia con base en los datos generados por TECHO.
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Finalmente, se pregunté a los referentes si contaban con
algln cargo formal en el asentamiento, entendiendo esto
como su participacién dentro de un espacio definido y
consolidado de organizacién como el ser parte del comité
de vecinos. A esta pregunta, 75.8% respondié de forma
negativa, lo cual provoca multiples interpretaciones y pue-
de significar que la organizacién del asentamiento corres-
ponde a una estructura no formal, por otra parte, de existir
una organizacién; sus miembros no se involucraron en el
presente estudio o quienes participaron en el estudio no
se identifican como tal o que a pesar de ser actores rele-
vantes, no ven como algo fundamental trabajar dentro del
marco de estas organizaciones.

Por otro lado, el 24.2% que respondieron de manera
afirmativa corresponde a 39 referentes de los cuales, 35
pertenecen al comité vecinal, mientras que solamente 3
personas manifestaron tener algun tipo de vinculacién con
la autoridad gubernamental para el seguimiento de pro-
gramas y sélo un caso manifesté pertenecer a una organi-
zacion de la sociedad civil.

N=165

Gréfica 4.
¢Tiene algun
cargo de
autoridad
formal en la
colonia?

uSi = No
Gréfica 5. N=39
¢En qué?
2.6%

= Comité de vecinos

= Vinculacion con
autoridad
gubernamental

= Organizacion de la
sociedad civil

Derivado de estos resultados, surgen dos cuestionamien-
tos relevantes en cuanto a la asociacién vecinal dentro de
los asentamientos. En primer lugar, seria relevante com-
prender ;por qué la mayoria de las y los referentes no os-
tentan cargos dentro de las asociaciones que oficialmente
representan a la comunidad ante el gobierno? ;Cual fue la
razén por la que se involucraron?

En segundo lugar, surge la duda respecto a qué tipo de
estrategias deben ser disefiadas o se estan implementan-
do para aproximarse a estas personas y generar, de mane-
ra conjunta, soluciones a los problemas de la informalidad
de los territorios que habitan.

REFLEXIONES PARA LA COORDINACION
METROPOLITANA DEL AMG

El proceso de diagnéstico y planeaciéon que el IMEPLAN
estd realizando en torno al fenémeno de asentamientos
irregulares reconoce la multifactorialidad en las causas de
este tema (Rodriguez, 2012). Bajo este enfoque, se analiza
la relacién entre componentes que inciden en la temati-
ca tales como: el institucional, el normativo, el territorial
y el socioeconémico, mismos que forman parte sustancial
para identificar e integrar la vision de sus habitantes.

En la busqueda de documentos antecedentes al presente,
se identifica que en términos metropolitanos no se han
abordado institucionalmente las problematicas y las bue-
nas practicas de los habitantes de los asentamientos. En
contexto, en el Area Metropolitana de Guadalajara se han
realizado dos documentos para la construccion del perfil
del ciudadano metropolitano: “Caracterizacion del ciuda-
dano metropolitano del Area Metropolitana de Guada-
lajara.”, publicado por ONU-Héabitat en conjunto con el
Gobierno de Jalisco en 2016 (ONU-Hébitat y Gobierno de
Jalisco, 2016); y “Ciudadano Metropolitano. El perfil del
tapatio segun los datos de Jalisco Cémo Vamos”, publica-
do por el observatorio ciudadano Jalisco Como Vamos en
2015 (Jalisco Cémo Vamos, 2015).

Si bien, estos documentos fueron elaborados con un ob-
jetivo especifico y una metodologia para su cometido,
cabe mencionar que, en ninguno se aborda a profundidad
la condicion de vida de los habitantes de asentamientos

irregulares, quienes en estimaciones realizadas por el IME-



PLAN; representan el 24% de los habitantes de la metré-
poli (1,248,642 habitantes) (INEGI, 2020).

Esta omisién en la identificacion de las necesidades espe-
cificas de los asentamientos es coincidente con los resul-
tados de la encuesta en la que se identifica que el 27% de
los asentamientos caracterizados no fueron encuestados
por el Censo poblacional 2010 del INEGI, adn cuando la
mayoria de ellos existian previo a ese afo (ver apartado
2.3.1 Asentamientos censados).

En relaciéon a lo anterior, ante el rezago o desactualizacién
de los datos ofrecidos por los censos a nivel federal, es fun-
damental que a nivel local se contintien impulsando accio-
nes que contribuyan a la visibilizacion de las condiciones de
vida de la poblacién, y en particular, de las condiciones de
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los que habitan en asentamientos irregulares. Una de las
acciones es la continuidad en el desarrollo de |a caracteriza-

cién para ampliar la base de datos a nivel municipal.

De igual manera, es importante que las instituciones de
los distintos niveles de gobierno contintien ampliando los
espacios y metodologias en sus procesos de planeacion
para incorporar la totalidad de dinamicas y contextos del
territorio para que, especificamente; se generen herra-
mientas para este grupo de poblacién. Una metodologia
que podria recuperarse y adecuarse para dicho fin, es la
que se lleva a cabo en el Programa “Ruta 2042" de la
Direccion de Planeacion Metropolitana del IMEPLAN que,
a través de generar las bases para una participacion ciu-
dadana mas amplia, apunta a la co-construccién de instru-
mentos de planeacién metropolitana.

Simbologia
@ Asentamiento irregular encuestado

Il Asentamiento humano de origen irregular
® Asentamiento visitado dentro de la Ruta 2042

_ -~ NUEVQ ISRAEL ‘o j

Q
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Mapa 3. Ubicacién de asentamientos caracterizados y asentamientos analizados a través del Programa “Ruta 2042".
Fuente: Elaboracién propia con base en los datos generados por TECHO, Ruta 2042 e inventarios de poligonos en conflicto con la tenencia del suelo de los municipios
que conforman el AMG, Procuraduria de Desarrollo Urbano del Estado de Jalisco, Universidad de Guadalajara y del Instituto Nacional de Suelo Sustentable.
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En el marco del programa, se han realizado sesiones de
trabajo en 10 asentamientos irregulares desde el periodo
2017 - 2018, en las que se ha entrevistado a sus habitan-
tes para caracterizar las causas de su habitat en los asen-
tamientos, asi como su percepcién sobre las condiciones
urbanas y sociales de su entorno. La relacién entre los
asentamientos donde ha trabajado el IMEPLAN y aque-
llas que forman parte del presente estudio, se muestran
en el Mapa 3.

Ademas de los habitantes de asentamientos, se considerd
relevante en el marco de dicho programa, el fortalecimien-
to al trabajo integrado con los agentes que intervienen
en el tema dentro del Area Metropolitana de Guadalajara
(AMG). El trabajo con funcionarios de dependencias gu-
bernamentales que se desempefian en materia de regu-
larizacion del suelo y vivienda, académicos, representantes
de ejidos donde se encuentran asentamientos irregulares
y con organizaciones civiles es en parte, el que ha hecho
posible que se realice la Caracterizacién Social y de Entor-

no Urbano en Asentamientos Irregulares del AMG.

El resultado de estas reuniones ha servido para generar
una serie de documentos sobre los procesos administrati-
vos, econdmicos y sociales en torno a la irregularidad los
cuales soportan las estrategias que finalmente, se plasma-

ran en el Programa de Desarrollo Metropolitano.

A los efectos de este apartado referente a la caracteriza-
cién de las y los referentes vecinales, consideraremos a
los asentamientos irregulares como comunidades dentro
de la metrépoli, mismos que tienen cualidades propias de
estos espacios, lo cual nos permite reflexionar sobre el rol
comunitario de las personas referentes contactadas.

Como se menciona anteriormente, se identifican como
referentes comunitarios a los y las vecinas que participan
voluntariamente en la mejora de su comunidad o quienes
por su rol y/o antigliedad en la misma, se reconocen (ya
sea auto reconocimiento o por la comunidad) como per-
sonas con conocimiento de las condiciones de su entorno

que a su vez, son claves en la dindmica comunitaria.

La distribucién de las y los referentes segln su género no
muestra diferencias significativas, sin embargo, donde en-
contramos una diferencia interesante es en el rango etario
de estas puesto que, el 31% tiene entre 51y 60 afios. Esto
nos permitiria pensar en la conformacién etaria propia de
los asentamientos irregulares, pero también en la impor-
tancia del conocimiento histérico y social del lugar que
esas personas tienen. Es desde ese conocimiento, que

una parte de esta caracterizacion se sustenta.

Otro de los hechos que resalta este apartado es la baja
participacion de las personas referentes en espacios de
organizacion colectiva (asociaciones civiles, comisiones
vecinales, etc). Si bien, no es un elemento que llame la
atencion respecto a los niveles de participacion ciudadana
en el colectivo del AMG, por lo que se propone que en
estos espacios irregulares existan mejores estrategias que
acerquen a esta poblacion a los mecanismos participativos
que las leyes federales y estatales contemplan. Atn cuando
hablamos de espacios en los cuales algunas de las necesi-
dades basicas humanas no se encuentran satisfechas y cu-
yos habitantes quedan en muchas ocasiones, por fuera de
las dindmicas centrales de la ciudad; es necesario pensar
en diferentes formas de aproximacién a sus necesidades

mediante una escucha activa y reflexiva a sus propuestas.

Desde el IMEPLAN como parte de la construcciéon de los
instrumentos de planeacién, se reconoce la importancia
de generar espacios de participacién amplios y accesi-
bles para estas comunidades, como la “Ruta 2042", que
ayuda al fortalecimiento del diagnéstico, pero que tam-
bién aporta en la creacién de redes de soporte entre los
distintos agentes (publicos y privados), fortaleciendo el
marco de gobernanza para generar resultados mas efec-
tivos en la resolucién de probleméticas inherentes a esta
forma de habitar el territorio. A lo largo de este trabajo
institucional, es necesario que se reflejen adecuadamente
los instrumentos de planeacién municipales, asi como las
instancias de orden federal y estatal que intervienen en la
gestion de los asentamientos irregulares.






CAPITULO 2
CONFORMACION
Y CRECIMIENTO
HISTORICO

Este capitulo contiene‘informacién que da cuenta de los

procesos de conformacién y consolidacion de los asenta-
mientos caracterizados donde se presentan y se analizan
datos respecto a su ubicacién-en el drea metropolitana, los
afios de llegada, motivos de las y los primeros habitantes
y-la demarcacion de las calles y lotes que permitirian su
estructura original. Al mismo tiempo, se realiza un analisis
acerca del suelo en el cual se ubican, pensando en el uso
previo de éstos y en los factores de riesgo de los lugares
donde se sittan. A continuacién, se hace una consulta so-
bre la existencia de censos oficiales y extraoficiales sobre
los asentamientos y sus pobladores, la llegada de nuevos
habitantes y sus motivos, asi como los motivos de aban-
dono del asentamiento. Por udltimo, se analizan las con-
diciones en las que los nuevos ntcleos familiares habitan
en el asentamiento, ya:sea,.por, la construccion de nuevas
viviendas o la habitabilidad en hogares peftenecientes a
sus familias de origen, lo clal .en vafies casos; significan
condiciones de hacinamiento.
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Ubicacion

Localizacion y municipio
Objetivo

El anélisis del emplazamiento de los asentamientos carac-
terizados y su distribucién dentro del Area Metropolitana
de Guadalajara puede evidenciar patrones espaciales que
permiten identificar la relacién existente entre los asenta-

mientos, su entorno préoximo y el contexto metropolitano.

Se debe aclarar que, para este caso, la declaracion del
referente vecinal con relacién a la ubicacién exacta de su
vivienda; puede no corresponder a los registros adminis-
trativos debido a que en algunos asentamientos que se
ubican en zonas de conflictos entre limites municipales,
se identificaron inconsistencias en el municipio registrado
entre comprobantes de domicilio de una misma direccion;
situacion que genera confusion entre los habitantes sobre

cual es el municipio al que pertenecen.

Ademés de lo anterior, es importante recuperar el hecho
de que las cifras derivadas de la caracterizacion respon-
den al contexto de una parte del universo de estudio co-
rrespondiente a todos los asentamientos de origen irregu-
lar en el drea metropolitana, por lo que los resultados no
pueden ser interpretados como un reflejo generalizado de

la cantidad y situacién de éstos en los municipios.
Resultados

* El 78.5% del total de los asentamientos caracteri-
zados se concentra en los municipios de Zapopan
(35.5%), Tonald (22.4%) y San Pedro Tlaquepaque
(20.6%).

e Guadalajara e Ixtlahuacén de los Membrillos son los
municipios en donde se identificaron menos asenta-
mientos que cumplieran con la definicién operativa
especificada para el estudio, en estos municipios se

identificé respectivamente un solo caso.



Gréfica 6. Porcentaje de la cantidad de asentamientos caracterizados por municipio
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Elaboracién propia con base en los datos generados por TECHO.

REFLEXIONES PARA LA COORDINACION
METROPOLITANA DEL AMG

Los asentamientos en el AMG se han desarrollado en zo-
nas con algunas caracteristicas similares: cercania a vias de
comunicacion, bajo costo del suelo y ubicacién en las peri-
ferias de la ciudad. Lo anterior, surge del aprovechamiento
y de la falta de control del territorio municipal, cabe men-
cionar que, quienes los habitan buscan las facilidades que
tienen las areas urbanas consolidadas pero, posiblemente
no tienen los recursos para pagar una renta o comprar un
terreno en esos espacios.

Generalmente, los asentamientos se establecen cerca de
vias principales o regionales, lo que les permite cierta co-
nectividad con el interior de la ciudad, acceso a los servicios
y equipamientos que no se tienen en los propios asenta-

mientos, asi como a fuentes de empleo y educacién.

Una de las caracteristicas centrales de los asentamientos,
es el bajo precio del suelo, ya que no se encuentran in-
corporados a un mercado formal de suelo y por lo tanto,
muchos de ellos se ubican en zonas poco habitables en re-
lacién a la infraestructura urbana y a los servicios publicos.
Al mismo tiempo, Topalov (1984) menciona que existe una
desvalorizacién del suelo por su localizacién, al estar situa-
dos, en la mayoria de los casos; en la periferia de las ciu-
dades, ya que supondra costos elevados de urbanizacién.

Caracterizacién Social y de Entorno Urbano en Asentamientos Irregulares en Situacién de Pobreza _

Al igual que en otras ciudades latinoamericanas docu-
mentadas por Sabatini (2003), los asentamientos del AMG
se han desarrollado conforme al patrén tradicional de se-
gregacion de la regién, caracterizado por la concentracion
espacial de grupos de altos ingresos en una zona definida
de la ciudad y por la distribucién de grupos en situacién de
pobreza en zonas periféricas sin acceso a servicios y equi-
pamientos, asi como en zonas intraurbanas deterioradas.

Esta distribucion se representa en el siguiente mapa que
forma parte del Inventario Metropolitano de Asentamien-
tos Irregulares, donde se identifica la marcada concentra-
cién de asentamientos de origen irregular en la periferia,
que se sitian de manera predominante en suelo de tenen-
cia social con caracteristicas territoriales deficitarias que
condicionan las actividades rutinarias de los habitantes y
la atencién por parte de las instituciones.

Blanco, Cibils, y Munoz, (2014), mencionan que las exter-
nalidades de este patrén de segregacion de poblacién en
situacion de pobreza hacia la periferia impide la movilidad
social y afecta el acceso a servicios basicos, lo que impacta
de manera directa en su desarrollo humano, tanto si ésta ha-

bita en vivienda irregular, como en vivienda de interés social.

Dichas caracteristicas afiaden un factor de vulnerabilidad
al que los habitantes se encuentran expuestos, por ejem-
plo, algunos de los asentamientos ubicados al norte se
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Mapa 4. Localizacién de los asentamientos irregulares en anillos a cada 5km. sobre la red vial.
Fuente: Elaboracién propia con base a los datos generados por TECHO e inventarios de poligonos en conflicto con la tenencia del suelo de los municipios que confor-
man el AMG, Procuraduria de Desarrollo Urbano del Estado de Jalisco, Universidad de Guadalajara y del Instituto Nacional de Suelo Sustentable.

encuentran fragmentados por la topografia accidentada,
al norponiente existen asentamientos inmersos en fallas
geoldgicas y al sur con el limite del primer anillo, es una

zona con alta recurrencia a inundaciones.

Estar en la periferia de la ciudad disminuye el acceso a una
justicia espacial. De acuerdo con Soja (2014), la justicia es-
pacial se enmarca en la oportunidad de acceder a escue-
las, centros de salud, parques, bancos, transporte, trabajo,
entre otros, en relacién a la ubicacion en la ciudad. Esto
conlleva a la necesidad de una mejora en la estructura ur-
bana de la ciudad y las formas de acceder a ella.

El Area Metropolitana de Guadalajara requiere adoptar un
modelo de desarrollo urbano que evite la segregaciény la
concentracion de los elementos basicos para el desarrollo

humano. Este proceso comienza con la implementacion
del modelo policéntrico establecido en el Plan de Orde-
namiento Territorial Metropolitano del AMG (POTmet), ya
que esta estrategia desalienta el desarrollo en torno a un
nlcleo Unico, posibilitando una aproximacién real hacia
el ideal de justicia espacial, debido a que reconoce a la
metrépoli como un sistema de centralidades, en las que
se plantean acciones para el desarrollo en funcién de sus
distintos niveles de consolidacién, por ende se traduciria
en una mejora en la calidad de vida de las y los habitantes

ya localizados en la periferia.

En el siguiente mapa se representa la forma en la que los
perimetros de crecimiento aumentan la cobertura de las
zonas centrales, lo que mejora el acceso y la distribucion

de comercios, servicios y equipamientos y con ello, un
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Mapa 5. Asentamientos irregulares y su relacién con la estrategia de perimetros de crecimiento POTmet.
Fuente: Elaboracién propia con base a los datos generados por TECHO, POTmet 2016.

incremento en la movilidad social. Para el cumplimiento
de estos objetivos, es fundamental promover la oferta de
suelo y vivienda para todos los sectores socioeconémicos
dentro de esta estrategia, asi como la vinculacion a las
centralidades y la diversificacién de los mecanismos de
desarrollo de vivienda: la urbanizacién popular y la auto-
construccion, ambos en acompafiamiento por parte de las
instituciones para garantizar que se desarrollen de manera
adecuada.

Caracterizacién Social y de Entorno Urbano en Asentamientos Irregulares en Situacién de Pobreza



Villas de Guadalupe, centralidad emergente Las Mesas
Fuente: IMEPLAN
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Motivos de llegada (y aiio)

- ¢Cuando se marcaron las calles y lotes?
Objetivo

La estructura territorial de los asentamientos irregulares se
produce en funcién de la demanda de lotes por parte de
las personas que llegan a estos, particularmente durante
el deslinde y ocupacién de los predios. En este sentido, el
estudio ofrece un acercamiento sobre el momento en que
se delimitaron las calles y lotes, posibilitando una lectura
del contexto inicial del asentamiento en relacién a posi-
bles procesos de planificacion del mismo.

Resultados

* El42.1% de los asentamientos fue delimitado des-
de el inicio, mientras que el 32.7% de los casos se
tratdé de procesos de delimitacion paulatina.

* Solo en el 6.5% de los casos la delimitacion de ca-
lles y predios se realiz6 en atencion a una obliga-

ciéon para el acceso a un servicio publico.

REFLEXIONES PARA LA COORDINACION
METROPOLITANA DEL AMG

La definicién de una traza urbana es un proceso necesario
en la conformacién de un asentamiento para su estructu-
racion a través de vialidades, manzanas y predios, siendo
la marcacién de calles y lotes; una base indispensable del
ordenamiento urbano para la ubicacion de la poblacién
en el territorio.

El Reglamento Estatal de Zonificacion (2001), describe en
su articulo 9 que para lograr un adecuado y equilibrado
ordenamiento de los centros de poblacién, la base debe

|u

estar en la definicién de la estructura urbana, la cual “tiene
por objeto el ordenamiento del espacio urbano en los cen-
tros de poblacién, considerandose para tal efecto, la inte-
raccion, caracteristicas y modos de operar de los sistemas

que la componen” (p.10) Dicha estructura urbana esté con-
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formada por el sistema de unidades urbanas en los centros
de poblacion a través de la unidad vecinal, unidad barrial,

distrito urbano, centro urbano y el sistema vial.

La estructura urbana y en especifico el sistema vial que la
integra, participa en el mecanismo de apropiacién y del
sentido de pertenencia territorial, elemento a través del
cual se planea garantizar el buen desarrollo de un asen-
tamiento humano al generar una identidad colectiva. “La
calle es el espacio de contacto e intercambio, no sélo de
bienes y productos, sino también de los cuerpos” (Szpac,
Ferrero, Rezzoagli y Galati, 2010, p. 58). Asimismo, las
calles hacen posible su referencia para los habitantes,
asi como su conexién con el tejido urbano existente del
municipio, el cual permite identificar las caracteristicas
especificas de ubicacion y de desarrollo urbano que par-
ticularizan el asentamiento.

Un aspecto subsecuente de la idea anterior, es la posibi-
lidad que tienen los habitantes de adquirir un domicilio
Unico y definitivo, cuya posesion asegura al comprador la
exclusividad de su adquisiciéon. Igualmente, es una condi-
cién indispensable para el acceso a ciertos servicios basi-
cos (electricidad, agua) o de emergencia, ademas de que
permite el reconocimiento institucional para que los go-
biernos implementen por medio de planes y programas,

estrategias de desarrollo integral.

Caracterizacién Social y de Entorno Urbano en Asentamientos Irregulares en Situacién de Pobreza m
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Los resultados de la caracterizacién muestran que la ma-
yoria de los predios se adquirieron mediante la compra y
venta, ya sea de propiedad privada, ejidal o comunal, y
que de igual manera, de forma predominante el trazo de
calle y lotes sucedié al inicio de la conformacién del asen-
tamiento, situacion que supone un proceso de urbanizado
mas organizado respecto al resto de los asentamientos en-
cuestados donde este proceso sucede en etapas posterio-
res, situaciéon que condiciona los espacios y continuidad
adecuada de vialidades y del resto del espacio publico.

La calle es un elemento fundamental de la vida urbana,
sin embargo, cuando no se desarrolla bajo criterios téc-
nicos limita el acceso a los servicios y a la comunicacion.
En algunos casos, esta condicién imposibilita el acceso de
los camiones de basura, el agua potable, el gas, la pro-
visidn de bienes a establecimientos de consumo bésico,
entre otros. De igual manera, la poblaciéon tiene que ro-
dear grandes zonas para salir y acceder al asentamiento.
Por ejemplo, al transporte publico dificiimente se puede
abordar en secciones reducidas, ya que en la mayoria de
los asentamientos, no se plantean vialidades de jerarquia.

La ausencia de formalizacién en la estructura urbana, sien-
do la calle uno de los primeros espacios publicos para los
asentamientos, puede generar una falta de integracién y
ausencia de arraigo de los pobladores. Por el contrario,

su presencia contribuye a impulsar una organizacién vo-



luntaria colectiva para buscar regularizarse y promover la
gestion de los servicios, asi como contar con un entorno
urbano seguro para los desplazamientos de todas las per-
sonas sin importar el medio a través del cual lo hagan.

Los asentamientos irregulares caracterizados con mas an-
tigiedad comenzaron a desarrollarse hace 60 afios (ver
apartado 2.2.2 Linea de tiempo de crecimiento), sin em-
bargo, el proceso de formacién sigue siendo el mismo y
representa las mismas problematicas. La Ley General de
Asentamientos Humanos y Ordenamiento Territorial y De-
sarrollo Urbano, establece que la prevencion, el control y
la solucién de los asentamientos humanos irregulares es
atribucién del gobierno del estado y de los municipios
(Congreso de la Unién, 2019).

Para prevenir la irregularidad, en el Cédigo Urbano para
el Estado de Jalisco se desarrolla la figura de accién urba-
nistica por objeto social, la cual se refiere a las “urbaniza-
ciones que se desarrollan en forma progresiva, a través del
uso de suelo urbano para la vivienda social” en el que se
prevé que las acciones se desarrollen “en las modalidades
de auto urbanizacién, lotes con servicios, vivienda progre-
siva y vivienda terminada y, fomento del uso de sistemas
de autoconstruccién” (Congreso del Estado de Jalisco,
2020, p. 100), respondiendo a la demanda de suelo urba-
no mediante la gestion publica a través de los municipios,
del Ejecutivo Estatal o de ambas autoridades.

Asi mismo, en el articulo 326 se establece en una de sus
normas, la atencion a la peticion de ciudadanos agrupados
en cooperativas y asociaciones de vecinos para acceder a
este tipo de urbanizacién y entonces aporten los terrenos
para desarrollarlos, asi como los criterios necesarios para
la promocién de acciones urbanisticas, tomando en cuen-
ta estudios relacionados con los servicios y otros aspectos
considerados (articulo 327), para que, posteriormente con
base a la decision del municipio, se continle con el resto

de los criterios establecidos.

Actualmente, en los reglamentos municipales -en algunos
casos- se especifican ciertas consideraciones, como lo es
el Reglamento Municipal de Zonificacién de Tlajomulco
de Zufiga y el Reglamento de Zonificacion Urbana para
el municipio de San Pedro Tlaquepaque, de acuerdo con
lo estipulado en el Cédigo Urbano para el Estado de Ja-

lisco, considerando ordenamientos ecoldgicos y criterios

de regulacion ecoldgica de los asentamientos humanos;
mientras que, el municipio de Zapopan solo establece de-
finiciones y el resto de los municipios no mencionan crite-
rios o consideraciones especificas para la implementacién

de este tipo de accién urbanistica.

- ¢ Por qué decidieron vivir aqui?
- Principalmente ; quiénes llegaron primero?
Objetivo

Las declaraciones capturadas en este apartado exploran
dos cuestiones fundamentales del origen de los asenta-
mientos caracterizados. Por un lado, permiten indagar en
los diferentes motivos de conformacién, asi como en la
composicion y redes con las que inicialmente cuentan sus
primeros habitantes. Es importante mencionar que la tem-
poralidad inherente a estas preguntas no corresponde a
periodos histéricos especificos, sino a la etapa del proce-
so de conformacion de cada asentamiento.

Resultados

* La conformacién de asentamientos se realizd por
grupos de varias familias en el 60.8% de los casos.

e EI56.1% de los asentamientos se conformé debido
al bajo costo de la tierra.

e |a cercania a fuentes de trabajo estables motivo la
conformacién del 13.8% de los asentamientos.
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Elaboracién propia con base en los datos generados por TECHO.
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REFLEXIONES PARA LA COORDINACION
METROPOLITANA DEL AMG

Algunos autores sefialan que hay tres grandes factores
que influencian tradicionalmente las elecciones de ubica-
cion residencial. Alonso (1964) considera que la relacién
entre el costo del terreno y el costo del transporte predo-
mina, llevando a las personas a vivir en el centro o en las

periferias, segln sus ingresos.

El anlisis de las elasticidades de Wheaton (1974) demuestra
que el acceso a servicios urbanos u oportunidades labora-
les, asi como el ambiente social son también factores de-
terminantes. Por Ultimo, Glaeser, Kahn y Rappaport (2008)
mencionan las limitaciones de la poblacion para acceder al
mercado inmobiliario y el rol de las politicas publicas inciden
en la ubicaciéon de vivienda de interés social o de alto costo.

El hecho de que mas del 60% de las personas consultadas
mencionan que llegaron al asentamiento con otros grupos
de familias, nos permite pensar en la necesidad de generar
un ambiente social homogéneo en el cual vivir. Sumado a
esto, podemos pensar también, siguiendo a Malik y Schwab
(1991) que existe una relacion entre el nimero de ocupantes
en una comunidad y el riesgo que perciben de ser desaloja-
dos, lo que nos permitiria pensar esta forma de ocupacién

organizada como una manera de proteccion colectiva.

Caracterizacién Social y de Entorno Urbano en Asentamientos Irregulares en Situacién de Pobreza _

Adicionalmente, el motivo principal que las personas in-
dicaron para vivir en el asentamiento tiene que ver con el
bajo costo de la tierra. Podriamos pensar que este es un
argumento universal cuando se piensa en el acceso a la
vivienda propia. Un estudio de Blanco, A., Cibils, V., y Mu-
fioz A. (2014) muestra que en México la tasa de propiedad
supera el 70%. En particular el estudio muestra que este
modo de ocupacién predomina en los deciles de ingresos
mas altos (80-100%) y bajos de la poblacién (0-20%), sien-
do la clase media la que recurre mas al alquiler.

Un punto notorio en la encuesta es que el acceso a opor-
tunidades laborales cercanas tienen un peso importante
en la decision de habitar y sin duda, se vincula con el
deseo de disminuir el gasto dedicado al transporte. Este
punto especifico arroja tres partes importantes respecto a
las orientaciones sobre el ordenamiento metropolitano: la
necesidad de la diversificacion de usos, la importancia de
medir los impactos de la ubicacién de las grandes fuentes
de empleo y por ultimo, la necesidad urgente de pensar
el transporte publico y la infraestructura para la movilidad

en las urbanizaciones de origen irregular.

El mismo estudio argumenta a través de diversos autores,
que fue la urbanizacién informal la que propicié el acceso
de vivienda propia a poblaciones de bajos recursos mis-
ma que di6 la oportunidad de autoconstruir vivienda y ex-
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pandirla conforme a sus necesidades para tener acceso a
la obtencién de recursos econémicos como parte de los
procesos comunitarios y de consolidacion del asentamien-
to. En general, hablamos de personas que no tienen las
capacidades financieras para comprar un terreno o una vi-
vienda formal o no tienen acceso a los medios formales de
obtencién de vivienda de interés social (sistemas crediti-
cios o hipotecarios). Salazar, Puebla, Ponce y Flores (2012)
muestran que el primer decil de ingreso no puede cubrir
el pago mensual de un crédito para una solucién estandar,
mientras que los deciles 2 y 3 tendrian que asignar respec-
tivamente el 80% y el 50% de sus ingresos.

La decision de asentarse de manera irregular no es sola-
mente el Gltimo recurso para algunos, muchas veces es
una eleccién que contempla la distribucion de ingresos en
las necesidades del hogar, ya que el bajo costo invertido
en la vivienda, permite repartir el gasto restante en otros
servicios y beneficios. Por ejemplo, Amarante y Caffera
(2003) consideran las diferencias de inversién que puede
realizar un hogar si este se compara en dos escenarios;
el primero donde la opcién de alquilar una vivienda en
el mercado formal da acceso a condiciones minimas de
habitabilidad y un entorno urbano con la infraestructura
basica, pero disminuye la capacidad de consumo en re-
lacion a la decisién de vivir en un asentamiento, donde
se tendrian deficiencias en las condiciones de vivienda y
de entorno urbano, pero se tendria una mayor capacidad

de consumo. Ademas de lo anterior, se valora también
que la decision de asentarse de manera irregular evalta la
posibilidad de acceder a una vivienda més amplia o sim-
plemente, realizar una inversiéon de capital esperando la
regularizacion de las colonias.

En resumen, la busqueda por la vivienda propia es una de
las principales causas que conducen a la informalidad, al
no encontrar terrenos asequibles y aptos para la urbaniza-
cién u otras opciones dignas de acceso a la vivienda. Esta
segregacion claramente contraviene uno de los principios
para la planeacién, regulacién y gestiéon de los asenta-
mientos humanos: la equidad e inclusién, ya que de acuer-
do con el articulo 4 de la Ley General de Asentamientos
Humanos, Ordenamiento, Territorial y Desarrollo Urbano
(LGAHOTDU) (2019) establece que “el respeto de los de-
rechos de los grupos vulnerables, la perspectiva de gé-
nero y que todos los habitantes puedan decidir entre una
oferta diversa de suelo, viviendas, servicios, equipamien-
tos, infraestructura y actividades econémicas de acuerdo a
sus preferencias, necesidades y capacidades” (p. 5).

Por lo tanto, es imprescindible elaborar mecanismos que
permitan resolver las problematicas de acceso, déficit y
asequibilidad de suelo y vivienda adecuada para todos los
sectores de la poblacién. Como resultado, se forma un eje
estratégico y el desarrollo de criterios para la urbanizacion
progresiva en la ciudad (ver apartado 2.2.1 Motivos de lle-



gada (y afno)) para asegurar el acceso al suelo urbanizable
y el acompafiamiento a los procesos paulatinos de auto-
construccion de vivienda.

Otro mecanismo que se ha trabajado poco en México
es el desarrollo de la vivienda en alquiler, el cual podria
concebirse en dos enfoques distintos: el primero consta
en realizar una transicion hacia la compra-adquisicion de
una vivienda. Revisando ejemplos internacionales, Arends
(2012) describe que en Espafia los alcances de la politica
de vivienda estan basados en la Vivienda de Proteccién
Oficial que prevé el esquema de viviendas protegidas
para arrendamiento con opcién de compra, donde un in-
quilino que haya residido durante una duracién significa-
tiva en una de esas puede adquirirla a un precio regulado
que protege al comprador de una inflacién de los precios
en el mercado inmobiliario.

El segundo enfoque implica un cambio en el paradigma
en el que se concibe la vivienda como una pertenencia
para pensarla como un servicio, habilitando la forma de
tenencia del suelo del alquiler como una solucién de lar-
go plazo. Para su implementacion, es necesaria la inter-
vencion de las autoridades gubernamentales, ya sea para
impulsar la renta y regular el monto, o para apoyar a los in-
quilinos en la parte administrativa. Por ejemplo, el estado
de Uruguay disefié un mecanismo de apoyo a la renta a
través de un Fondo de Garantia de Alquileres que implica
proporcionar un seguro de pago al propietario para inqui-
linos de bajos ingresos, quienes pagan una cuota inicial
que no representa el total del valor de la renta y cuotas
mensuales (Blanco, Cibils, y Mufioz, 2014).

== Conformacion == Auge

0

Linea de tiempo del crecimiento

- ¢En qué aiio llegaron a vivir las primeras
personas a la colonia?

- Aproximadamente, ;Cual fue el afio en que
llegaron mas personas a la colonia?

Objetivo

La antigliedad de los asentamientos es un elemento que
posibilita analizar la profundidad histérica de los mismos y
el caracter estructural de la problematica. Para este estu-

dio, se distingue como periodo de conformacién al decla-
rado por el referente en el cual se instalaron los primeros
habitantes en el asentamiento, mientras que el periodo de
auge se reconoce como aquel que llegd a tener la mayor
cantidad de personas habitando en el mismo.

Resultados
Los resultados de este apartado permiten identificar las
siguientes situaciones:

* El 56.7% de los asentamientos se conformé en-
tre 1980 - 1999, siendo la década de los noventas
aquella en la que se conformaron mas asentamien-
tos en el AMG (35 asentamientos de los caracteriza-
dos en este estudio).

* El periodo de consolidacién se presenta en la déca-
da posterior inmediata.

* A partir del afio 2000, el nimero de conformaciéon
de nuevos asentamientos disminuye considerable-
mente, 19 en la primera década y 9 en la segunda.

* El proceso de consolidacién de asentamientos es un
fenémeno frecuente en la actualidad, debido en parte

a la disminucién de la conformacién de asentamientos.

Gréfica 11.
Relacién entre la
conformacién y
consolidacién de
los asentamientos
caracterizados.

Antes de 1959 1960-1969 1970-1979 1980-1989 1990-1999
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Elaboracién propia con base a los datos

2000-2009 generados por TECHO.

2010-2018



Colonia Buenos Aires, Centralidad periférica Miravalle. Fuente: IMEPLAN

REFLEXIONES PARA LA COORDINACION
METROPOLITANA DEL AMG

Estos resultados ofrecen una imagen estatica de un feno-
meno dindmico y evidencian la ausencia histérica de poli-
ticas publicas integrales que dan orden al crecimiento de
las ciudades y que a la vez, sugieren la urgente necesidad
de abordar el proceso de consolidacién de asentamientos
en el AMG. Ruiz y Solinis (1988) indican que el inicio de
los asentamientos irregulares fue en la década de los afios
50s. Identifican el contexto de los momentos histdricos
en que se propiciaron los asentamientos irregulares y de
igual manera, dan a conocer cuando llegaron mas perso-
nas, lo que ayuda a comprender la relaciéon con algunas de
las causas que en mayor o menor medida, favorecieron a
la generacién de los asentamientos y al proceso de con-
solidacién en ellos.

Jiménez y Cruz (2012) consideran que los principales fac-
tores que han propiciado los asentamientos irregulares
han sido: el fenémeno de migracién del campo a la ciu-
dad generado por la industrializacién y la crisis agraria en

los lugares de origen de los habitantes. Posteriormente,
las altas tasas de crecimiento poblacional derivadas de la
misma, la limitada capacidad econémica de cierto sector
de la poblacién para acceder a una vivienda formal; las re-
formas constitucionales respecto a la regulacion de tierra
ejidal, los programas para regularizar los primeros asenta-
mientos y las capacidades de las autoridades para preve-
nir y atender las causas de los asentamientos irregulares,
han contribuido de manera importante a su proliferacion.

Para inhibir, regularizar y prevenir los asentamientos irregu-
lares, el gobierno federal creé la Comision para la Regula-
cién de la Tenencia de la Tierra (CORETT) en 1973, la cual
se encargaria de legalizar el suelo en los asentamientos de
propiedad social (ejidal y comunal). Magdaleno (1997) des-
cribe que el regularizar la ocupacién de la tierra propicié
la generacién de mas asentamientos humanos en lugar de
desincentivar este proceso, ya que para un extenso sector
de la poblacién esto fue considerado como un modelo con-
veniente a sus necesidades de habitar. Fernandes (2011)
concluye que, ante la incomprensién politica de la informa-
lidad, la respuesta cotidiana de regularizar como en el caso
mexicano y peruano, ha resultado contraproducente a las
personas en situacion de pobreza, reforzando la informa-
lidad y la segregacion socioespacial en favor de la promo-
cién inmobiliaria y otros grupos privilegiados.

Lo anterior es relevante en el contexto en que los asen-
tamientos se asentaron en mayor parte, en suelo de te-
nencia social cuya utilizacién legalmente fue concebida
para su uso vinculado a actividades del campo, pero en
1992 como parte de la reforma al articulo 27 constitucio-
nal, se permitié la desincorporacién del suelo de tenencia
social, para que este fuera privatizado, incorporandose al
mercado legal de suelo urbano, fragmentandolo y encare-
ciéndolo, reforma que generd diversas externalidades ne-
gativas para el crecimiento urbano, para las comunidades
indigenas, poblados, y para el sector econémico primario.

Otro hecho constitucional que se considera que tuvo in-
cidencia en la generacién de asentamientos irregulares es
la reforma de 1999 al articulo 115 donde las atribuciones
de planeacion urbana, que establecen la zonificacion y la
definicién de los usos y las reservas territoriales, fueron
transferidas a los municipios, los cuales no contaban con
las capacidades técnicas para realizar esta funcién. Previo
a esta reforma, las atribuciones se remontan a la reforma



de 1917, la cual no contiene ninguna norma en donde
se establecieran regulaciones en materia urbana, por lo
tanto, era determinada por medio de las entidades fede-
rativas, en consideracién de las facultades de la Federa-
cién en temas relacionados a la tenencia de la tierra, agua,
bosques, contaminaciéon ambiental, entre otras.

Lo anterior, propicié que no existieran regulaciones con-
tundentes para atender los asentamientos y prevenirlos.
Este problema sigue vigente en el AMG, ya que no todos
los municipios cuentan con los instrumentos de planea-

cién urbana correspondientes.

La politica de vivienda social que se implementé en las ad-
ministraciones del gobierno federal posterior al afio 2000,
aun con las limitantes que tuvo, cambié la forma en que se
generaron los asentamientos, lo cual contribuyé a reducir
algunos de los factores para su conformacion, se amplié
la oferta de vivienda a sectores de poblacién de bajos in-
gresos, pero al mismo tiempo, se encarecié el suelo en las
periferias de las ciudades, mismo que fue acaparado por
los desarrolladores, reduciendo de esta manera el suelo
que antes era utilizado por el mercado informal, limitando
su acceso a la poblacién que no puede ser beneficiada
por la politica de vivienda social (Jiménez y Cruz, 2012).

Actualmente, los asentamientos regularizados presentan
problemas de consolidacién, puesto que el hecho de te-
ner un escritura o titulo de propiedad no implicé generar
todos los equipamientos necesarios, asi como prestar los
servicios de modo eficiente e integrar el asentamiento en

el continuo urbano con una buena conectividad.

Si se considera Unicamente la consolidaciéon como el mo-
mento en que llegaron més personas al asentamiento, de
acuerdo a las respuestas de la caracterizacion, podemos
afirmar que en la mayoria de los casos el periodo de auge
poblacional llevé 10 afios. Otro dato que resalta es que
existen asentamientos que se remontan a 1959 que ain no
concluyen el proceso de regularizacion, siendo una posible
causa su ubicacién periférica en suelo que solia ser de te-
nencia social. Los cuales pudieron haber sido expropiados
(uno de los primeros pasos para dar certeza juridica sobre
la propiedad), pero posterior a esa accién pueden seguir
existiendo viviendas dentro de los poligonos expropiados
sin titulacion y escrituracion, perpetuando su estado irregu-
lar bajo la definicién juridica (no contar con certeza juridica).
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Esta situacion se ha identificado en la revisién de informa-
cion sobre poligonos expropiados por el INSUS, donde se
identifica que no es posible saber con precision el porcen-
taje de viviendas que han concluido el proceso de regula-
rizacion dentro de esos poligonos, situacién que se debe
en parte a que es un proceso progresivo donde ambas
partes interactian (habitante e institucién), por otra parte,
en una superficie expropiada pueden seguir asentandose
mas personas que las que habitaban en un principio’®, por
lo que dar por regularizado en su totalidad un poligono
puede llevar mucho tiempo.

Adicionalmente, Jiménez y Cruz (2012) registran un nuevo
fenémeno en los asentamientos, derivado de la compe-
tencia por el suelo entre los desarrolladores que han aca-
parado las tierras, lo que ha derivado un incremento de
los precios, disminuyendo la oferta de suelo para nuevos
asentamientos irregulares en las inmediaciones de la ciu-
dad. Por lo anterior, se estd generando una tendencia en
aquellos asentamientos que ya estan regularizados, don-
de las familias optan por ampliar sus ofertas de vivienda
dentro del mismo asentamiento, densificando al generar
nuevos cuartos y viviendas en segundos pisos o mas, lo
que representa un reto a atender, ya que este tipo de
construcciones carecen de estructuras formales y se agra-
va alin mas cuando el suelo en el que se encuentran, pudo
no haber tenido las condiciones adecuadas para un asen-
tamiento humano, como los cauces rellenados.

Por lo anterior, una politica adecuada debe atender la re-
lacion que existe con otros aspectos sociales que propi-
cian la generacién de los asentamientos irregulares, como
las condiciones laborales y salariales para incrementar la
capacidad de las personas para acceder a créditos de vi-
vienda formal; al tiempo que debe plantear salidas dignas
para sectores de la poblacién que permanezcan en la in-
formalidad (que no necesariamente se limita a personas
en situacion de pobreza), como el generar alternativas
para desarrollar suelo y vivienda para este sector especi-
fico, por ejemplo el mecanismo para la urbanizaciéon por
objeto social descrito en el apartado 2.2.1 (Motivos de
llegada y (afio).

'3 Evidencia recabada en campo por el IMEPLAN, ver mas en https://www.ime-
plan.mx/en/entrevistas/las-mesas



Uso previo del espacio

- ¢Qué habia antes en el lugar donde se
construyé la colonia?

Objetivo

Las condiciones del territorio previas a la existencia del
asentamiento evidencian la transformacion del espacio,
permitiendo indagar en sus causas, consecuencias o inclu-
so en identificar posibles escenarios de riesgo. Ademas,
pueden sugerir la necesidad de monitorear el cambio de
determinados usos de suelo y revalorizar el papel que

cumplen en el funcionamiento de la ciudad.
Resultados

e Antes de su conformacién, el 60.7% de los asenta-
mientos caracterizados eran utilizados para la pro-
duccién agricola.

® Basureros y cuerpos de agua son las principales zo-
nas de riesgo sobre las cuales se emplazan algunos
asentamientos (12.1% del total).

REFLEXIONES PARA LA COORDINACION
METROPOLITANA DEL AMG

El AMG se ha caracterizado por un crecimiento urbano
exponencial en las Ultimas décadas, lo que ha provocado
diversos impactos en los entornos naturales del AMG sien-
do los més significativos, la fragmentacion de ecosistemas
y el cambio de uso de suelo agricola a urbano. Lo anterior,
es relevante en un contexto donde ocho de los nueve mu-
nicipios que conforman la metrépoli cuentan con localida-
des rurales y una produccién agropecuaria relevante, por
lo que existe una constante competencia entre las dinami-
cas de crecimiento urbano y las areas risticas y produccio-
nes agricolas (IMEPLAN, 2016).

Este fenémeno se debe a que los terrenos agricolas conti-
guos a las areas urbanas son los de mayor viabilidad para
su transformacion a suelos urbanos, ademas, los duefios
de los terrenos ven una mayor ganancia al urbanizar suelo
en donde actualmente se realiza la actividad agricola. Por
tal motivo, hoy algunos de los desarrolladores inmobilia-
rios aprovechan esta situacion para adquirir grandes ex-
tensiones de terrenos agricolas y promover su reduccién
a través del cambio del uso de suelo agricola a urbano,
situacion que se fortalece por el débil marco legal que
controla este fenémeno.

Graéfica 12. ;Qué habia antes en el lugar donde se construyé la colonia?
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La urbanizacién del suelo agricola también fomenta la sa-
turacion de la infraestructura y servicios basicos existen-
tes, la escasez de alimentos y agua para la poblacion, el
aumento de la temperatura, asi como la desaparicion de
la biodiversidad que caracteriza a este suelo.

Con la modificacién del uso de suelo agricola a urbano
se promueve la desvalorizacion de este recurso que pro-
porciona beneficios para las y los habitantes. El aumento
poblacional y la expansién urbana muestran que se debe
propiciar una revalorizacién que estimule la preservacion
del suelo agricola y las actividades laborales propias del

mismo.

La urbanizacién popular como parte del proceso de con-
formacién de los asentamientos irregulares ha contribuido
a profundizar estos problemas ambientales, ya que ade-
mas de cambiar la utilizacidon de suelo agricola a urbano,
en algunos casos se establecen sobre areas de preser-
vacion ecoldgica, barrancas, bosques, méargenes de rios,
arroyos y cuerpos de agua, lo que dificulta la prestacion
de algunos de los servicios basicos y pone en vulnerabi-
lidad los bienes y la integridad de quienes los habitan,
padeciendo constantes amenazas ambientales como des-
lizamientos, derrumbes y deslaves en las partes altas, asi
como inundaciones en las partes bajas, entre otros.

Lomas de la Primavera, centralidad emergente Lomas de la Primavera Fuente: IMEPLAN
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Poblacion

Asentamientos censados

- ¢Han sido censados por el INEGI?

Objetivo (TECHO)

Los resultados de esta pregunta nos permiten conocer
cudles asentamientos figuran en los registros censales
del pais. Es importante mencionar que estos resultados
corresponden a la declaracién de los informantes en el
territorio y pueden o no, coincidir con la realidad docu-
mentada en las bases del INEGI.

Otra situacion que se debe tener presente es que los cen-
sos de poblacién y vivienda son realizados en intervalos
de 10 afios, por lo que se asume que todo aquel asenta-
miento conformado después del afio 2010 no es contabi-
lizado. Si bien, esto no necesariamente supone un proble-
ma a una escala regional, sin embargo si podria traducirse
en una vision incompleta del estado actual a una escala
menor. Esto nos dirige a las siguientes interrogantes: ; Son
consideradas las caracteristicas de los asentamientos y su
poblacién dentro de los instrumentos de planeacién muni-
cipales de menor escala? ; Qué tanto evolucionan y crecen
los asentamientos durante el periodo intercensal? ; De qué
manera podrian generarse y consolidarse registros admi-
nistrativos confiables que permitan generar estimaciones
de poblacién y vivienda més precisas a menor escala?

Resultados (TECHO)
e No se cuenta con informacion censal del 27.1% de
los asentamientos caracterizados.

Gréfica 13. N=107
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REFLEXIONES PARA LA COORDINACION
METROPOLITANA DEL AMG

Contar con datos estadisticos confiables es fundamental
para el disefio y evaluacién de politicas publicas. Esta ne-
cesidad se prioriza a nivel global en la Agenda de las Na-
ciones Unidas de Desarrollo post 2015 donde se impulsa
la capacidad estadistica de los paises a través del fortale-
cimiento, la habilidad de producir informacién (relevante,
oportuna y de calidad), el uso que se hace de esos datos
y el alineamiento entre la oferta y la demanda de estadis-
ticas (Dargent, 2018).

En relacion a lo anterior, resulta relevante la informacién
censal que se puede generar en los asentamientos, donde
al momento de la caracterizacién, el 30% de los y las refe-
rentes manifestaban no tener certeza sobre si habian sido
censados por el INEGI (recordando que esto no pudiera
coincidir con los registros oficiales). No obstante, al mo-
mento de la publicacion de este informe el INEGI ha rea-
lizado el Censo de Poblacion y Vivienda 2020 a nivel na-
cional, donde a partir de los resultados se da cuenta que
el 93.5% de los asentamientos caracterizados formaron
parte de este censo, corroborando que los 7 asentamien-
tos restantes sin informacién censal no estan asociados al
marco geoestadistico urbano o rural. No obstante, en este
nuevo censo el problema central de informacién persiste,
ya que las encuestas e inventarios del trabajo censal no
particularizan en variables clave que permitan identificar a
los asentamientos irregulares, ya que estos son censados
en general como parte de las localidades urbanas y rura-
les, excluyendo aquellos poco consolidados que ain no
se encuentran integrados en dichas localidades (como es
el caso de los 7 asentamientos antes mencionados), lo que
restringe una identificacién proactiva tanto de los asen-
tamientos que se han consolidado como de aquellos en

proceso de formacion.

Esto da como resultado que a nivel nacional, no se cuente
con informacién sobre su extensién, cantidad de personas
y las condiciones en las que habitan, ademas, dificulta el
disefio de politicas publicas dirigidas a este sector y limita
la evaluacion de las acciones y politicas publicas que se
realizan en ellos. Esta situacidon, deberia subsanarse tras
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la resoluciéon que realizd la Suprema Corte de Justicia de
la Nacién el 17 de junio del 2020 sobre la atribucion del
INEGI para generar informacién censal de los asentamien-
tos irregulares (expediente 635/2019).

Otra dificultad asociada, es que los lapsos de tiempo en que
se realizan los censos (cada 10 afios) y conteos (cada 5 afios)
son rebasados por los cambios del crecimiento urbano, por
lo que condicionan la planeacién a datos que se encuentran
desactualizados y no responden a las dinamicas actuales de
la ciudad, siendo los asentamientos los que més se ven afec-
tados, ya que no es posible mitigar la falta de informacién en
ellos debido a su conformacion emergente.

Por lo anterior, es imprescindible el trabajo en la caracte-
rizacién de cada asentamiento irregular mediante datos e
informacién estadistica para su identificacion y diagnosti-
co. Este proceso debe ser adecuadamente socializado,
puesto que algunos habitantes de los asentamientos irre-
gulares no perciben de forma positiva la realizacion de
censos o encuestas por el posible uso de los datos levan-
tados y la posible afectacion de su posesion.

En este sentido, existen procesos que pueden recuperarse
de organizaciones e instituciones gubernamentales que en
el ambito de sus funciones y competencias, generan infor-
macion de asentamientos. La integracion y homologacién de
los resultados de estos procesos pueden ser utilizados como
alternativa para suplir la deficiencia de informacion recabada
en los censos y conteos nacionales por ejemplo, en institu-
ciones que recaban informacién para programas de apoyo
para el mejoramiento de viviendas. La imagen 2 documenta
la existencia de este programa en el asentamiento conocido
como “Las Liebres Segunda Seccién” en el municipio de San
Pedro Tlagquepaque, asentamiento del que no se contaba
con informacién censal al momento de la encuesta debido a
que no formoé parte del censo 2010 del INEGI.

Es de suma importancia, considerar que la informacién de
ubicacién y extension, puede ser generada por institucio-
nes de los tres niveles de gobierno en los procesos de
regularizacion de asentamientos. En el caso del AMG, esta
informacién fue integrada y homologada por el IMEPLAN
con apoyo de los municipios, la Procuraduria de Desarro-



llo Urbano del Estado de Jalisco y el Instituto Nacional de
Suelo Sustentable para generar el primer inventario me-
tropolitano de asentamientos irregulares, insumo que sera
fundamental para los procesos de planeacién de la metré-
poli y de las instituciones, y de utilidad para la sociedad
en general al garantizar la consulta y el acceso a esta infor-
macién como dato abierto en el Sistema de Informacién y
Gestion Metropolitana (SIGmetro). En este sentido, no es
menor el hecho de que no existen inventarios oficiales y
publicos a nivel municipal o estatal de los asentamientos

irregulares y por lo tanto, es imposible monitorear el creci-

miento y consolidacién de los mismos.

Colonia indigena Sergio Barrios, centralidad emergente San Lucas Evangelista
Fuente: IMEPLAN

- Sin contar al INEGI ;Hay algtin censo o
registro de los habitantes de la colonia?

- ¢Quién lo hizo?
Objetivo

Ademas de los censos de poblacién y vivienda realiza-
dos por el INEGI a nivel nacional cada diez afios, existen
censos o registros de habitantes al interior de los asen-
tamientos. Si bien, la cobertura geogréfica y rigurosidad
metodolégica de estos no es comparable con un censo
oficial, si proporcionan informacién actualizada que pue-
de dar cuenta de las caracteristicas mas recientes de los
asentamientos a pequefa escala. En esto, yace la impor-
tancia de la pregunta anterior pues permite conocer con
qué frecuencia se presenta esta situacién y quiénes son
los actores interesados en los asentamientos que llevan a
cabo estos censos o registros.

Otra situacion que se debe tener presente es que los cen-
sos de poblacién y vivienda son realizados en intervalos
de 10 afios, por lo que se asume que todo aquel asenta-
miento conformado después del afio 2010 no es contabi-
lizado. Si bien, esto no necesariamente supone un proble-
ma a una escala regional, sin embargo si podria traducirse
en una visiéon incompleta del estado actual a una escala
menor. Esto nos dirige a las siguientes interrogantes: ; Son
consideradas las caracteristicas de los asentamientos y su
poblacién dentro de los instrumentos de planeacién muni-
cipales de menor escala? ; Qué tanto evolucionan y crecen
los asentamientos durante el periodo intercensal? ; De qué
manera podrian generarse y consolidarse registros admi-
nistrativos confiables que permitan generar estimaciones
de poblacién y vivienda mas precisas a menor escala?

Resultados

e En 29% de los asentamientos se ha llevado a cabo
algun registro de habitantes diferente al realizado
por el INEGI.

* En el 38.7% de los casos, el principal responsable
de realizar los registros en los asentamientos es la
autoridad vecinal, comunal o ejidal.

* Los representantes de programas sociales y parti-
dos politicos tienen una presencia menor, con el
22.6%y 16.1% de los casos respectivamente.
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REFLEXIONES PARA LA COORDINACION
METROPOLITANA DEL AMG

Debido a la falta de informacién censal en la mayor parte
de asentamientos irregulares, las personas que habitan en
ellos tienen que establecer sus propios métodos de reco-
leccion de informacién para los procesos afines a su conso-
lidacién, como lo es, el conformar una asociacion vecinal.

En los resultados de las encuestas se encontré que se
han realizado censos aislados con teméticas y objetivos
especificos por lo que, pueden llegar a duplicar u omitir
informacion de algin tema. Estos censos son elaborados

Graéfica 15.
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Autoridad vecinal, comunal o
gjidal

por actores locales que de alguna u otra manera, tienen
relacion con los asentamientos. Entre estos censos se en-
cuentran los realizados por la autoridad vecinal, comunal o
ejidal con el fin de evidenciar la falta de servicios y equipa-
mientos a las dependencias municipales o conformar un
padrén de beneficiarios de algin programa social.

También esté la recoleccion de informaciéon realizada por
partidos politicos cuyo objetivo es actualizar el padrén de
votantes o autoridades municipales con el fin de una posi-
ble regularizacion. Por supuesto, es imprescindible plantear
la necesidad de la integracion en una sola base de datos,
con el fin de visibilizar adecuadamente esta poblacion.

En el reconocimiento de la dificultad de retratar la irregu-
laridad, es necesario encontrar alternativas econémicas y
viables a los censos, por lo tanto, replicar metodologias
como la que fue implementada en la presente Caracteri-
zacion por parte de los municipios, ayudaria a completary
actualizar informacién de la extensién, acceso a servicios
y la poblaciéon que habita en estos asentamientos, mis-
ma que serviria de base para la elaboracién de politicas
publicas focalizadas para estos asentamientos en ambitos
de ordenamiento del territorio, obras publicas, proteccién
civil, medio ambiente, entre otros.
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Razones principales para
habitar el asentamiento

- ¢Han llegado a vivir nuevas personas a la
colonia en el dltimo afo?

- ¢Quiénes han llegado en el dltimo afio a la
colonia?

- ¢De donde viene la mayoria de las personas
de la colonia?

- ¢Cual es la razén principal para mudarse a
esta colonia?

Objetivo

La migracién constituye una parte del proceso de cambio
demogréfico con implicaciones tangibles en el territorio.
Los asentamientos irregulares en situaciéon de pobreza, a
pesar de las carencias, son propensos a ser receptores de
poblacién, por ello resulta valioso conocer las razones que
los vuelven potencialmente atractivos, es decir para quié-
nes y cuéles son las caracteristicas del flujo migratorio.

Es importante recordar que todas las respuestas de este

estudio parten de la percepcion del referente y no pueden

ser interpretadas como informacién de caracter censal.

Gréfica 16.

Resultados

En el 80.4% de los asentamientos se percibid la lle-
gada de nuevos habitantes durante el afio 2018.

- Principalmente familias completas (83.7%)
La oportunidad de acceder a un lote propio es la
principal razén para mudarse a un asentamiento
(55.1%)
Le sigue con el 12.1%, La cercania a fuentes de
trabajo como razén es considerada como la razén
mas importante para mudarse al asentamiento. en
12.1% de los asentamientos.
La poblacién tiene origenes diversos, sin mostrar

predominancia significativa

¢Han llegado a vivir nuevas personas a la colonia en el ultimo afno? ;Quiénes?

4.7%

2.3%
3.5% _/

N=107

Elaboracién propia con base en los datos generados por TECHO.

1 Personassolas
Madres o padres solos
con hijos

1 Familias completas

1 Habitantes de todo
tipo
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Gréafica 17.
¢De qué ciudad es natal la mayoria de las personas de la colonia?
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Graéfica 18.
¢Cual es la razén principal para mudarse a esta colonia?
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REFLEXIONES PARA LA COORDINACION
METROPOLITANA DEL AMG

El proceso de consolidacién de los asentamientos irregula-
res no soélo se realiza a través de los habitantes iniciales y el
crecimiento de sus familias, sino que depende de un proce-
so de crecimiento poblacional paulatino vinculado a las di-
némicas de migracion y movilidad residencial (ver apartado
2.3.3 Razones principales para dejar el asentamiento), asf
como en relacién al acceso y dotacion de servicios publicos
(Bazant, 2001).

La imagen de Bazant (2001), ilustra la evolucién de los ni-
veles edificados de las viviendas en un asentamiento, iden-
tificando que los procesos de consolidacion de los asen-
tamientos estan ligados por una parte al desdoblamiento
familiar, donde la descendencia de las primeras familias que
habitaron el asentamiento pueden regresar posteriormen-
te; y por otra parte, identifica que es habitual que en los
lotes de las partes consolidadas del asentamiento oferten
habitaciones o vecindades para més personas que no ne-
cesariamente comparten lazos sanguineos con las familias

originarias (Jiménez y Cruz, 2012).

Ademas de las personas cuyo origen es la misma ciudad
en la que estd el asentamiento, los resultados de la encues-
ta sefialan casos de poblacién que provienen de distintas
partes del pais. Si bien, no se les pregunté el motivo es-
pecifico por el cual dejaron sus comunidades de origen,
por lo que, una hipdtesis razonable puede ser la falta de
acceso a los beneficios que ven viables de conseguir en el
asentamiento al que llegan. Lo anterior, no excluye que son
mdultiples las problematicas a las que se ven expuestas las
personas migrantes, como es el caso de las comunidades

1967

indigenas, donde de acuerdo con De la Pefia (2015), poste-
rior a 1970 derivado de la crisis de la economia campesina,
las personas tuvieron que dejar su lugar de origen hacia
las ciudades, formando nucleos de “pueblerinos urbanos”
y “urbanitas étnicos” vinculados a través de relaciones de
confianza con parientes que ya estarian viviendo antes en

el destino.

Existen diversos motivos por los que las personas deciden
vivir en un asentamiento irregular, uno de ellos es la exis-
tencia de una oferta continua de suelo y vivienda a precios
accesibles, situacién que con el tiempo y avance en la con-
solidacién, da lugar a un mercado de distintas tipologias de
vivienda y diversas formas de acceso, tales como la venta,
la rentay la posesion (Jiménez y Cruz, 2012). Esto coincide
con el principal motivo por el que las personas decidieron
mudarse a los asentamientos caracterizados, donde el 55%
de las y los referentes identifican la posibilidad de tener un

lote propio.

Ademés del factor del costo accesible de suelo, es rele-
vante identificar los motivos paralelos de mudanza hacia
asentamientos que aln no estan consolidados, como es la
cercania a fuentes de empleo, a familiares y la tranquilidad
que brinda el entorno urbano. Estos son elementos que
contribuyen en la apreciacion de aspectos positivos que
ofrece la urbanizacién popular.
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Proceso de expansion y consolidacién de una colonia popular.
Fuente: Bazant 2001.



Razones principales para dejar
el asentamiento

- ¢Han migrado o se han mudado las personas a
otro lugar de origen en el iltimo afo?

- ¢Quiénes se han mudado en el Gltimo afio?

- ¢Cual es la razén principal para mudarse a
otro lugar?

- ¢Hacia donde se han trasladado o mudado la
mayoria de las personas?

Objetivo Resultados

Los resultados presentados a continuacion buscan descri- ~ ®  En 61.7% de los asentamientos se percibi6 la salida
bir de manera general, las caracteristicas relacionadas con de personas durante 2018.

la salida de habitantes de los asentamientos. Las respues- - Aquellos que tienen como destino principal, otra
tas capturadas pueden dar cuenta a necesidades comuni- parte del mismo municipio. (37.8%)

tarias no resueltas, el tipo de poblacién mas afectada y el - Familias completas (77.3%)

sitio donde se estan realizando los nuevos desplazamien- * Laausencia de fuentes de trabajo cercanas al asen-
tos en busqueda de satisfacer las carencias declaradas. tamiento es el principal motivo para dejarlo (21.5%)
Por otro lado, el caracter cuantitativo de los resultados * Lainseguridad en la colonia es el segundo motivo
permite identificar las prioridades percibidas dentro de la para dejar el asentamiento (14.2%)

totalidad de asentamientos caracterizados.

Grafica 19.
¢Han salido personas a vivir a otros lugares en el ultimo aio? ;Quiénes?

= Familiascompletas
Personas solas
= Madres o padres soloscon hijos

= Habitantes de todo tipo

N=107 N=66

Elaboracién propia con base en los datos generados por TECHO.
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Graéfica 20.
¢Cual es la razon principal para mudarse a otro lugar?
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Graéfica 21.
¢Hacia dénde se han ido la mayoria de las personas?
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REFLEXIONES PARA LA COORDINACION
METROPOLITANA DEL AMG

Una mudanza puede corresponder a dos fenémenos so-
ciales distintos en funcién de la ubicacién del destino, el
primero puede referirse a la movilidad residencial, realiza-
da en el interior de las areas urbanas con el objetivo del
cambio de vivienda, mientras que el segundo fenémeno
se refiere a las migraciones, en las que el cambio de vi-
vienda es consecuencia y no un motivo del movimiento
(Susino, 2003). La movilidad residencial cobra importancia
por sus efectos tangibles en el territorio y su conexién con
la movilidad social (Duque, 2017). El patrén de desplaza-
miento identificado en la encuesta coincide en su mayoria
con el del tipo de movilidad residencial, debido a que los
ocupantes de asentamientos irregulares se desplazaron
hacia otra vivienda del mismo municipio (25%) o hacia otro
municipio (23%), quedandose en ciertos casos en el Area

Metropolitana de Guadalajara.

El deseo, la necesidad y la posibilidad de cambio de vi-
vienda estan en funcién de una serie de variables socioe-
condmicas y espaciales: el ingreso, la tenencia de renta y
el cambio de lugar de trabajo son elementos que partici-
pan en la voluntad de mudarse (Suérez y Delgado, 2010).
En esta caracterizacién las razones que motivaron la mu-
danza no contemplan el desalojo y se justifican en su ma-
yorfa, por la necesidad de una mayor cercania y acceso
a fuentes de trabajo, escuelas, servicios publicos o trans-
porte (37.4%) asi como por la situaciéon social del asenta-
miento (inseguridad y mala relacién con los vecinos, con
16,1%). Estas respuestas demuestran que las condiciones
del asentamiento no cumplieron con las expectativas de
estos hogares (compuestos en el 77.3% de familias com-
pletas), y/o que su situacion mejord debido a que tuvieron
la oportunidad de desplazarse hacia un lote propio.

En el primer caso, si el bajo costo de la tierra fue la razén
determinante para elegir el asentamiento (ver apartado
2.2.1b Motivos de llegada (y afio)), desvinculdndose del
acceso a servicios urbanos y de oportunidades laborales
cercanas (sélo el 13.8% de los encuestados considerd mu-
darse al asentamiento por la existencia de fuentes de tra-
bajo), su situacién pudo evolucionar y les hizo buscar una
mejor ubicacién para acercarse a sus destinos cotidianos.
La movilidad residencial tiene en muchos casos, una rela-

cidn de interconexion con la movilidad cotidiana, es decir

Caracterizacién Social y de Entorno Urbano en Asentamientos Irregulares en Situacién de Pobreza

que los cambios de vivienda tienen por objetivo; la dis-
minucion o la mejora de los viajes realizados diariamente

para acceder a los quehaceres.

En el segundo caso, la inseguridad percibida (ver apartado
5.1 Tipos de organizaciones) y la mala relacion con los veci-
nos habla de una falta de consolidacién y de cohesién so-
cial en el asentamiento, lo cual puede estar relacionado con
la falta de apego residencial y la diversidad de los origenes
de las personas que lo llegaron a ocupar (ver apartado 2.3.2
Razones principales para habitar el asentamiento).

De igual manera, Kaztman y Retamoso (2005 y 2007), sos-
tienen que el vecindario actla sobre la estructura de opor-
tunidades, ya que en los asentamientos las oportunidades
laborales son reducidas por la falta de fuentes en estas
zonas y por las dindmicas de socializacién que debilitan la
capacidad de movilidad social vinculadas al trabajo.

Un estudio sobre las trayectorias residenciales de tres
asentamientos irregulares de Montevideo, Uruguay, mues-
tran hallazgos similares. En este estudio Cardozo, Marsi-
glia, De Ledn y Marturet (2010) identifican que las nuevas
generaciones instaladas en un asentamiento irregular no
han tenido una experiencia en el tejido urbano formal,
contexto que si tenian las primeras generaciones, lo que
les hacia esforzarse para reproducir un cierto ordenamien-
to urbano y una insercién laboral mas o menos formal, por
lo que hoy, las nuevas generaciones se encuentran en un
escenario en el que su movilidad social vinculada a me-
dios tradicionales como la educacién y el mercado de tra-
bajo se ve limitada, debido a que no han experimentado

el mismo proceso de esfuerzo.

A pesar de que no se ha comprobado un vinculo directo
en la informalidad residencial y laboral, el vivir en asenta-
mientos irregulares genera un conjunto de circunstancias
que propician un circulo vicioso de marginalizacién de sus
habitantes y tienden a debilitar su relacion con el mercado
formal de trabajo, mismo que es uno de los mayores con-

dicionantes para el ascenso social.

Para romper el circulo vicioso que mantiene parte de los
ocupantes de asentamientos en la informalidad, residen-
cial y/o laboral, son necesarias estrategias que fomenten
la movilidad social, como por ejemplo, la reincorpora-

cién al mercado formal de trabajo. Delajara, De la Torre,



Diaz-Infante y Vélez (2018), en su publicacién para el Cen-
tro de Estudios Espinosa Yglesias, especializado en temas
de movilidad social en México, proponen medidas para
elevar la igualdad de oportunidades, entre ellas: la univer-
salizacion de la proteccion social, la educacion de calidad
y un sistema educativo pertinente, la disminucién de la in-
formalidad laboral y la inclusidn financiera. Si bien, la ma-
yoria implican reformas estructurales desde el gobierno
federal donde, algunos temas se pueden impulsar desde
escalas inferiores.

En relacién a lo anterior, es importante resaltar la funcion
que tiene la educacién como instrumento para impulsar la
movilidad social, ya que impacta en sus distintas formas
como la movilidad mental, que conlleva la internalizacién
de actitudes favorables al cambio y la movilidad geogra-
fica u ocupacional, que integra la elevacién de los niveles
de aspiracion y la adopcién de actitudes competitivas en
el ambito econdmico, profesional y educacional (Germani,
1961). Esta funciéon es de igual manera, valiosa por las dis-
tintas maneras que existen de recibir educacion fuera de
las instituciones educativas tradicionales.

Desde la escuela se pueden implementar medidas que
fomenten la diversidad social, facilitando la interaccion
entre estudiantes en zonas de estratos sociales distintos,
permitiendo a todos y todas, la adquisicion de competen-
cias interculturales que favorecen el didlogo entre quienes
no tienen los mismos codigos sociales y desarrollan una
mayor tolerancia, generando distintas aspiraciones. Fuera
del sistema educativo, existen otras maneras de favorecer
el vinculo social y permitir el encuentro como el deporte,
definido como una actividad que permite la interaccién
social, promoviendo valores universales entre jugadores
de distintos estratos sociales.
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Gréfica 22.
Aproximadamente
¢Cuantas personas 30

viven por casa?

Elaboracién propia con base en los
datos generados por TECHO.

Nuevos nucleos familiares

- Aproximadamente ¢ cuantas personas viven
por casa?

- Cuando las nuevas generaciones forman su
propia familia, ; qué es mas comin que pase?

Objetivo

Los resultados de estas preguntas pueden utilizarse para
describir los patrones de disposicién de nuevas generacio-
nes a través de la conformacion de nuevas familias y sus
implicaciones socioterritoriales. Adicionalmente, es posible
detectar situaciones de vulnerabilidad en los hogares, dado
que la construccion de ampliacién de vivienda existente no
suele ser realizada bajo criterios técnicos y especificos que
garanticen la seguridad de las mismas. Si bien, cualquiera
de estas condiciones deben ser analizadas en lo individual
y los resultados pueden ser utilizados para esbozar la fre-
cuencia de estos sucesos a una escala comunitaria.

Resultados

* El promedio de habitantes por vivienda en los asen-
tamientos caracterizados, es de 5.7, lo que represen-
ta 1.7 habitantes arriba del promedio metropolitano.

e Lasviviendas de los asentamientos son ampliadas con
cada cambio generacional en el (34.9% de los casos).

e La situaciéon de hacinamiento se incrementa con el
cambio generacional en el 24.5% de los casos, ya
que es comun que las nuevas familias habiten el
mismo espacio que el nicleo original. (24.5%).

* Es poco frecuente que las nuevas generaciones se

muden fuera del asentamiento (16%).
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Gréfica 23.

Cuando las nuevas generaciones forman su propia familia ; Qué es mas comun que pase?
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Graéfica 24.

Sintesis: Cuando las nuevas generaciones
forman su propia familia ; Qué es mas comtn
que pase?

Se ubican en una colonia diferente

Se quedan en la misma colonia I
a la que habitaban

que habitaban

Elaboracién propia con base en los datos generados por TECHO.
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REFLEXIONES PARA LA COORDINACION
METROPOLITANA DEL AMG

El INEGI (2020) clasifica de manera general dos tipos de
hogares: Los familiares, en los que al menos uno de los
integrantes tiene parentesco con el jefe o jefa del hogar,
y este a su vez, se divide en hogar nuclear, ampliado y
compuesto. El segundo tipo de hogar es el no familiar en
el que ninguno de los integrantes tiene parentesco con el
jefe o jefa del hogar.

La conformaciéon de los asentamientos irregulares encues-
tados en condiciones de segregacién, falta de servicios y
hacinamiento afectan el comportamiento de futuras ge-
neraciones. Estos factores se expresan en el hogar el cual
es el principal escenario de su desarrollo e inciden en la
reproduccién social, caracteristica que determina el modo
de vida de las personas, su comportamiento, valores,
practicas culturales y el modo como se producen las ideas
en la sociedad (Yazbek, 1999).

Partiendo de este contexto, uno de los principales fe-
némenos que ocurren en la vivienda, en su sentido mas
pequeno, es el desarrollo de la unidad doméstica, enten-
diéndose como “el grupo social integrado por todas las

personas que viven en una misma residencia y cuyo ac-
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Mapa 6. Asentamientos irregulares en relacién a la concentracién de viviendas con més de 2.5 habitantes por cuarto.
Fuente: Elaboracién propia con base a los datos generados por TECHO, Censo de Poblacién y Vivienda, INEGI 2020, inventarios de poligonos en conflicto con la
tenencia del suelo de los municipios que conforman el AMG, Procuraduria de Desarrollo Urbano del Estado de Jalisco, Universidad de Guadalajara y del Instituto Nacio-

nal de Suelo Sustentable.

ceso a la vivienda es a través de una entrada en comun”
(Lomnitz, 1989, p.106).

Estas modificaciones de la unidad doméstica, se deben a la
adquisicion de grandes lotes que, en un inicio, posibilitaron
la atomizacién de los mismos que serian ocupados por los
hijos o familiares. El desarrollo de estas unidades domésticas
puede llevar a casos de hacinamiento lo que se puede defi-
nir como "“un estado psicoldgico subjetivo originado precisa-
mente por una demanda de espacio que excede el disponi-
ble por parte del individuo” (Vozmediano y San Juan, 2010,
p.121). Este problema surge cuando no se crea nueva vivien-
da para el nuevo hogar, por lo tanto la permanencia en la
misma vivienda de la familia original y la nueva familia genera
condiciones de habitabilidad poco saludables o precarias.

En el mapa se muestra la distribucién de viviendas con
mas de 2.5 habitantes por cuarto donde se puede obser-
var que la concentracién aumenta en las periferias de la
metrépoli. En atencién a los principales resultados de las
encuestas en este tema, donde se identifica la relaciéon
que existe entre la ampliacién de vivienda para albergar a
las nuevas generaciones de las familias y el hacinamiento,
es fundamental la generacién de alternativas en los pro-
gramas de apoyo a la vivienda para que este desdobla-
miento de vivienda contribuya a un proceso de densifica-
cién planeada con atencién y asesoramiento a las familias
de bajos ingresos o en situacién de hacinamiento. Para
esto, es imprescindible un continuo seguimiento por parte
de las autoridades de los procesos de formacién y creci-
miento de los asentamientos, mismo que al momento no
funciona adecuadamente.



En este capitulo reflexionamos acerca de la ubicacion, el pro-
ceso histérico y algunas caracteristicas y dinamicas del po-

blamiento de los asentamientos irregulares caracterizados.

Como se menciond anteriormente, es un elemento que
merece especial consideracién en la planeacién metropo-
litana, ya que casi el 80% del total de los asentamientos
irregulares los encontramos en los municipios de Zapopan,
Tonaléd y San Pedro Tlaquepaque. Esto coincide con que
gran parte de las tierras de tenencia social en el AMG se
ubican alli, lo cual exige pensar en la corresponsabilidad
de todos los niveles de gobierno para realizar acciones
que ayuden a sobrellevar las consecuencias que tiene el
habitar en asentamientos, y las medidas que en conjunto
se tienen que realizar para prevenir la necesidad de que
las personas habiten en ellos.

Los procesos de segregacion poblacional no son un hecho
particular del AMG 6 de México, sino que hablamos de un
fendmeno que afecta a la mayoria de las ciudades latinoa-
mericanas, los cuales tienen como principal caracteristica:
expulsar hacia las periferias de las principales ciudades a
la poblacién que se ve imposibilitada de acceder a una
vivienda propia y costear ciertos servicios basicos, perife-
rias en las que no solamente el acceso a servicios y equi-
pamientos esenciales se ve restringido, sino que ademas
tienen ciertas condiciones geograficas que hacen de la es-
tancia,un posible riesgo para sus habitantes. En este caso,
observamos que la mayoria de los asentamientos estan
condicionados por la topografia accidentada, ubicados en
medio de fallas geoldgicas o en zonas con altas probabili-
dades de inundaciones.

Al hacer la revisiéon histérica de los procesos de conforma-
cién de estos asentamientos, vemos que hay algunos de
ellos que existen desde mediados del siglo pasado, los
datos nos muestran que la década de los 90's fue en la
que se conformaron més asentamientos en el Area Metro-
politana, siendo la década siguiente la que presentaba los
mayores indices de consolidacion.

Los motivos de sus conformaciones tienen explicaciones
que van mas alld de algunas puntualidades locales, por
ejemplo, las profundas crisis econémicas, politicas y socia-
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les de finales del siglo pasado en la regién que acrecenta-
ron las diferencias sociales entre la poblacion.

Este informe nos permite pensar en motivos que tienen que
ver con la esfera de las necesidades individuales (contex-
tualizadas en la realidad global) de las y los referentes. En
ese sentido, la oportunidad del terreno y la vivienda propia
aparece como la principal razén por la que estas personas
decidieron mudarse al asentamiento en el que viven, sos-
tenido por los bajos costos de las tierras donde se ubican.

Otro hecho que resulta relevante a la hora de pensar en
la conformacién de los asentamientos tiene que ver con
que mas del 60% de las personas consultadas mencionan
el hecho de haber llegado a vivir alli con otros grupos de
familias. Es decir, la decision de habitar un espacio nuevo,
en muchos casos vacios y saber que eso puede tener cier-
tos tipos de repercusiones, estd afectada por la idea de
generar procesos comunitarios (aunque en muchos casos
esto no sea una decision explicitada) de ocupacién orga-

nizada como un modo de proteccién colectiva.

Tomando en cuenta los procesos de conformacién, resulta
importante traer la mirada a los terrenos en los cuales se
instalan. Mencionamos que varios de estos asentamientos
se encuentran ubicados en suelos que presentan riesgos
para la poblacién, pero es importante entender que mu-
chos de estos suelos tenian usos agricolas previamente al
ser urbanizados. El AMG ha sido testigo de un crecimien-
to urbano exponencial en las Ultimas décadas, lo que ha
provocado la fragmentacién de ecosistemas, una inten-
sificacion del cambio de uso de suelo agricola a urbano
y en ese sentido, una pérdida en la calidad ambiental y
productiva del area.

Mas alld del momento de la conformacién, al consultarle
a las y los referentes acerca de los momentos de mayor
llegada de poblacién, resulta que poco méas del 80% de
éstos mencionan que durante el afio 2018 se percibié una
llegada amplia de nuevos habitantes, siendo en su mayoria,
familias completas. Esto puede ser explicado, nuevamente,
por diferentes motivos que quedan pendientes de ser in-
vestigados pero que, podriamos pensar que tiene que ver
con el aumento de los costos de la vivienda, la profundiza-



cion de la crisis laboral en el pais o incluso los procesos de
gentrificacion en barrios tradicionales del AMG.

Esto dltimo tiene sentido al ver que es en ese mismo afio
en el que se percibe la mayor salida de habitantes de es-
tos asentamientos (poco mas del 60%) y que también son
familias completas que se trasladan a otros lugares de los
municipios, siendo los principales motivos de traslado, la
ausencia de fuentes cercanas de empleo y la inseguridad
en el asentamiento.

Vemos entonces que los motivos de llegada y salida pa-
recen ser similares, posiblemente el anhelo de estar mas

cerca de fuentes laborales y vivir en espacios seguros se

contrarreste con la realidad de estos suelos, que siguen
estando en la periferia de los principales centros urbanos,
donde se concentra la mayor cantidad de fuentes de em-
pleo y donde, en general, se invierten los mayores presu-
puestos para la seguridad publica.
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Tenencia

Gestion de la propiedad

- ¢Los vecinos, el gobierno o alguien mas han
hecho algo para regularizar los terrenos?
¢Quién?

- Aproximadamente ;en qué aiio comenz6?

- ¢ Pagaron alguna cuota por la regularizacién
de los terrenos? ;A quién?

Objetivo

Para fines de entendimiento de esta pregunta es necesario
considerar la definicién normativa local sobre en qué con-
diciones se considera que un asentamiento es irregular. La
Ley para la Regularizacion y Titulacion de Predios Urbanos
en el Estado de Jalisco (LRTPUEJ), sefiala que: “un asenta-
miento se considera irregular cuando conlleva la apropia-
cién de los inmuebles sin la acreditaciéon del titulo original
de propiedad o las autorizaciones administrativas de cons-
titucion, de conformidad con la normatividad que regule
la urbanizacion, utilizacién o subdivision de predios” (Ley
para la Regularizacion y Titulacion de Predios Urbanos en
el Estado de Jalisco, 2014, art. 2). Esta definicién se tradu-
ce en las caracteristicas territoriales y sociales asociadas a
la irregularidad, mismas que forman parte de la definicion
operativa que se utilizé para la identificacién de asenta-
mientos. Esta situacién implica que los actores involucra-
dos participen, individual o colectivamente, en acciones

cuyo fin es la regularizacion del suelo.

Por este motivo, es relevante recolectar datos sobre la
gestion de la propiedad en lo relativo a la participacion de
actores, temporalidad y posibles dindmicas econdémicas

existentes dentro del proceso de regularizacion.
Resultados

e En el 65.4% de los asentamientos identificados se
ha realizado algun tipo de accién orientada a la re-
gularizacién.

e En el 45.7% de los casos se realizé algun tipo de
pago para ello, mismo que fue realizado a alguna
autoridad municipal (40.6%), autoridad ejidal o co-



munal (21.9%) o a particulares (21.9%).
* El62.9% de acciones fueron gestionadas por vecinos.

La identificacién del periodo de tiempo en el cual se co-
menzaron a realizar actividades orientadas a la regulari-
zacion sugiere la existencia de condiciones particulares
que pudieron haber propiciado el inicio de las mismas,
por lo que es recomendable realizar un andlisis del pa-
norama de participacion ciudadana durante el periodo

con mayor nimero de acciones.

e El48.6% de las acciones orientadas a la regularizacién
fueron realizadas durante el periodo de 2011 - 2018.

Gréfica 25. N=107
¢Los vecinos,

el gobierno o
alguien mas,

ha hecho algo
para regularizar
los terrenos?

m S|

= No

= No sabe/No responde

Elaboracién propia con base en los datos generados por TECHO.

N=70
>0 Graéfica 26.
44 ¢Quién?
40
© 30
Q
c
o
=}
18]
2
w 20
11
10
5 4 3
2
H = :
. l e
Vednos Gobierno  Gobierno Un particular Partidos  Autoridad  Gobierno
municipal federal politicos ejidal o estatal
comunal Elaboracién propia con base en los datos
generados por TECHO.

Caracterizacién Social y de Entorno Urbano en Asentamientos Irregulares en Situacién de Pobreza



N=70

y

Elaboracién propia con base en los datos generados por TECHO.

4
NS/NR

REFLEXIONES PARA LA COORDINACION
METROPOLITANA DEL AMG

Los criterios con los cuales fueron seleccionados los asen-
tamientos para el estudio se traducen en las caracteristicas
sociales y territoriales asociadas a la irregularidad y a la
pobreza, como lo es la falta de servicios puiblicos basicos,
equipamientos y las limitantes que implica para los habi-
tantes el no tener seguridad juridica sobre la tenencia, en-
tre otras. Por consiguiente, los procesos de regularizacion
buscan englobar las acciones para revertir esta situacion,
en funcién de las normas que se derivan de la tenencia en

la que se encuentre el asentamiento.

En México, la regularizacién de la tierra ha sido una de las
principales acciones del Estado en el desarrollo urbano
(Azuela, 1996), teniendo como antecedentes la creacidon
de instituciones, programas y normas entre los distintos
niveles de gobierno con ese fin. La existencia de estas es-
tructuras ha contribuido a que el estado juridico del 24.6%
de los asentamientos de origen irregular de la metrépoli
se consideren como regulares, y el 63.3% se considera
en proceso de regularizaciéon conforme al inventario de
asentamientos de origen irregular que el IMEPLAN ha in-
tegrado y validado junto con las instancias de los tres ni-
veles de gobierno que atienden el tema. En el inventario
se integran poligonos regularizados, en proceso de regu-

larizacién o irregulares.

Los resultados de la caracterizacién recaen en lo anterior-
mente mencionado donde en el 65% de los asentamien-
tos se ha hecho algo por su regularizaciéon,no obstante, no
se tiene certeza sobre los resultados de esas acciones (ver
apartado 5.2 Resultados de la organizacién).
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Conforme al marco normativo, la iniciativa de regulariza-
cién puede provenir de instituciones de diferentes niveles
de gobierno, asi como de los habitantes de los asentamien-
tos, quienes en el presente estudio se identifican como los
principales interesados en promover la regularizacion, si-
tuacién que, por una parte evidencia lo relevante que es
la organizacién comunitaria en los asentamientos (ver apar-
tado 5.1 Tipos de organizaciones) y que a su vez resulta
de apoyo para su identificacion y atenciéon por parte de las
instituciones, las cuales pueden verse limitadas ante la falta
de medios para el seguimiento de las normas de regulacién
del desarrollo urbano. (Durand-Lasserve, 1996).

De acuerdo con el trabajo que el IMEPLAN ha realizado
entre habitantes de asentamientos y actores que inciden
en la regularizacién en el Area Metropolitana, se ha iden-
tificado que los procesos de regularizacién no siguen un
orden particular sobre las acciones de mejora y el tiempo
en que estas ocurren, es decir, acciones como el apoyo de
mejoramiento de viviendas, instalacién de infraestructura
y servicios publicos pueden ocurrir ain cuando el asen-
tamiento no estd completamente regularizado, situacién
que varia de acuerdo al municipio y la tenencia. Esta in-
determinacién puede vulnerar al asentamiento y sus ha-
bitantes, asi como las zonas ambientales y el entorno ur-
bano donde se encuentran, ya que se comienza con la
consolidacién permanente del mismo sin antes tener las
garantias de la viabilidad de permanencia y por ende, de

su regularizacion.

Los plazos en que se realiza la regularizaciéon resultan
problematicos para los habitantes de asentamientos, ya
que los lleva a vivir indeterminadamente en condiciones
precarias y sin certeza sobre su tenencia. Lo anterior, to-



Inventario Metropolitano
de Asentamientos de Origen Irregular

Estado juridico

del asentamiento Superficie (ha)  Porcentaje
En proceso de 9,679 63.3
regularizacion

Regularizado 3,761 24.6
Irregular 1,574 10.3
Sin informacién 277 1.8
Superficie total 15,291 100

Tabla 1. Distribucién del estado juridico de los asentamientos irregulares en el
Area Metropolitana de Guadalajara
Fuente: Elaboracién propia IMEPLAN 2018.

mando en cuenta la informacién del apartado 2.2.2 (Li-
nea de tiempo del crecimiento), donde se aprecia que las
iniciativas de regularizacion ocurren una o varias décadas
posteriores al periodo de conformacién del asentamiento.
El cuadro siguiente resume esta relaciéon, en la que por
lo general no existe una coincidencia entre el periodo de
conformacién vy las iniciativas de regularizacién, de igual

manera, se aprecian asentamientos donde seis décadas

LAS LIEBRES

PRESAEL ORGANO

Vivienda elaborada con
material endeble.
Entorno propenso a
inundaciones.

Relleno con escombro y
basura de la presa.

Invasion con vivienda y
bardas perimetrales.

Colonia popular de origen
con tenencia social.

Predios regularizados
por CORETT (INSUS).

Pese a contar con servicios
basicos y su propiedad
regularizada, los habitantes
aln identifican desafios de
caracter social en la colonia.

después se identificaban procesos de regularizacién, si-
tuacion que se puede deber a la progresion en la urbani-
zacion y/o construccion de vivienda en los asentamientos.
Por la naturaleza del concepto y el acto de regularizar, se
entiende que ésta es una medida reactiva ante el fenéme-
no de los asentamientos irregulares, quedando claro que
la continuidad de este tipo de urbanizaciones en el Area
Metropolitana demuestra que dichos programas no han
sido ni seran suficientes como una solucién de fondo ante

la accién de urbanizar de forma irregular.

En el contexto de ser una medida reactiva, estos progra-
mas logran reconocer el derecho a la tenencia de la pro-
piedad de los habitantes, no obstante, la regularizacion de
un asentamiento no representa por si mismo, un cambio
significativo en el entorno y tejido social ante la presencia
de carencias en servicios publicos y equipamientos deri-
vados del proceso de conformacién irregular, ademas de
otras problematicas legales que persistiran tras el proceso
de regularizacién como lo es la sucesion de los bienes ha-

cia generaciones posteriores (Jiménez, 2012).

LAS LIEBRES Il SECCION

Asentamiento con problema de
irregularidad en la tenencia de la tierra.

De tenencia privada, las personas
compraron a una persona identificada como
propietaria del predio sin otorgar escrituras
por la transaccion.

Entorno urbano precario, las personas se
siministran de los servicios bascios (agua y
luz) por sus propios medios.

Progresion de la irregularidad en la tenencia de la tierra. Caso en la centraldiad emergente “Las Liebres”. Fuente: IMEPLAN
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Aproximadamente ;en qué ailo comenzd? (iniciativa de regularizacién)

¢En qué ano

llegaron a vivir

las primeras

personas a la Antes

colonia? de 1959  1960-1969 1970-1979 1980-1989 1990-1999 2000-2009 2010-2018

Antes de 1959 1 1 2 5

1960-1969 1
1970-1979 1 1
1980-1989 1 3 5 9
1990-1999 1 8 7
2000-2009 3 7
2010-2018 7

Tabla 2. Relacién entre el afio de llegada de las personas al asentamiento y el afio en que comenzé el proceso de regularizacion.

Fuente: Elaboracién propia con base en los datos generados por TECHO.

Por otra parte, es importante poner en perspectiva la vul-
nerabilidad de los procesos de regularizacion ante la de-
pendencia presupuestaria que estos programas requieren
y cémo eso puede incidir en la periodicidad y calidad de
las intervenciones en tiempos de crisis econémica (Ro-
driguez, 2012), tanto para aquellos donde es necesaria
la expropiacion de tierra, asi como para los que implican
costos de instalacidon de infraestructura, los cuales no son
cubiertos en su totalidad a través del mismo proceso de
regularizacion.

Ante la necesidad de mejorar los procesos de regulariza-
cién, resulta importante reconocer la interaccion que exis-
te entre la planeacion formal y la urbanizacién irregular,
y como describe Jill Wiggle (2016), “considerar el papel
que tiene el estado como generador y regulador de irre-
gularidad, como parte de una estrategia de gobernanza
espacial o urbana mas amplia” (Wiggle, 2016, p.149).

Ante la permanencia del fenémeno de la urbanizacién
irregular, resulta fundamental realizar acciones adiciona-
les y paralelas a los programas de regularizacién, acordes
a las multiples causas de este fenémeno, mismas que se
plantean a lo largo de las teméticas del presente infor-

me. En materia especifica de regularizacién, es importan-
te mejorar la coordinacién interinstitucional entre los dis-
tintos niveles de gobierno donde, ademaés se involucren
sectores y estructuras organizativas (por ejemplo, ejidos),
de manera que la agrupacion de estas capacidades con-
tribuya a ampliar y homologar el marco de atencién de
los procesos de regularizacién para integrar progresiva-
mente estas colonias a la ciudad y posteriormente, con-
cluir tal integracién mediante una regularizacién juridica
(Durand-Lasserve, 1996). Este proceso debe estar abierto
a ser observado no solo con la normatividad vigente, sino
con el reconocimiento de las gestiones y el modelo de
urbanizacion popular.



- Con respecto a la tenencia de los lotes ¢ cual
es el documento que la mayoria de las
familias tiene?

- En caso de tener algiin tipo de documento,
¢como lo obtuvieron?

- ¢ Hay familias que tengan otro documento?
¢Cual?

Objetivo

La acreditacién de la propiedad es uno de los principales
objetivos en la atencién de las y los habitantes de asenta-
mientos irregulares, ya que esto representa la resolucion
del conflicto por el cual se tipifica la irregularidad. Sin em-
bargo, el desconocimiento generalizado de la normativi-
dad en la materia, propicia la posesiéon y el reconocimien-
to de documentos de propiedad no vélidos al interior del
asentamiento.

Por ello, en el instrumento de levantamiento se contem-
plan preguntas que identifican los distintos documentos
de propiedad que poseen los habitantes del asentamien-
to (con validez legal o no). La disposicién de las preguntas
permite obtener informacién sobre el documento princi-
pal y un documento alternativo mas frecuente, razén por
la cual es posible identificar que en algunos de los asenta-
mientos se cuenta con escrituras, entendiéndose que sélo
una parte de los habitantes, cuenta con ellas.

Resultados

* Los documentos mas recurrentes para acreditar la
propiedad de la tierra en los asentamientos irregu-
lares son: Cesidon de derechos (39.3%) y contrato de
compra-venta (33.6%).

* La obtencién de los documentos de propiedad
existentes fue resultado de un proceso de gestion
familiar en el 39.2% de los asentamientos y en el
13.4% fue resultado de la organizacion vecinal.

e En el 48.6% de los asentamientos caracterizados,
las y los referentes manifestaron que se cuenta con
mas de un tipo de documento al interior del mismo.

- El documento alternativo mas frecuente son las
escrituras, en el 40.4% de estos casos.

e En el 9.44% de los asentamientos irregulares, las y
los referentes indicaron que hay familias sin ningln
tipo de documento que avale la propiedad.
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Elaboracién propia con base en los datos generados por TECHO.
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Gréfica 29.

En caso de tener algun tipo de documento ;cémo lo obtuvieron?
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Elaboracién propia con base en los datos generados por TECHO.

REFLEXIONES PARA LA COORDINACION
METROPOLITANA DEL AMG

La acreditacion de la propiedad representa la solucion a
uno de los principales conflictos normativos por los cuales
se tipifica la irregularidad (sin ser este, el Gnico motivo por
el cual se considera irregular un asentamiento), e implica
garantizar la certidumbre sobre la tenencia que las y los
habitantes de los asentamientos acreditaron. No obstan-
te, la acreditacion de la propiedad esta directamente re-
lacionada con los procesos de ocupacién y regularizacion
de los distintos tipos de tenencia de suelo que existen en

México (publico, privado y social).

Cada tipo de tenencia representa un desafio distinto, tan-
to para los habitantes de asentamientos como para las
instituciones involucradas, ya que la gestién de los pro-
cesos de regularizaciéon varia en funciéon del tipo de te-
nencia en cuestion. En este sentido, el municipio participa
activamente en la regularizacién de la propiedad privada;
mientras que para el caso de la propiedad social, la le-
gislacion faculta al Gobierno Federal a través del Instituto
Nacional de Suelo Sustentable (INSUS), como la instancia
que resuelve la regularizaciéon en los asentamientos que se

encuentran en este tipo de tenencia.

En orden de dimensionar esta situacion en el AMG, el
69.9% de los asentamientos de origen irregular se en-
cuentran en propiedad social, situacién que coincide con
los resultados de este estudio, los cuales sefalan que el

principal documento declarado por los habitantes respec-

¥ ¥ 3 \
& oo R RO N
c}\o ¥ é\o 1% Oee N 2 O
&P @ © & L R
& @ baQ O‘
N ° N o
q A

to a la tenencia del suelo es una cesién de derechos. Este
es un documento de consentimiento de aprovechamiento
del suelo, emitido por comunidades o ejidos, el cual es
utilizado como precedente para la regularizacién, pero no
sustituye el proceso formal de desincorporacién, urbaniza-
cion y escrituracion en este tipo de propiedad.

Inventario Metropolitano
de Asentamientos de Origen Irregular

Tenencia Superficie (ha) Porcentaje
Social 10,688 69.9
Privada 2,462 16.1

Sin informacién 2,141 14
Superficie total 15,291 100

Tabla 3. Distribucién de la tenencia de origen de los asentamientos irregulares en
el Area Metropolitana de Guadalajara.
Fuente: Elaboracién propia IMEPLAN 2019.

En ambos casos, es incierto el tiempo que tomara regula-
rizar el asentamiento, ya que en ese periodo de tiempo no
suele procurarse que el asentamiento se consolide de ma-
nera adecuada o siquiera que se haya establecido en una
zona apta para urbanizar, lo que deriva que los habitantes
se vean expuestos a una serie de distintas vulnerabilidades
de las cuales no pueden ser resueltas en su totalidad una
vez que el asentamiento se haya consolidado. Uno de es-
tos casos, es el de no haber considerado mantener areas
de cesién para equipamientos o las restricciones necesa-
rias para infraestructura, situaciéon que a su vez complica



la regularizacion del asentamiento, ya que la legislacion
establece que para su regularizacién debe cumplir con las
disposiciones establecidas en los instrumentos de planea-
cién y normativa aplicable a la urbanizacién, prevista en el
Cddigo Urbano del Estado de Jalisco.

En este contexto, es necesario encontrar mecanismos de
gestion del suelo mas efectivos y que, en principio, facili-
ten los procesos de regularizaciéon en zonas aptas. Por otra
parte, es prioritario identificar mecanismos que prevengan
la conformacién irregular de los asentamientos, incidien-
do en que la urbanizaciéon popular se realice de manera
ordenada y con garantias hacia las personas que requie-
ren de suelo donde habitar, por ejemplo, retomar figuras
como la inmobiliaria ejidal prevista en la Ley Agraria para
la incorporacién planeada de suelo tendiente a la urbani-

zacion en ejidos y comunidades indigenas.

- ¢ En qué institucién(es) se ha llevado a cabo el
proceso de legalizacién de terrenos?

Objetivo

El proceso de regularizacion de predios no tiene un curso
Unico, ya que en funcién de la localizacion y de las caracte-
risticas territoriales especificas de cada asentamiento, de-
berd seguirse una serie de pasos con diferentes actores.
En este sentido, la pregunta previamente planteada tiene
como objetivo dar cuenta de aquellos actores a quienes
los habitantes se han acercado (o viceversa) en busqueda
de iniciar el respectivo proceso de regularizacién sin que
sean los responsables de atender su situacién o que ha-

yan realizado un proceso sin que este sea formal.

La variacion en el nimero de casos responde al hecho
de que, al tratarse de una pregunta de opcién mdltiple,
el nimero de respuestas puede ser mayor al nimero de
asentamientos que respondieron de forma afirmativa a la
pregunta ;Los vecinos, el gobierno o alguien mas, ha he-
cho algo para regularizar los terrenos?.

Resultado
e En el 65.4% de los asentamientos identificados se ha

realizado algun tipo de accién orientada a la regulari-

zacion.
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- En el 31.4% de estos se sefiala al gobierno mu-
nicipal, a través de la Comision Municipal de
Regularizacién (COMUR), como la institucion
vinculada con las acciones orientadas a la re-
gularizacién, seguida por el gobierno federal a
través de la Comision para la Regularizacion de
la Tenencia de la Tierra (CORETT) hoy, Instituto
Nacional del Suelo Sustentable (INSUS), identifi-
cada en el 24.3%.

- Las autoridades del ejido o comunidad fueron
reconocidas en el 14.3% de los asentamientos.

- Personas externas al asentamiento y represen-
tantes de partidos politicos han sido reconoci-
dos como actores involucrados con las acciones
orientadas a la regularizacion en el 14.3% y 5.7%
de los asentamientos respectivamente.

Gréafica 30.
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¢En qué institucidn(es) se ha llevado a cabo el proceso de legalizaciéon de terrenos?

La legalizacion

La legalizacién

CORETT se ha llevado
PRODEUR COMUR se ha llevado :
(G' "E?L:g (Gobierno (Gobierno a cabo con - :a?ig cc?n Palrittliclos
ngeeral)o Estatal) Municipal) personas a;ere"; = pofiticos
externas Jido o
comunidad
24.3% 5.7% 31.4% 11.4% 14.3% 5.7%
75.7% 94.3% 68.6% 88.6% 85.7% 94.3%
100% 100% 100% 100% 100% 100%

Tabla 4. ; En qué institucién(es) se ha llevado a cabo el proceso de legalizacién de terrenos?
Fuente: Elaboracién propia con base en los datos generados por TECHO.
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REFLEXIONES PARA LA COORDINACION
METROPOLITANA DEL AMG

Dentro del contexto mexicano existen diversas modali-
dades de produccion de vivienda, una de ellas tiene que
ver con la produccioén social la cual se caracteriza por no
tener fines lucrativos y es desarrollada principalmente por
los estratos econdémicos mas bajos. Dentro de esta mo-
dalidad, hay un proceso singular: la autoproduccién indi-
vidual, la cual se realiza (en su mayoria) de forma irregular
(UNAM, 2012) Los predios irregulares no tienen certeza
juridica sobre su propiedad y es en este sentido donde se
busca su regularizacién, misma que aumenta el valor de la
vivienda y otorga el derecho a solicitar créditos y subsidios
para mejorar la vivienda.

La regularizacién en el dmbito jalisciense estd normada
por la LRTPUEJ, sin embargo, las competencias para re-
gularizar predios y fraccionamientos por parte de los mu-
nicipios se limitan a la propiedad privada a través de la
Procuraduria de Desarrollo Urbano (PRODEUR) y las Comi-
siones Municipales de Regularizacion (COMUR).

Instancias que colaboran de manera inherente de acuerdo
a la norma para promover, aplicar y evaluar las acciones de
regularizacion, siendo algunas de estas, parte de las CO-
MUR y emitir el dictamen de procedencia de regularizacion
del predio o fraccionamiento que concierne a la PRODEUR.

Para el caso de asentamientos que se encuentren en suelo
de tenencia social, la competencia se traslada a nivel fede-
ral por medio del INSUS, especificamente a las delegacio-
nes de las entidades federativas del mismo.

De acuerdo con los resultados del estudio, en el 31.4% de
las acciones orientadas a la regularizacién que se han lle-
vado a cabo, se ha identificado el involucramiento de las
COMURYy en menor medida (24.3%) del INSUS; por lo que
podemos inferir que la mayor parte de los asentamientos
del estudio se encuentran en suelo de tenencia privada y
tres de cada diez asentamientos encuestados se encuen-
tran en suelo social.

Estos resultados contrastan con la tendencia histérica de
regularizacion que se ha tenido por tenencia identificada
en el Inventario Metropolitano de Asentamientos de Ori-
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gen lIrregular, donde anteriormente la mayor parte de la
superficie fue regularizada por INSUS (antes CORETT) y
por el programa PROCEDE, que en conjunto corresponde
al 57.3% de la superficie, situaciéon compatible con lo ex-
presado en apartado 3.4.1, donde se sefala que el acce-
so a suelo de tenencia social ha disminuido, en razén de
reformas que facilitaron su incorporacion a la propiedad
privada y al mercado formal de suelo.

Es importante destacar la funcién que tienen los interme-
diarios, quienes conforme a los resultados del informe
acumulan el 31.4% de las participaciones en los procesos
de regularizacién, ante lo que se puede inferir que los pro-
cesos no son sencillos de realizar por los propietarios, al
igual, que existe un nicho de negocio en los procesos de
regularizacion. En ambos casos, son senales relativas a la
necesidad de fortalecer la proactividad de intervencion de
las instituciones, lo cual no sélo es til para garantizar la
legalidad del proceso de regularizacién sino también para
identificar y evaluar de manera oportuna los asentamien-

tos que sean factibles de consolidar.

Cabe destacar que los asentamientos encuestados que
estan llevando a cabo un proceso de regularizacién ain
son irregulares, lo que nos habla de que posiblemente, de
acuerdo a las restricciones del articulo 14 de la LRTPUJ, las
viviendas estan asentadas en zonas de riesgo o en bienes
de dominio publico, o que aln no concluyen el tramite
de regularizacién (el tiempo de la regularizacién es pro-
longado de acuerdo al apartado 3.1.1 (Gestion de la pro-
piedad). Incluso, cabe la posibilidad de que el trédmite no

Inventario Metropolitano
de Asentamientos de Origen Irregular

Instancia Superficie (ha) Porcentaje
Decretos / LRT 1,053 9.1
(normativa aplicable

a tenencia privada)

INSUS 7,238 47.3
Procuraduria Agraria 1,522 10

Sin informacion 5,135 33.6
Superficie total 15,291 100

Tabla 5.Distribucién de las acciones de regularizacién por instancia en el Area
Metropolitana de Guadalajara.
Fuente: Elaboracién propia IMEPLAN 2019.
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se haya iniciado formalmente, situacién en la que también
podrian estar el 33% de los asentamientos en los que las 'y
los referentes identifican como no regularizados.

Una alternativa para impulsar los procesos de regulariza-
cién corresponde al financiamiento para los propietarios
de los predios en condicién de irregularidad, quienes
pueden acceder a fondos federales a través del Programa
para Regularizar Asentamientos Humanos (PRAH) para re-
cibir un subsidio que los ayude a obtener la certeza juridi-
ca sobre su vivienda. El subsidio es de hasta $12 mil pesos
y el predio debe estar dentro de un AGEB que presente
condicién de marginacién (tomando como referencia el
indice de marginacion 2010 de CONAPO).

Posterior a la regularizacion, se identifica un posible desa-
fio para el seguimiento en la condicién de los asentamien-
tos, en razén de que cuando los predios se regularizan son
integrados a la carga presupuestaria del municipio, el cual,
bajo el disefio de descentralizacion fiscal, podria carecer
de los recursos para la implementaciéon y mantenimiento
de los servicios publicos que le corresponden. Bajo esta
perspectiva, recuperar la figura del consejo de colabora-
cién municipal podria resultar til para facilitar la ejecu-
cién de obra publica necesaria para que el presupuesto
pueda integrarse en la Ley de Ingresos del municipio bajo
el concepto de “contribucién de mejoras” permitiendo la
cooperacién entre distintos actores de la sociedad para la

ejecucion de obra publica.



- Legalmente, ;A quién pertenecia el terreno
donde esta la colonia?

- ¢Como se formé la colonia?

Objetivo Resultados
El mercado informal de suelo ofrece la oportunidad de ~ ® EI 82.2% de los asentamientos se origin6 a partir de
adquirir una propiedad a un precio menor y constituye procesos de compraventa de predios.
una opcién para aquellos que no cuentan con acceso a - En el 60.2% de estos, la compraventa se realizd
servicios financieros de la banca privada o prestaciones a ejidatarios o comuneros, seguida por la com-
laborales que garanticen el acceso a un crédito para la praventa a propietarios privados en el 37.5% de
vivienda con instituciones publicas. No obstante, otra de los casos.
las formas para hacerse de una propiedad se da a través * El8.4% de los asentamientos caracterizados es re-
de la ocupacioén ilegitima. sultado de una ocupacion.

* Enel 69.6% de los asentamientos se afirma que el te-
En este sentido, el estudio permite identificar si el asenta- rreno pertenecié a ejidatarios o comuneros, mientras
miento caracterizado es resultado de un proceso de ocupa- que el 25.5% sefialaron que pertenecia a un privado.

ciéon o de transacciones en el mercado informal, asi como
aquellos actores que actlian como promotores de este.

N=107
0, 7 [
80.0% Gréfica 33.
66.4% Legalmente ;A
60.0% quien perteneC|a e,|
terreno donde esta
la colonia?
40.0%
24.3%
20.0%
0,
1.9% 1.9% 0.9% 4.7%
0.000 I I -
Ejidatarioso Propietario Distintos Municipio Estado No sabe /No Elaboracién propia con base en los datos
comuneros privado propietarios responde generados por TECHO.
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Elaboracién propia con base en los datos generados por TECHO.

REFLEXIONES PARA LA COORDINACION
METROPOLITANA DEL AMG

México reconoce tres tipos de propiedad: publica, privada
y social, siendo esta Ultima la que pertenece a ejidos y
a comunidades, misma que constituye al tipo de propie-
dad donde predominan los asentamientos irregulares que
existen en el AMG. Esta situacion se refleja en los resulta-
dos de la caracterizacién, donde el 69% de las y los refe-
rentes identifican a ejidatarios o comuneros como los due-
fios del terreno donde se hizo el asentamiento. Parte de
las causas que explica la ocupacién sobre esta tenencia,
se explica, segun Cruz (2012) quien retoma lo planteado
por Wario, en el contexto socioeconémico de México en
la década de 1970, en el cual existia una estrechez salarial,
donde la falta de alternativas inmobiliarias accesibles a los
estratos populares y la legislacion agraria contribuyeron
en la generacién de asentamientos en el suelo periférico

de las ciudades.

Originalmente, la tenencia social de suelo fue establecida
para el desarrollo de comunidades y ejidos con predo-
minancia de actividades del sector primario, no obstan-
te, Silva (2016), sefiala que con base a las necesidades
econémicas del afio 1992, se reformé dicho articulo para
permitir la libre asociacién en el campo y asi, impulsar su
modernizacién. No obstante, parte de las autorizaciones
que generd la reforma fue para ampliar los mecanismos
para modificar la tenencia de este suelo hacia la tenencia
privada, autorizando la transmisién de los derechos par-
celarios, la adquisicion del dominio pleno y la enajenacién

Graéfica 34. ;Cémo
se formé la colonia?
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de parcelas, donde uno de sus impactos directos en el
territorio fue el cambio de uso de suelo de actividades
rusticas a urbanas, incorporando este suelo al mercado in-

mobiliario formal.

Pese a la existencia de los mecanismos antes menciona-
dos, de acuerdo con varios autores (Galvén, Ojinaga y
Chavez, 2019), aln persiste la comercializacion del suelo
de tenencia social de manera irregular, lo que implica que
sea suelo vendido a terceros sin antes haber sido desin-
corporado del régimen ejidal (omisién del mecanismo del
dominio pleno). Esta situacion resulta en suelo urbano in-
formal, el cual posteriormente, se comercializa con diver-
sas problematicas, tales como la venta y reventa de pre-
dios, la modificacién de medidas de lotes y trazo de calles,

las subdivisiones y las parcelaciones no autorizadas.

En relacién a lo anterior, de acuerdo con la Ultima actua-
lizacion de los datos (2021) del Registro Agrario Nacional
(RAN), se tenian registrados 101 ejidos y comunidades
dentro del AMG, esto de acuerdo al registro especifico
por municipio, con una extension de 100,164 hectareas de
las cuales se desconoce cuénta superficie ha sido desin-
corporada. En orden de dimensionar esta situacion en el
AMG, en la tabla siguiente se representa la superficie del
municipio, misma que dentro de la tendencia actual es
susceptible a urbanizarse de forma irregular o regular, con
excepcion de las areas no urbanizables por su condicién

ambiental y normativa.



Entidad

Distribucién interna de la tierra (ha)

federativa y Ejidos y Superficie total Superficie no parcelada
S comunidades (ha)

municipio - .

Superficie U p Asentamiento

so comun

parcelada humano
JALISCO 1,429 2,771,794.23 1,175,942.03 1,507,986.74 1,483,811.72 24,175.02
GUADALAJARA 1 72.84 0.56 37.47 31.99 5.47
IXTLAHUACAN
DE LOS 8 6,619.15 7,367.97 1,601.31 1,205.23 396.09
MEMBRILLOS
JUANACATLAN 5 7,848.74 6,026.98 3,287.56 3,089.05 198.52
EL SALTO 4 3,781.51 876.16 870.36 103.73 766.64
TLAJOMULCO DE
ZUNIGA 23 27,843.30 18,233.01 8,351.98 7,785.19 566.79
SAN PEDRO
TLAQUEPAQUE 10 6,018.53 3,137.74 1,182.76 34.99 1,147.77
TONALA 9 4,695.13 2,835.55 607.39 493.89 113.5
ZAPOPAN 33 37,114.96 15,420.24 17,497.96 15,959.92 1,538.05
ZAPOTLANEJO 8 6,170.15 4,930.52 2,312.21 2,232.43 79.78

Tabla.6 Superficie total de ejidos y comunidades segtin la distribucién de registro por municipio de la tierra para Jalisco y el AMG.

Fuente: Elaboracién propia con informacién del Registro Agrario Nacional, 2021.

Un aspecto adicional a tomar en cuenta en este mercado
del suelo es el concepto de la “protoespeculacion”, plan-
teado por Jaramillo (2009), quien lo identifica como parte
de los fenémenos que influyen en el precio del suelo. Este
tipo de especulacion engloba a las personas que compran
inmuebles o terrenos y las que habitan con la intencién de
vender al tiempo de uso para obtener la plusvalia gene-
rada. Este fendmeno esta presente en los asentamientos
por la existencia de precios de suelo bajos en relacién al
promedio de los mercados formales, por lo tanto, se ve
como una oportunidad de adquisiciéon de mayor cantidad
de tierra, independientemente de contar o no, con los ser-
vicios publicos.

Por lo anterior, debido al volumen histérico de superficie
de tenencia social que se ha incorporado al desarrollo
urbano, Galvéan, Ojinaga y Chavez (2019) consideran ne-
cesario realizar campafias en ejidos y comunidades, con
el objetivo de concientizar sobre la importancia que tie-
ne la adopcién de las normas de ordenamiento territorial
para el desarrollo armdnico de sus tierras en relaciéon al
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entorno natural y el transformado, para la revalorizacion
de la propiedad y prever las reservas de suelo con mejo-
res condiciones conforme sus necesidades, asi como para
ofrecerlas en el mercado inmobiliario formal. Este tipo de
estrategia deberia estar acompafada de los mecanismos
necesarios para asegurar el cumplimiento de los instru-
mentos de planeacion territorial por parte de los ejidos y
comunidades.



- ¢Hay lotes sin legalizar?

- ¢Por qué cree que atln no se han legalizado
todos los lotes de la colonia?

Objetivo

El proceso de regularizacién usualmente tiene su origen
en una causa comunitaria por lo que, pueden existir di-
versos motivos por los cuales no se concluye con la ob-
tencién de titulos de propiedad formales en la totalidad
de los predios. En este sentido, la investigacién explora
estos motivos desde la perspectiva de las y los referentes.
Se deben considerar las limitaciones en el conocimiento
de la tramitologia y documentacién oficial en materia de
regularizacién, entendiendo que son frecuentes los casos
en los cuales se identifican documentos errébneos como
los titulos de propiedad.

Resultado

e Los y las referentes del 82.2% de los asentamientos
caracterizados declararon la existencia de predios sin
regularizar.

- En el 27.3% de los casos se considera que los
predios no se han regularizado debido a que no
hay mucha respuesta por parte de las institucio-
nes o por un exceso de trdmites y procesos poco
claros (21.6%).

- En el 18.2% de los asentamientos se conside-
ra que la situacion prevalece debido a que no
se trata de un objetivo comun de las personas,
mientras que en el 12.5% la falta de dinero es el
principal impedimento.

REFLEXIONES PARA LA COORDINACION
METROPOLITANA DEL AMG

Revisando los resultados de la encuesta, se puede apre-
ciar que la regularizacién de los asentamientos no depen-
de Unicamente de generar estructuras institucionales y de
las normas en la materia, sino que existen factores que
pueden desincentivar a los habitantes para iniciar este
proceso, como son el tiempo y cantidad de tramites, y, el
costo y la incertidumbre que se tiene sobre los resultados

de emprender el proceso (ver apartado 5.2).

Por lo anterior, es imprescindible revisar el funcionamiento
de las normas y a partir de ello, determinar qué aspectos
de las mismas pueden mejorar para que los habitantes y el
resto de los actores involucrados puedan ejercer los pro-
cesos de regularizacién de una forma mas eficiente.

En materia local, las normas para la regularizacién de la te-
nencia privada han tenido diversas modificaciones orienta-
das a mejorar el proceso, primero conformadas por decretos
que operaron de 1997 al ano 2014, cuyas actualizaciones se
pueden apreciar en la tabla 9, cuadro dos de la siguiente
pagina (Padilla y Jiménez, 2019). Una de las medidas que
se puede apreciary que facilité el proceso de regularizacion
fue la instauracion de figuras urbanisticas semejantes a las
que se emplean en las autorizaciones de las urbanizaciones
formales, situacion que es Util tanto para la integraciéon de
los asentamientos en los instrumentos de planeacién como
para los procesos de gestion para su regularizaciéon (apro-
vechando el conocimiento del personal técnico que esta

familiarizado con las urbanizaciones formales).

Posteriormente, estos decretos fueron derogados por la
publicacion de la Ley para la Regularizacion y Titulacion de
la Propiedad Urbana del Estado de Jalisco en el afio 2014,
la cual de acuerdo con los mismos autores, descentralizd
este proceso a través de facultar a los ayuntamientos para
encargarse de la regularizacién, resolviendo la titulacion de
predios de manera administrativa y conservando al mismo
tiempo, la figura de urbanizacién progresiva de objetivo so-

cial con los beneficios anteriormente mencionados.

Por otra parte, en el ambito federal, donde existe la fa-
cultad de atencidon sobre la tenencia social (ademés del
resto de los tipos y modalidades del suelo), el INSUS es
el encargado de promover la regularizacién de la propie-
dad a través del Programa para Regularizar Asentamientos
Humanos (PRAH), cuyo objetivo es contribuir “al otorga-
miento de certeza juridica mediante el apoyo técnico,
juridico y administrativo a las personas en condicién de
rezago social, que tienen y demuestran la posesién, pero
no la certeza juridica sobre el suelo que ocupan”.

Programa que en las reglas de operacién del 2021 refiere
la congruencia con la Politica Nacional de Suelo publicada
en agosto del afo 2020, misma que establece una serie
de estrategias para la mejora de los procesos y los efectos
de la regularizacién que se sintetizan en lo siguiente:



Decreto 16,664

Decreto 19,580

Decreto 20,920

Posibilita la regularizacion, cred
instrumentos legales para resolver tres
aspectos estructurales:

1. La propiedad del suelo.

2. De caracter administrativo;
establece condiciones para cubrir
los requisitos impuestos por las
leyes fiscales y en materia de

. Elimina y modifica articulos que

complican su aplicacién.

. Se autoriza el proyecto definitivo,

como opcidén para registrar
el fraccionamiento. No titula
predios.

Se agregd un segundo capitulo

que permite la titulacion de predios
por medio de la prescripcion
administrativa, a partir de un
dictamen formulado por la comisién
municipal de regularizacién, que esta
integrada por Regidores de todas las
fracciones politicas y de la cual forma
parte el Sindico del Ayuntamiento

desarrollo urbano

3. Relativo a las acciones
urbanisticas, propone la adopcién
de la figura de “urbanizacién
progresiva” en vez de
“asentamiento irregular”. Para lo
cual se elabora un plan parcial.
No titula predios.

correspondiente y el Procurador de
Desarrollo Urbano.

Tabla 7.Evolucién de los decretos para la regulacién de la propiedad urbana en predios privados en el estado de Jalisco.
Fuente: Elaboracién propia. Suelo urbano en México: Retos y oportunidades para su administracion y registro. La regularizacion y titulacion de los asentamientos
irregulares de propiedad privada en Jalisco.

1. Desincentivar la ocupacién informal, irregular o ile- suelo que consideren la evolucién de las necesida-

gal del suelo a través de la adopcién de un enfoque des de las personas y comunidades.
preventivo ante la ocupacién irregular del suelo en
los instrumentos y programas de gestion y regula-  En la parte institucional, una posible explicacién sobre la
rizacion de la tenencia de la tierra como parte de permanencia de la irregularidad, es que el garantizar cer-
proyectos integrales de desarrollo urbano y regio- teza juridica en la tenencia al interior de los asentamientos
nal, para satisfacer las necesidades habitacionales generaria un gran reto financiero para los subsidios de re-
y otras demandas de suelo. gularizacién y el acondicionamiento progresivo de estos,
2. Promover la regularizacién del suelo a favor de los  situacién que repercute en los municipios por el costo que
gobiernos locales en donde se localizan bienes de  implica cumplir con la dotacién de los servicios publicos
dominio publico misma que implica un enfoque en  basicos a aquellas dreas que no se desarrollaron conforme
el que no solo se regularicen lotes donde se asientan  a la norma (donde el urbanizador instala la infraestructura).
las viviendas, sino que se impulse la regularizacién
del suelo de espacios publicos, equipamientos, in-  Por lo anterior, es oportuno plantear la necesidad de com-
fraestructura y demas bienes de dominio publico a plementar los mecanismos de regularizacién actuales,
favor de las entidades federativas y municipios para  buscando que se prioricen y regularicen los asentamientos
su integracion efectiva al desarrollo urbano. con condiciones éptimas para desarrollarse, considerando
3. Atender a los conflictos territoriales asociados con  criterios de accesibilidad y cercania al resto de las areas ur-
la regularizacion del suelo a través de la asesoria a  banas consolidadas, asi como determinar qué elementos
los nuicleos agrarios en los procesos de desincorpo-  del proceso pueden ser comunicados de forma mas aser-
racién de suelo e integrar un componente de ges- tiva y clara a la poblacién. A la vez que se implementan
tion que garantice que las acciones de urbanizacién  estrategias preventivas para inhibir el mercado informal
cumplan con la normatividad urbana y la preserva- de suelo, como es el garantizar el acceso de lotes con ser-
cion del equilibrio ecoldgico. vicios para los sectores poblacionales de bajos ingresos y
4. Gestionar nuevos modelos de regularizacion del que en ellos se puedan realizar procesos de construccién

progresiva conforme sus necesidades.

Caracterizacién Social y de Entorno Urbano en Asentamientos Irregulares en Situacién de Pobreza _



Avisos de desalojo

- ¢Autoridades del estado o municipio les han
notificado sobre...?

- ¢ La colonia ha tenido algin despojo o intento
de desalojo?

- ¢Quién(es) o qué institucion(es) intent6 el
desalojo?

- ¢Hace cuanto tiempo?

- ¢ Por qué han ocurrido esos intentos de
desalojo?

Objetivo

La falta de un documento de propiedad formal supone
una condicién de vulnerabilidad para los habitantes de
asentamientos irregulares, en el sentido que es posible
que se realice un desalojo o reubicacion del mismo, asi
como despojos individuales o colectivos los cuales pueden
o no, ser notificados con anticipacion. En este sentido, y
recurriendo al conocimiento del referente, la investigacién
recopila los intentos de desalojo, identificando a las y los
involucrados, la temporalidad del suceso, el motivo y la

existencia de notificaciones previas.

Para el caso de las notificaciones, ademas de los planes
de desalojo y reubicacién, se analiza la existencia de noti-
ficaciones de planes de regularizacién. Se destaca que, al
tratarse de una pregunta de opcién multiple, el nimero de
casos puede ser mayor dado que es posible la existencia
de diferentes tipos de notificaciones en el asentamiento.

Resultados

e En el 77.6% de los asentamientos se declara que
no ha existido ningun tipo de notificacion por parte
del gobierno estatal o municipal relativa a planes de
desalojo, reubicacién o regularizacién.

* Enalgin momento la autoridad publica notificé so-
bre planes de regularizaciéon en 14% de los asenta-
mientos.

* Los planes de reubicacion han sido notificados sélo
en el 1.9% de los asentamientos, mientras que el



desalojo fue notificado por la autoridad publica en asentamientos. En 2 casos fue el gobierno fede-

el 10.3% de los casos. ral, en otros 2 casos, los ejidatarios y comuneros,
* En 18.7% de los asentamientos se declara que se ha en 1 el gobierno estatal, y en el caso restante un
presentado por lo menos un intento de despojo y/o grupo organizado.

desalojo. Esta pregunta contiene multiples opcio-
nes para su respuesta, por lo que es posible pensar
que hubo varios intentos de desalojo en un mismo
asentamiento o, que la/el referente no conozca con
exactitud y respondiera mas de uno.

- El 65% de estos intentos ocurrieron hace mas de

5 afios con una tendencia a la baja durante los

Gltimos afos. Gréfica 36.
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tenido algtin N=107
despojo o intento

de desalojo?

- En esos 20 asentamientos donde hubo intentos
de desalojo-despojo, vemos que los motivos
principales se distribuyen de la siguiente ma-

nera. En 6 casos, el motivo fue por encontrarse

en propiedad privada, en otros 6 casos fue por

conflictos en la relacién compra-venta, en 5 ca- )

sos fue por motivos de riesgo ambiental y en 4 " Si

por interés del particular (duefio del suelo) por = No
construir obra privada.

- Esos intentos de desalojo-despojo fueron prin-
cipalmente realizados en 10 asentamientos por
personas particulares. En segundo lugar, se se-
fiala a las autoridades municipales como las res-

ponsables de haber intentado el desalojo, en 6  Elaboracién propia con base en los datos generados por TECHO.
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Elaboracién propia con base en los datos generados por TECHO.
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Grafica 37.
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Gréfica 38.
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Gréfica 39.
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REFLEXIONES PARA LA COORDINACION
METROPOLITANA DEL AMG

Una de las acciones empleadas para liberar un predio de
la ocupacion irregular es el desalojo, el cual debe reali-
zarse conforme a derecho y con la participacién de las
autoridades competentes para evitar la trasgresion de los
derechos humanos (ACNUDH, 2014).

Dentro de las razones para desalojar, estan los asenta-
mientos irregulares vinculados a factores de riesgo, mis-
mos que se desarrollan en parte gracias a la falta de de-
finicién, implementacién y vigilancia de politicas para el
resguardo y preservacion de dreas no compatibles con el
desarrollo urbano, como las dreas de conservacién am-
biental; situacién que se agrava, con la falta de difusion
y entendimiento de los instrumentos de planeacién por
parte de los diferentes grupos sociales.

El fendmeno de los asentamientos irregulares se desarro-
6 en gran parte por la falta de vision integral en la planea-
cién urbana, particularmente en los aspectos relativos a la
gestion integral de riesgo que se consigna en los Atlas de
Riesgos Municipales. Estos instrumentos son clave para el
desarrollo de acciones de prevencién y mitigacion, para
evitar la construccién de asentamientos humanos en zonas
susceptibles a dafios por fenémenos perturbadores, tales
como inundaciones, deslizamiento de laderas, hundimien-

tos por subsidencia, entre otros.

El estudio, muestra el gran vacio en la aplicacién de las
leyes vigentes en dos aspectos relevantes ligados al des-
alojo y el riesgo. En primer lugar, tanto en la Ley General
de Proteccién Civil, como la Ley General de Asentamien-
tos Humanos, Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urba-
no, sefalan la imposibilidad de crecimiento en areas con
presencia de riesgo. Por otra parte, tanto en el Cédigo
Urbano para el Estado de Jalisco (CUEJ), como en la Ley
de Vivienda del Estado de Jalisco (sin hacer distincion
entre tipo de asentamiento regular o irregular), sefialan la
necesidad de proporcionar vivienda temporal en los casos
de familias desalojadas por estar en riesgo su seguridad.

En cuanto a las labores de rehabilitacién o mejoramiento
requeridos para la mitigacion del riesgo previstas en la le-
gislacién local, también es notoria la falta de los mecanis-
mos correctos cuando se trata de un asentamiento irregular,

Caracterizacién Social y de Entorno Urbano en Asentamientos Irregulares en Situacién de Pobreza _

Colonia San Gonzalo (vivienda otorgada como parte de la reubicacién de una
comunidad de origen irregular expuesta a riesgos geologicos en la Centralidad
emergente de San Lucia), centralidad satélite Tesistan. Fuente: IMEPLAN

para no propiciar la continuidad de la condicién de irregu-
laridad posterior a la situacion de emergencia, aprovechan-
do la situacion para acondicionar el asentamiento para su
eventual regularizacién o determinar el desalojo completo.

Respecto a las demas causas de desalojo encontradas, es
necesario regular y vigilar los intentos de despojo o des-
alojo ejecutados por particulares y ejidatarios o comuneros
(involucrados en 13 de 20 intentos de desalojo) en el con-
texto de la ocupacién irregular en propiedad privada, por
conflictos de compra — venta y por interés de particulares
para la construccién de obras privadas, puesto que sin las
debidas medidas podrian vulnerarse los derechos humanos
de los habitantes. Se debe tomar en cuenta que los proce-
sos de desalojo estan regulados y deben cumplir con todas
las etapas previstas en el derecho internacional, entre las
que se encuentra la oportunidad de celebrar consultas au-
ténticas en un plazo suficiente y razonable de notificacion
con todas las personas afectadas, la presencia de funcio-
narios del gobierno o sus representantes en el desalojo,
asi como la identificacion exacta de todas las personas que
efectlen el desalojo, entre otras (ACNUDH, 2014).



Buenos Aires, centralidad periférica Miravalle

% Mercado de suelo y

: 4 ViVienda

- Al momento que se empez6 a formar la
colonia ;hubo venta de lotes?

- ¢Quiénes vendian los lotes en la colonia?

- ¢Qué tamano aproximado tenian los lotes de
la colonia?

Objetivo

La demanda de terrenos habitables en la ciudad y su alto
costo ocasiona que las personas de bajos recursos no pue-
dan acceder a predios en zonas consolidadas. Esta situa-
cién origina que las areas periféricas de la ciudad sean
aprovechadas por distintos actores para la venta de terre-
nos, en ocasiones sin acceso a servicios béasicos. De este
modo, los asentamientos irregulares surgen bajo distintas
dindmicas de apropiacién, por lo que la caracterizacion
destaca aspectos relativos a su mercantilizacion, asi como
las caracteristicas del predio.

Resultados

* En 86% de los asentamientos se confirmé la venta
de predios durante la etapa inicial.

- Los ejidatarios o comuneros fueron los promoto-
res en el 58% de los casos.

- En el 27.3% la compra se realizé a un grupo de
personas o a un particular que ya habitaba en el
asentamiento, mientras que en el 13.6% la com-
pra se realizé a personas que no habitaban en
el lugar.

* El tamafo aproximado de los terrenos vendidos se
encuentra entre 90 m2 y 140 m2 (51.1%) y de 140
m2 a 300 m2 (37.4%).




Gréfica 40.
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Elaboracién propia con base en los datos generados por TECHO.

REFLEXIONES PARA LA COORDINACION
METROPOLITANA DEL AMG

Como se ha abordado en el apartado 2.2.1 (Motivos de
llegada (y afo)), la urbanizacién informal del territorio ha
sido una forma de acceder a suelo asequible para los gru-
pos de poblaciéon de menores ingresos. Fausto identifica
que en el periodo entre los afios cuarenta y setenta, los
fraccionamientos populares se sustentaron a través de la
venta de lotes asequibles por parte de promotores inmo-
biliarios, localizados principalmente al oriente de la ciu-
dad, solventando de cierta forma esta demanda (Fausto,
2004). En gran medida, la poblacién de estos fracciona-

N=88
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60%

40%

20%

Grupo o persona de la Grupo o persona de Ejidatarios o
colonia otra colonia comuneros
ESi mNo

Elaboracién propia con base en los datos generados por TECHO.
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mientos recurrié a sistemas de cooperacion y co-financia-
miento para llevar a cabo acciones de infraestructura, lo
que permitié una consolidacion acelerada (Lopez, 1996).
A pesar de eso, en la década de los setentas la oferta de
vivienda a través de esta modalidad disminuyd, Lépez
(1996) observa una “fuerte retraccion del sector privado
[...] en el financiamiento y la produccién de vivienda popu-
lar” (p.396), y las acciones publicas de vivienda de interés
social eran a la vez insuficientes e inalcanzables para los
habitantes de escasos recursos. (Fausto, 2004).

Ante esta situacion, la urbanizacién informal se convierte
con los afios en la forma dominante de produccién del es-
pacio habitacional. Se trata, de acuerdo con Lépez (1996),
de una promocioén social, no mercantil, en donde no se
requiere un capital inmobiliario particular y en donde el
auto-constructor es el consumidor directo. Al ampliar la
descripcidn, esta oferta se caracteriza también por care-
cer de certeza juridica y seguridad en la tenencia, por no
contar con servicios, equipamientos cercanos e infraes-
tructuras adecuadas y por no contemplar las previsiones
requeridas en un proceso de urbanizacion, caracteristicas
cuyas consecuencias han sido abordadas a lo largo de
este documento. A pesar de esto, la oferta se ajusta a las
condiciones de pago de gran parte de la poblacion.

Fausto (2012) identifica el periodo entre la década de los
setentas y la década de los ochentas como el momento

Graéfica 41.
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Mapa 7. Periodo de conformacién de asentamientos humanos de origen irregular.
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Fuente: Elaboracién propia con base a los datos generados por TECHO, en el inventario de asentamientos irregulares recopilado por el IMEPLAN al 2018 y la digitali-
zacién de los asentamientos originalmente irregulares al afio 2009 en el AMG, en Fausto, A. 2012, inventarios de poligonos en conflicto con la tenencia del suelo de los
municipios que conforman el AMG, Procuraduria de Desarrollo Urbano del Estado de Jalisco, Universidad de Guadalajara y del Instituto Nacional de Suelo Sustentable.

de mayor proliferacién de asentamientos irregulares en el
AMG. No obstante, los resultados de la caracterizacion se-
fialan diferencias, ya que el momento de mayor creacién
de asentamientos se ubica entre la década de los ochentas
y la década de los noventas (ver apartado 2.2.1 Motivos
de llegada (y afio)). Esto responde a que gran parte de los
primeros asentamientos de origen irregular establecidos
en el AMG ya no cumplen con la definiciéon operativa de
esta encuesta, es decir, ya no se encuentran en situacion
de irregularidad juridica y condiciones de pobreza, sino
que ahora forman parte de un anillo de colonias populares
consolidadas; situacién que incide en la ausencia de mu-
chos de estos poligonos en el inventario de asentamien-
tos de origen irregular que el IMEPLAN ha recopilado, ya
que este se conforma de informacién proporcionada por

instancias involucradas para la regularizacién, mismas que

se han caracterizado por un escaso rigor en la documen-
tacién de este tema.

Al respecto, se puede visualizar la tendencia expansiva
en la conformacién de asentamientos de origen irregular,
donde las acciones pasadas de regularizacion por si mis-
mas no contuvieron este fenémeno, lo que da cuenta de
las situaciones multifactoriales que inciden en su confor-
macién y en la necesidad de medidas urgentes y diversas
para ofertar suelo y vivienda asequible bien localizada.

Lo que si coincide con las investigaciones llevadas a cabo
por Fausto y los resultados de esta encuesta (ver gréfica
41), es que los principales promotores de la conformacién
de la colonia fueron comuneros o ejidatarios. En este sen-
tido, Bazant (2015) caracteriza este tipo de urbanizacién
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Grafica 43.
¢Quiénes venden en la actualidad
los lotes de la colonia?
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como atomizada, ya que “...un sinfin de pequefios promo-
tores ejidales, comunales o particulares van lotificando sus
parcelas y venden lotes segln van pulsando la demanda.”
(Bazant, 2015 p.7)

De acuerdo a la caracterizacién, a pesar de la predominan-
cia de los ejidatarios o comuneros en la venta de lotes du-
rante la conformacién de la colonia, las formas en las cua-
les se promueve la urbanizaciéon informal son mdltiples.
En todo caso, se observa que tanto la cantidad de pro-
mociones realizadas por ejidatarios o comuneros, como la
conformacién de asentamientos irregulares, disminuye en
las décadas del 2000 y del 2010, con respecto a las déca-
das de los ochenta y los noventas. Se puede inferir que la
modificacién de 1992 al articulo 27 constitucional juega
un papel clave en este comportamiento ya que antes de
ese suceso, la privatizacién de suelo social (ejidal o comu-
nal) no estaba permitida, y por ende, grandes extensiones
de suelo contiguo a las areas urbanizadas estaban fuera
del mercado formal. Esto permitié que gran parte de los
asentamientos irregulares contardn con una ubicacién fa-
vorable para el acceso relativamente adecuado a las ofer-
tas de trabajo y demas servicios urbanos.

Posteriormente, las expectativas de los ejidatarios y comu-
neros respecto a las posibles ganancias por la venta de su
suelo a mercados distintos al de los sectores mas pobres,
promovié que el suelo ejidal con condiciones adecuadas
para ser urbanizado, saliera del submercado informal. Al
poder ser incorporado a la planeacién “formal”, y poder
especular con los derechos de construccién atribuidos por
las entidades municipales, los “desarrolladores inmobilia-
rios formales” han ocupado amplias zonas para construir
fraccionamientos, destinados principalmente a grupos
de ingresos medios y altos, y constituir extensas reservas
territoriales [...] lo que “...ha dificultado mas el acceso al
suelo y a la vivienda a los pobres de la ciudad (que repre-
sentan mas de la mitad de la poblacién)” (Jiménezy Ayala,
2015, p.142), al tiempo que acotan la funcién de “valvula

In

social” que tuvo la figura del suelo comunitario durante
la segunda mitad del siglo XX, generando un “panorama
muy riesgoso para el asentamiento de las familias de bajo
ingreso en las ciudades” (Iracheta, 2015 p.27). En este
mismo contexto, es determinante para el agravamiento
de la problemética que las acciones institucionales para
proveer de suelo asequible sean limitadas, ineficaces o

inexistentes.



- ¢Al dia de hoy, se venden lotes en la colonia?

- ¢Quiénes venden en la actualidad los lotes de
la colonia?

Objetivo

La presencia de transacciones del mercado informal de
suelo en el interior del asentamiento no se limita al perio-
do de conformacién y consolidacion sino que, en algunos
de los casos, prevalece en alguna medida hasta la actua-
lidad. Por ello, se considera necesario conocer el estado
actual del mercado de predios, a fin de identificar los cam-
bios en comparacién con el estado inicial.

Es importante mencionar que al tratarse de una pregunta
de opcién multiple, el nUmero de casos puede ser mayor
al nimero de asentamientos caracterizados.

Resultados

* La venta de predios contindia hasta la fecha de esta
caracterizacién, en el 64.5% de los asentamientos.

* Enel44.8% de estos, son vendidos por vecinos que
cuentan con mas de un predio, mientras que en el
41.8% son vendidos por quienes los habitan.

* En el 29.9% se comercializa por personas ajenas al
asentamiento y sélo en el 9% aln son comercializa-
dos por ejidatarios o comuneros.

Lomas del Centinela, centralidad emergente Las Mesas. Fuente: IMEPLAN

REFLEXIONES PARA LA COORDINACION
METROPOLITANA DEL AMG

Posterior a las reformas constitucionales del articulo 27 y
hasta la actualidad, la produccién formal de vivienda de
interés social - promovida a partir de subsidios y créditos
publicos, pero construida y comercializada por parte del
sector privado - amplié de forma significativa la oferta de
vivienda asequible. A pesar de eso, tal como lo indica Oli-
vera (2015), dicha oferta no contemplé al sector de pobla-
cién de menores ingresos que ha seguido recurriendo a la
urbanizacion popular en suelo irregular como respuesta.

De acuerdo con Iracheta (2015), en el corto plazo, el 85%
de la poblaciéon mexicana que forme nuevos hogares no
podra acceder a soluciones habitacionales formales (por
su condicién de pobreza), por lo tanto, podemos suponer
que existird una gran cantidad de nuevos hogares asenta-
dos en la informalidad. Dada la competencia actual con
el sector formal, el desarrollo de nuevos asentamientos
tiende a limitarse a sitios poco aptos para ser urbanizados
(en zonas de riesgo o 4reas de conservacién, por ejemplo).
Por ende, en los asentamientos irregulares existentes y en
consolidacién, el submercado de suelo y vivienda irregular
se complejiza.

Para describir esta complejidad, es preciso diferenciar dos
tipos de bienes. Por un lado, la vivienda en asentamientos

irregulares posee esencialmente un valor de uso, pero con

e



Gréfica 44.
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el tiempo, y en funcién de la consolidacién del entorno ur-
bano, el valor de cambio de la vivienda aumenta, por lo que
el propietario puede optar en introducirla al mercado de
renta o venta de manera parcial o total (Lépez, 1996). Esto
da cabida a una oferta diversificada de soluciones habita-
cionales que tienen una estrecha relacién tanto con el creci-
miento de los hogares (procesos generacionales) como con
la integracion de actividades productivas como tiendas o

talleres a la unidad de la vivienda (procesos productivos).

Por otro lado, el suelo como un bien, representa un sopor-
te material fundamental en las actividades humanas (Ira-
cheta, 2015), y su adquisicién es indispensable en el pro-
ceso de urbanizacién progresiva. La compra de un predio
suele darse en parcialidades y representa una inversion
considerable para la economia de los hogares con menos
recursos (Magdaleno, 1997).

El suelo, formal o informal, es también una mercancia con

caracteristicas que permiten especular con el mismo. (Ira-
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cheta, 2015) Primero, es un bien escaso vy finito; luego,
su valor esta en funcién de un contexto Unico (ubicacién,
conectividad, disponibilidad de servicios, infraestructu-
ras, acceso a equipamientos, etc.). Por lo tanto, su valor
es producto del trabajo colectivo y no individual (Topa-
lov, 1984). Siguiendo la descripcién realizada por Iracheta
(2015), el suelo es también un mecanismo patrimonial de
ahorro para acumular riqueza, especialmente en periodos
de inestabilidad econdmica. Por UGltimo, su valor se consi-
dera desproporcionado frente a otros activos.

En los asentamientos irregulares, los procesos de urbani-
zacion y consolidacién aumentan de forma constante el
valor del suelo, sin que su incertidumbre juridica bloqueé
dicho aumento, ya que gran parte de la poblacién esta
dispuesta a asumir las implicaciones. Esta valorizacién in-
centiva a que diferentes agentes, desde los mismos ha-
bitantes hasta personas ajenas a las colonias, actien en
el submercado del suelo y se apropien de su plusvalia.
El grafico 3.2 muestra el cambio en los agentes entre el

momento de formar la colonia y los promotores actuales.

Adicionalmente, los resultados de la pregunta analizada
en este apartado pueden ser interpretados como indicios

especulativos, dado que auln en la actualidad se reporta
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Fuente: Elaboracién propia con base en informacién de portales web de empresas dedicadas a la promocién de inmuebles del 2019, inventarios de poligonos en
conflicto con la tenencia del suelo de los municipios que conforman el AMG, Procuraduria de Desarrollo Urbano del Estado de Jalisco, Universidad de Guadalajara y del

Instituto Nacional de Suelo Sustentable.

la venta de predios en el 64.5% de los asentamientos ca-
racterizados, mismos que son comercializados por grupos
o personas que no habitan en el asentamiento (29.9%),
por vecinos que poseen mas de un predio (44.8%) o por
vecinos que venden el predio en el que habitan (41.8%).

Por otro lado, considerando el caracter progresivo de la
autoconstrucciéon, y que es habitual que los habitantes
comiencen a construir aiin sin haber terminado de pagar
el predio, es posible constatar un cierto dinamismo en el
submercado de vivienda complementario al proceso de es-
peculacion. Por ejemplo, existen personas que adquieren
suelo irregular como una oportunidad de ocio y luego es-
peran comercializarlo en el mismo subsector informal, pero
a un costo mayor. Existe entonces, una apropiacion de las

plusvalias generadas por la consolidacién del asentamien-
to, donde a largo plazo se obtendrian rendimientos aun
mayores por el ingreso del suelo en la urbanizacién formal.

La presente caracterizacién muestra informacion sobre el
precio de un lote y sus dimensiones actuales. Con base
en ello, se realizé un ejercicio para dimensionar su valor
respecto a la oferta de suelo y vivienda formal que se en-
cuentra cercana a los asentamientos. La interpretaciéon de
estos resultados estimados debe tomar en cuenta que la
respuesta fue dada por el o la referente, en funcién de los
conocimientos sobre los predios en venta de la colonia de
origen irregular, mientras que los valores en la oferta for-
mal se obtuvieron a través de la plataforma web de venta
de inmuebles Casas y Terrenos, cuyos valores no represen-
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Mapa 9. Areas de estudio para la comparacién de valores de suelo urbano.
Fuente: Elaboracién propia con base en los inventarios de poligonos en conflicto con la tenencia del suelo de los municipios que conforman el AMG, Procuraduria de
Desarrollo Urbano del Estado de Jalisco, Universidad de Guadalajara y del Instituto Nacional de Suelo Sustentable.
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Tabla 8. Comparativa entre precios reportados del costo por m2 en asentamientos irregulares con la oferta formal de suelo consultada en portales de promocién
inmobiliaria en el mes de junio del 2019.
Fuente: Elaboracién propia con base en los datos generados por TECHO; IMEPLAN, 2018 a partir de informacién de INSUS, PRODEUR, UdeG e inventarios municipales
de asentamientos irregulares y plataforma Casas y Terrenos, 2019.
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tan el precio catastral, ademas de que no se tiene certeza
del proceso de valuacién de dichos inmuebles.

Al respecto, en el mapa 9, se evidencia una estratificacion
de precios muy importante de los valores identificados en
los asentamientos con respecto a la oferta formal. La com-
parativa se llevd a cabo en radios de 1 km. de los asenta-
mientos y con ello, se establece una hipotesis explorato-
ria: la ubicacién se mantiene como una variable constante
(que en estas éareas de estudio si bien debe influir en el
valor, no afecta de forma diferenciada el costo del suelo,
ya que se encuentran en la misma zona respecto al resto
de la ciudad), por lo que se infiere que las caracteristicas
que impactan con mayor importancia al valor de suelo en
este analisis son aquellas que estan presentes en la oferta
formal: accesibilidad, servicios, certidumbre juridica, ex-
posicion a riesgos, seguridad, marginacion social, etc...
Esta situacion es explicada como parte de la demanda
derivada del uso que se le puede dar al suelo, donde de
acuerdo con Morales (2012), esta varia dependiendo del
tipo de mercado en el que se oferta el suelo, donde en
el mercado formal la intermediaciéon que existe entre el
promotor inmobiliario y el propietario final implica dotar
con infraestructura o vivienda al suelo para su utilizacion,
mientras que en el mercado informal el suelo puede ofer-
tarse con apenas la superficie necesaria para vialidades,
cada uno de estos escenarios resultando en una oferta
para distintas capacidades de pago.

A pesar de eso, la tendencia de los asentamientos es hacia
la consolidacion, y poco a poco, las condiciones del en-
torno urbano mejoraran y los precios tenderan a nivelarse
con los de la oferta formal. Observando las diferencias en
el andlisis realizado, se constata una polarizacién impor-
tante en los precios. A nivel AMG, los precios por m2 en la
oferta formal son 6.9 veces mas elevados que los precios

por m2 reportados en la caracterizacion.

En el 4rea de prolongacion de Mariano Otero, los valores
de la oferta formal son 5 veces mas elevados, y el poten-
cial de plusvalia, aunque dilatado en el tiempo, es impor-
tante. En un contexto distinto, el limite del drea urbana al
oriente del municipio de Tonald, los valores de la oferta
formal son 1.65 veces mas elevados y no se aprecia una
segregacion espacial entre la oferta formal e informal tan
marcada como en la zona descrita previamente. A pesar

de eso, se puede inferir que la promocién en el mercado
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formal, como lo es a través de sitios web de ofertas inmo-
biliarias, eleva los precios respecto a los valores reporta-

dos en campo.

Como se ha visto, el problema estructural que subyace en
la proliferacion de asentamientos irregulares y que orilla
a grandes sectores de la poblacién a condiciones de po-
breza, es la ausencia de soluciones habitacionales adecua-
das. En un contexto de escasez de suelo asequible y bien
ubicado, es necesario incorporar la urbanizacién popular
a las politicas habitacionales formales. Los desafios para
lograrlo son mdltiples.

Primero, y siguiendo la idea de Bazant (2015) e Irache-
ta (2015), es necesario resolver las inconsistencias entre
las legislaciones que inciden en el territorio (Ley General
de Asentamientos Humanos, Ley Agraria y Reglamentos,
Ley General de Equilibrio Ecoldgico y sus reglamentos),
permitiendo mejorar la coordinacién en la gestion del te-
rritorio a través de lineas de accién intersectoriales. Los
organos auxiliares de gestion del Régimen de Coordina-
cion Metropolitano pueden ser canales adecuados para
la coordinacién a nivel local, pero las reformas a la legis-
lacion requieren fuertes impulsos desde otras instancias,
como el Congreso del Estado o la SEDATU.

Luego, serén las instancias de planeacién locales las que
deben gestionar la oferta de suelo, por lo que es nece-
sario monitorear sisteméaticamente sus precios, asi como
sus usos, y, en general, ampliar sus capacidades catastra-
les, sélo asi se estard en condiciones de identificar con
precision procesos especulativos. Las politicas para captar
las plusvalias producto de la gestion social o de las me-
joras comunitarias no sélo se deben de dirigir a grandes
proyectos inmobiliarios, sino también a los asentamientos
irregulares. De otra forma, estas ofertas dejan de ser ac-
cesibles a los sectores de menores ingresos, promoviendo
que los ciclos de informalidad se reproduzcan.

Como una de muchas alternativas, se pudiera explorar
que, mediante mecanismos especializados, el suelo in-
formal se utilice como una fuente de suelo accesible. Los
gobiernos locales, en sinergia con las entidades estatales
y federales, estan en condiciones de llevar a cabo accio-
nes de expropiacion en asentamientos poco consolidados
pero con ubicaciones adecuadas a precios que han sido

poco afectados por la especulacién inmobiliaria. El prin-



cipio de propiedad urbana referido en la LGAHOTDU ex-
plica que el interés publico prevalecera en la ocupacién y
aprovechamiento del territorio, y el articulo 88 de la mis-
ma ley promueve el desarrollo de mecanismos para captar
la plusvalia y desincentivar la existencia de predios vacan-
tes y subutilizados.

Los lotes sin ocupar pueden ser objeto de acciones de
vivienda en densidades medias. Estas acciones tienen que
estar acompafadas por intervenciones integrales para
asegurar que la oferta de vivienda sea adecuada y que
pueda ser adquirida no sélo por los derechohabientes de
las entidades financieras de vivienda federales.

Ante estos escenarios, el suelo se revalorizard, y por ende,
es necesario implementar mecanismos que eviten que ese
plusvalor sea apropiado de forma individual, tanto por los
habitantes de los lotes ocupados, a quienes las instancias
correspondientes suelen entregarles los titulos de pro-
piedad después de acciones de expropiacién en marcos
de regularizacién, como por los futuros habitantes. Entre
otras, una alternativa es promover modalidades distintas a
la propiedad del suelo enfocadas en el derecho al uso. Por
ejemplo, los fideicomisos de suelo comunitarios aseguran
que los precios de renta creados dentro de esos esque-
mas mantengan sus precios con el tiempo. Con una légica
similar, las cooperativas de vivienda permiten capitalizar
los conocimientos técnicos de autoconstruccién y realizar
vinculaciones con entidades financieras de forma colecti-
va, por lo que es preciso indicar que las necesidades de
gestion y trabajo social son importantes.

Por ultimo, los asentamientos incorporados a la urbaniza-
cion formal, pero de origen irregular y atin en procesos de
consolidacién también son areas de oportunidad. En ellos,
los gobiernos locales pueden llevar a cabo incentivos para
expandir la oferta de vivienda asequible implementando
adecuaciones que garanticen el derecho a la ciudad y de-
sarrollando mecanismos especificos para captar las plus-
valias que de dichas adecuaciones se deriven.

- ¢Aln hay lotes donde no haya ninguna
vivienda ni viva gente? ;Dénde?

Objetivo

La informacién proporcionada por la/el referente con re-
lacion a la existencia de predios libres de construccion y
habitantes, asi como la distribucién de estos en el asen-
tamiento, permite esbozar el grado de consolidacién del
mismo y tener una idea general del potencial de atraccién
para nuevos habitantes, esto bajo el supuesto de las difi-
cultades para acceder a un predio formal prevalecen y el
espacio libre en el asentamiento irregular existe.

Resultados

* Se reporté la existencia de predios libres de cons-
truccién y habitantes en el 90.7% de los asenta-
mientos caracterizados.

- En el 22.7% es posible encontrar predios vacios
en todas las calles, mientras que en el 34% se
encuentran en la mayor parte de las calles.

Gréfica 45.
¢Aun hay lotes
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Elaboracién propia con base en los datos generados por TECHO.

REFLEXIONES PARA LA COORDINACION
METROPOLITANA DEL AMG

Los dos apartados anteriores definen a la urbanizacién infor-
mal como progresiva. La forma y la velocidad en la que se
ocupa informalmente un territorio depende en gran medida
de su fisiografia y ubicacion. “Cada zona de la periferia se ex-
pande y [densifica] a tasas diferentes que van cambiando con
el tiempo, lo que le imprime gran dinamismo a los procesos
de crecimiento de la ciudad.” (Bazant, 2015, p. 76).
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Dependiendo de la densidad y configuraciéon urbana, es
posible identificar en qué etapa del proceso se encuentra
el asentamiento y es posible estimar cuanto le falta para
concluir, es decir, para saturar el territorio y llegar a la den-
sidad méxima (Bazant, 2015). Por lo general, los procesos
de consolidacién fisica estan acompanados por la integra-
cion del asentamiento a la ciudad formal, especialmente
en cuanto a la regularizacién juridica y el acceso a los ser-
vicios urbanos basicos.

En este sentido, los criterios utilizados para la definicion
del tipo de asentamientos sujetos a este estudio, se tra-
ducen en aquellos que se encuentran en una etapa inicial
o intermedia de su consolidacién (el tiempo transcurrido
desde su conformacién no necesariamente se refleja en
su consolidacién fisica). Esta situaciéon se ve reflejada en
la cantidad de lotes en donde no hay viviendas y donde
tampoco vive gente. En el 90.7% de los asentamientos,
todavia existen lotes vacantes y en el 56.7% de los casos,
los lotes vacantes se pueden encontrar en todas las calles

o en la mayoria de éstas.

En general, los asentamientos sin regularizar y con poca
consolidacién, anteriores a 1980, podrian encontrarse en
situaciones de estancamiento. Luego, como se ha citado
en el apartado 3.4 (Mercado de suelo y vivienda), el suelo
asequible es un bien muy escaso. Las reservas de suelo
publico en areas urbanas consolidadas son practicamente
inexistentes; y a medida que el asentamiento se consoli-
da, también son objeto de especulacién. Por ultimo, los

Caracterizacién Social y de Entorno Urbano en Asentamientos Irregulares en Situacién de Pobreza

principales servicios urbanos que no pueden integrarse a
las colonias son los equipamientos que requieren de su-
perficies minimas: clinicas de salud, escuelas o centros cul-

turales, por mencionar algunos.

Integrar la urbanizaciéon popular e informal a los instru-
mentos de planeacién municipales podria ayudar a identi-
ficar puntualmente los asentamientos con mayor cantidad
de lotes vacios para proponer los usos necesarios para su
consolidacién. Ademés de una regularizacién, acomparnia-
da por mejoras que garanticen el acceso a los servicios
urbanos y el derecho a la vivienda adecuada, quiza en los
mismos términos que el apartado 3.4 (Mercado de suelo
y vivienda) ha descrito, podria llevarse a cabo en asen-
tamientos bien ubicados y con una cantidad de lotes sin
ocupar existentes. Una de las formas para lograr dichas
propuestas es a través de instrumentos de gestién del
suelo, tal como el reagrupamiento parcelario que permite
la conformacién de poligonos de actuacioén a fin de lograr
un desarrollo urbano integrado, con ello, existe un gran
margen de oportunidad para poder incluir en estos pla-
nes integrales, proyectos de densidades medias y equipa-
mientos estratégicos.
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- ¢Se ha construido alguna vivienda nueva en
los dltimos 12 meses?

Objetivo

Una clara manifestacion del proceso de consolidacion
de cualquier tipo de asentamiento es la construccion de
vivienda y/o la ampliacién de ésta, la cual materializa el
segundo estadio de la inversién de las familias en la bus-
queda de contar con un patrimonio.

Los resultados de esta pregunta son breves y permiten
indagar en el estado de consolidacion generalizado en los
asentamientos a través de la materialidad de la vivienda.

Resultados

e Los referentes del 77.6% de los asentamientos
manifiestan la construcciéon de por lo menos, una
vivienda nueva durante los 12 meses previos a la
fecha de realizar el levantamiento de datos.

REFLEXIONES PARA LA COORDINACION
METROPOLITANA DEL AMG

De manera general, conforme al paso de los afios, las
necesidades tipoldgicas de vivienda han cambiado a es-
guemas no tradicionales, implicando al mercado necesi-
dades de ajuste en la oferta a una diversidad mayor en
soluciones habitacionales. Este cambio lo documenta el
Instituto de Investigaciones Sociales de la UNAM, desde
el cual se afirma que existen 11 tipos de familias a nivel
nacional, que se clasifican en tres grupos: familias tradi-
cionales, integradas por un papa, una mama y los hijos
(que representan el 51% de los hogares); familias en tran-
sicion, donde no existe una de las figuras tradicionales,
madres solteras; parejas sin hijos o que han postergado su
paternidad, entre otros casos (42%), y familias emergentes
encabezadas por padres solteros; parejas del mismo sexo;
y parejas reconstituidas que han tenido relaciones o matri-

monios previos (7%).

Los anteriores patrones deben de estudiarse dentro de los
asentamientos, ya que en estos se identifican que las fami-
lias tienen sus caracteristicas propias. Esto se describe en
el apartado 2.3.4 (Nuevos nucleos familiares) que aborda



las soluciones de vivienda a las que recurren las nuevas ge-
neraciones cuando estas forman una nueva familia, donde
de forma predominante se identifica que estas viven cerca
de sus familiares y en adecuaciones o ampliaciones a la
vivienda que ya habitaban, lo que resulta, de acuerdo con
los y las referentes, en el 85% de los asentamientos lo co-
mun es que las familias se queden en la misma colonia en
la que habitaban. Esta situacién en parte puede explicarse
debido a la falta de ingresos u oportunidades para acce-
der a una vivienda, por lo que una cantidad muy grande
de estos nuevos hogares recurre a la autoconstruccién y el
desdoblamiento de las viviendas. Esto se confirma, ya que
la pobreza en México afecta a cuando menos el 46.3%
de la poblacién, aunque esta informacién oficial es fuer-
temente cuestionada por académicos que la han ubicado
hasta en 82.8% (Iracheta, 2015).

Generalmente, las condiciones en las que se desarrollan
las construcciones posibilita que se lleven a cabo sin con-
tar con licencias de construccién, al no existir modalidades
que se ajusten a los requerimientos de la autoconstruc-
cion. En el caso de Zapopan, para la obtencién de una
licencia de construccion se requiere que la propiedad sea
privada (escriturada) o esté en proceso de regularizacion.
Esta condicion tiene como consecuencia que la construc-
cion se realice y forme parte de un proceso fuera de nor-
ma. No obstante, hay excepciones, como en el caso de
Guadalajara, donde existe la modalidad de licencia de
autoconstruccion, enfocada principalmente a familias que
ganen hasta 4 salarios minimos; ademas, se proporciona
asesoria en el proceso de construccién de la obra, en los
trdmites y un cobro preferencial.

Otro elemento que propicia la autoconstruccién es el en-
foque que tienen los recursos financieros para vivienda,
los cuales se han concentrado en la ejecucién de obra
nueva, dando menor atencién a los lotes con servicios,
vivienda progresiva, asi como al mantenimiento y la remo-
delacién de la existente y a la produccién de vivienda en
renta. Es decir, el esfuerzo de promocién se ha destinado
a los sectores y tipos de vivienda que permiten un mayor
margen empresarial: el objetivo econémico ha sustituido

al objetivo social (Magdaleno, 1997).
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Caracteristicas de la vivienda
(materialidad)

- ¢Cual es el material principal de los muros de
la mayoria de las viviendas de la colonia?

- ¢ Cual es el material principal de los techos de
la mayoria de las casas de la colonia?

Objetivo

Si bien, la caracterizacién de los materiales de construc-
cién y su estado permite identificar de manera directa una
dimension de la situacién de precariedad del asentamien-
to, también es posible relacionarla con el estado de con-
solidacién del mismo. En este sentido, se pregunté sobre
el material principal de techos y muros en el asentamien-
to, mientras que el material del piso se dejé fuera por no
ser posible de observar a simple vista por el/la referente.

Los resultados a esta pregunta no reflejan el material de

la totalidad de las viviendas sino de la mayoria de éstas.
Resultados

e En el 94.4% de los asentamientos caracterizados se
manifiesta que el bloque o ladrillo constituye el ma-
terial principal de la mayoria de las viviendas.

e |amayoria de las viviendas en el 73.8% de los asen-
tamientos cuenta con techos de bloque o ladrillo,
mientras que los techos de ldmina son caracteristi-
cos en el 18.7% de estos.

e En el 3.7% de los asentamientos se encuentra ge-
neralizado el uso de material de desecho como el
techo de las viviendas.

REFLEXIONES PARA LA COORDINACION
METROPOLITANA DEL AMG

Una de las principales caracteristicas cuando se habla de
asentamientos irregulares tiene que ver con su asociacion
a situaciones de pobreza y al uso de materiales de cons-
truccion precarios (ldmina, madera, cartén, triplay, entre
otros). Varios autores (Turkstra y Raithelhuber, 2004) uti-
lizan esta caracteristica para facilitar la identificacién de
los asentamientos dentro de contextos urbanos. De igual
manera, el material de construccién de la vivienda tam-



bién se utiliza como un elemento a considerar para hacer
referencia al derecho a la vivienda digna y decorosa, en
donde los materiales deben ser de calidad en techos, pi-
sos y muros (CONEVAL, 2018). No obstante, la situacién
de irregularidad no implica obligatoriamente la precarie-
dad en las viviendas, como se verd mas adelante.

Al ser los materiales de construccién precarios una carac-
teristica comun en los asentamientos de México y América
Latina, representan una variable para el analisis de la vul-
nerabilidad y déficit cualitativo de las viviendas. En este
sentido, ademas de la susceptibilidad de los asentamien-
tos ante eventos hidrometeorolégicos extremos, sismos
y otros peligros derivados de su ubicacién (comdnmente
en zonas restringidas a la urbanizacion por condiciones de
riesgo), existe también un incremento de esta susceptibi-
lidad en aquellos casos donde predomina el uso de mate-
riales de construccién precarios.

Sin embargo, para el caso especifico de este estudio los
resultados muestran que en la mayoria de los asentamien-
tos predominan las viviendas con materiales de construc-
cién apropiados (como el bloque y el ladrillo) en muros
y techos (94.4% y 73.8% respectivamente). Esto puede
atribuirse a que gran parte de los asentamientos carac-
terizados llevan una o mas décadas consoliddandose, lo
que supone un tiempo suficiente para que los habitantes
reemplacen los materiales utilizados durante su llegada.
Este supuesto se refuerza con las observaciones de Molla
(2006) en donde menciona que los asentamientos des-
pués de cierto tiempo de no ser intervenidos por las auto-
ridades “se consolidan con materiales de mayor calidad”
(p-95). Otro supuesto tiene que ver con la percepcién de
los habitantes respecto a una proxima regularizacién, en
este caso las construcciones se realizan con materiales
permanentes (Hiernaux & Villoria, 1996).

Por otro lado, las politicas de vivienda del periodo 1994-
2000 se enfocaron en la construccién de vivienda nueva
para el mercado laboral formal, con el fin de estimular el
crecimiento econdémico (Zamorano, 2014) y dejaron de
lado un aspecto importante que tiene que ver con las mo-
dificaciones y las ampliaciones de vivienda existente. En
la administracion federal siguiente este patron de finan-
ciamiento continud, ya que entre el 2001 y el 2006 el 60%
del total de financiamientos fue dirigido a vivienda termi-

nada, el cual tuvo una disminucién del 9% en el siguiente

periodo de administracion federal (2007 - 2011), donde
se ampliaron los financiamientos para mejoramiento y re-
habilitacién de viviendas (UNAM, 2012). Esto habla de un
cambio significativo en la politica de vivienda en torno a
la mejora y reuso de la vivienda. No obstante, es impor-
tante recordar que este financiamiento estad destinado al
mercado laboral formal que cuenta con acceso al financia-
miento publico. Cabe destacar que de manera empirica,
habitantes de los asentamientos resultan beneficiarios de
programas del nivel federal y estatal de apoyo a la vivien-
da, ya sea por medio de materiales como laminas o blocs
para continuar con la construccién de sus viviendas o en
otros casos, la construccidon de cuartos-dormitorios. Por lo
tanto, ambos niveles de gobierno reconocen la condicién
y a pesar de esta, los beneficia con materiales definitivos,
tomando en cuenta su irregularidad, no obstante, no co-
rresponden a una mejora de la vivienda con base a las ca-
racteristicas del apoyo, en donde resaltan principalmente
las dimensiones de estos cuartos-dormitorios.

Si bien como se comentd anteriormente la mayoria de
muros en los asentamientos encuestados cuentan con
materiales impermeables y permanentes, sin embargo,
no quiere decir que las condiciones en las viviendas no
puedan mejorarse. Respecto a los techos, en alrededor
del 20% de los asentamientos caracterizados predomina
el uso de material de desecho como lamina, tarimas, plas-
ticos, entre otros. Ademas, contar con materiales apro-
piados no garantiza la seguridad estructural, pues existen
elementos adicionales como la técnica constructiva y la
calidad del material o el suelo donde se ubican mismo

que los coloca en situacion de vulnerabilidad.

Dentro de las alternativas para disminuir ese porcentaje
de vivienda vulnerable, es a través de la mejora en la co-
laboracién entre los habitantes y el gobierno municipal
donde, los habitantes pueden proporcionar la mano de
obra para las mejoras habitacionales y el municipio puede
destinar apoyos en especie, gestionar asesorias y talleres
de construccién, asi como beneficiarse de la mejoras en
las viviendas cuando éstas sean regularizadas a través del
cobro del impuesto a la propiedad.



Este capitulo traté sobre la situacion acerca de la tenencia
del suelo en los asentamientos y los mecanismos para su
regularizacion, asi como el mercado en el que esos suelos
se insertan.

El primer dato que surge del andlisis es que en poco mas
del 60% de los asentamientos aqui caracterizados se han
realizado algun tipo de acciones orientadas a la regulari-
zacion. Esto se puede leer desde dos lugares, en primera
instancia, podemos pensar en la necesidad de sus habi-
tantes de contar con las garantias legales de habitar en
un territorio regularizado que les otorgue la propiedad de
sus viviendas y el suelo donde se ubican. Por otro lado, es
importante pensar en ese otro 40% de asentamientos en
los que no se han realizado intentos para la regularizacion,
que puede deberse a mdltiples factores que van desde
las capacidades colectivas de organizacion de las y los ha-
bitantes de esos asentamientos, asi como a los factores
institucionales y contextuales como son los procesos buro-
craticos que la regularizacién implica, el costo de esos tra-
mites (en tiempo y en dinero) asi como, a la incertidumbre
sobre los resultados que esos procesos tienen. Esto dltimo
es de extrema importancia ya que, mas alla de los intentos
de regularizacion, la totalidad de aquellos asentamientos
irregulares donde hubo iniciativas para regularizar; no ha
tenido resultados positivos.

Otro hecho que queda reflejado en este capitulo es que
los procesos de regularizaciéon han sido, en su mayoria;
impulsados por las y los habitantes del asentamiento, y
ocurren luego de lo que consideramos el proceso de con-
formacion del mismo. Se ha identificado, también, que los
procesos de regularizacién no siguen un orden particular
sobre las acciones de mejora y el tiempo en que éstas
ocurren. En ese sentido, se identifican algunas acciones
particulares y gubernamentales que pueden contribuir al
bienestar de estos habitantes, que van desde el apoyo
para mejoramiento de viviendas hasta la instalacion de
ciertos tipos de infraestructura y servicios publicos en las
cercanias de los asentamientos que no dependen directa-
mente de los procesos de regularizacién de los mismos.
Esta indeterminacién que existe entre la relacién en la
prestacion e instalacion de infraestructura de servicios pu-

blicos y la regularizacién pone en situaciones de vulnera-
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bilidad al asentamiento y sus habitantes, asi como a las zo-
nas ambientales y entorno urbano donde se encuentran,
debido a que se crean escenarios de desigualdad para la
generalidad de los asentamientos, donde no se tiene la
certeza del tiempo que tomaran las mejoras en el entorno
y por ende, los resultados de la regularizacion.

Al mismo tiempo, este capitulo abordé la acreditacion de
la propiedad, la cual estd directamente relacionada a los
procesos de ocupacién y regularizacién de los distintos ti-
pos de tenencia de suelo que se encuentran definidos en la
constitucion mexicana: tenencia de suelo publico, privado
y social; y a su vez, los procesos de regularizacion varian en
funcién del tipo de tenencia en cuestion. En este marco, es
de suma importancia, que casi el 70%'* de los asentamien-
tos de origen irregular del AMG se encuentran en tierras
de tenencia social, relacién porcentual que se refleja igual-
mente para los asentamientos que forman parte de esta
caracterizacion. A la hora de mencionar qué tipos de docu-
mentos poseen las y los habitantes de esos asentamientos
que les acredite como propietarios y propietarias de sus
viviendas, declaran que lo que poseen son documentos
de consentimiento de cesidn de derecho, de uso del suelo
emitidos por comuneros y/o ejidatarios, los cuales no ga-
rantizan la propiedad del suelo donde viven, ni sustituyen
el proceso formal de desincorporacién, urbanizacién y es-
crituracion, lo que finalmente aumenta su vulnerabilidad
ante procesos oficiales como herencias, acreditaciéon de
domicilio, consecucién de créditos, entre otros.

El elevado porcentaje de asentamientos que se ubican en
suelo de tenencia social refleja también una problematica
que debe ser atendida por las autoridades gubernamen-
tales de los distintos érdenes. Esto causa por ejemplo,
que quienes han comprado sus terrenos a comuneros y
ejidatarios no tengan documentos legales que garanticen
la propiedad formal, lo cual supone una condicién de vul-
nerabilidad para los habitantes de asentamientos irregula-
res quedando potencialmente desamparados ante inten-
tos de desalojos o despojos individuales o colectivos. Si
bien, son muy pocos los asentamientos que han declarado
haber sido objeto de intentos de desalojo y despojo, por

' Inventario de asentamientos de origen irregular que el IMEPLAN ha realizado.



ello, urge que existan mecanismos municipales y estatales
que amparen a las y los habitantes de esas tierras y no a
quienes han realizado la venta irregular de esos predios.
Es decir, es necesario que las politicas que se planeen no
castiguen al usuario, sino que tengan en cuenta todo el
proceso por el cual se da la irregularidad.

Si bien, a nivel nacional se han delineado iniciativas que am-
plian la oferta de vivienda asequible, esa oferta no ha con-
templado a los sectores poblacionales de menores ingresos
y por fuera del mercado laboral formal, los cuales siguen re-
curriendo a la urbanizacion popular en suelo irregular como
respuesta. Esto, repercute directamente en los procesos de
urbanizacién y consolidacion de los asentamientos irregula-
res, en los cuales aumenta de forma constante el valor del
suelo (sin que su incertidumbre juridica sobre la propiedad
frene ese aumento) ya que gran parte de la poblacién esta
dispuesta a asumir las implicaciones que esa irregularidad

trae a costa de tener una vivienda propia.

En términos de la valorizacion del suelo, esto incentiva a
que diferentes agentes, desde los mismos habitantes has-
ta personas ajenas a las colonias, actten en el submercado
del suelo y se apropien de su plusvalia. Esto significa, en
contextos de crisis econémicas y ausencia de politicas de
vivienda que contemplen a estas poblaciones y que los
asentamientos irregulares se conviertan cada vez méas en
espacios de especulacién inmobiliaria y que, debido a la
ausencia de documentacién sobre la propiedad de la tie-
rra, los procesos de desalojo y despojo se incrementen.

En la mayoria de los asentamientos que forman parte de
esta caracterizacion, las y los referentes identifican que ain
existen lotes libres. Este es un dato importante y necesario
para delinear estrategias al respecto, debido a la utilidad
de estos lotes de ser sujetos a acciones como sitios para
la oferta de suelo y vivienda asequible en asentamientos,
aun en vias de consolidacién en ubicaciones adecuadas,
donde los precios han sido poco afectados por la espe-
culacién inmobiliaria. De igual manera, pensando que al
tiempo que se implementan estrategias preventivas para
inhibir el mercado informal de suelo, como es el garantizar
el acceso de lotes con servicios para los sectores pobla-
cionales de bajos ingresos, se puede pensar en procesos
de construccién y autoconstruccion progresiva que involu-
cren a los usuarios directos de esas viviendas, esto confor-

me a sus necesidades.

Para finalizar, entendemos que la regularizacion del asen-
tamiento puede ser un primer paso hacia un mejoramiento
colectivo de la calidad de vida, sin embargo, es necesario
que estos procesos sean acompanados de politicas o medi-
das municipales, estatales y federales que apunten a la inte-
gracién de esos espacios al continuo urbano proporcionan-
do y garantizando, el acceso a equipamientos y servicios
basicos para la poblacién, y condiciones dignas de vida.
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CAPITULO 4
SERVICIOS BASICOS,
EQUIPAMIENTO E
INFRAESTRUCTURA

Este capitulo presenta y analiza a fondo la cobertura y cali-
dad de los principales servicios e infraestructuras publicas,
el marco legal de provisién-de esos, los actores que con-
fluyen en su provision, las problematicas puntuales que se
presentan en los asentamientos irregulares por la falta de
cobertura, asi como las lineas de accién propuestas en-
focadas en la situacion en la que se encuentran dichos
asentamientos.

Comienza por el anélisis de la provision y cobertura de los
principales servicios publicos que obliga la Constitucion
Politica en su articulo 115: agua potable, drenaje, elec-
tricidad, alumbrado y recoleccién de residuos. Al"'mismo
tiempo, cada uno de estos apartados presenta las alterna-
tivas y las formas de organizacion que resultaron en la pre-
sencia de determinado servicio en el asentamiento. Pos-
teriormente, se presenta una linea temporal en la cual se
da cuenta de cudles de estos servicios han-sido provistos

o instalados en los asentamientos con el paso del tiempo
entre la creacién y consolidacion de los mismos, llegando
al momento actual.

Finalmente, se presenta el andlisis de |a presencia y cober-
tura de los equipamientos de recreacion y abastos (par-
ques-o-dreas verdes y mercados); los medios de transporte
mas utilizados y su disponibilidad y, el estado de las viali-
dades al interior de los asentamientos para finalizar con la
percepcion y calidad de los servicios de seguridad publica
en los mismos.
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Mesa de'los Ocotes, centralidad'emergente Las Mesas

Fuente: IMEPLAN - Agua pOtable

- El servicio de agua potable entubada
municipal abarca...

- ¢Cada cuanto tienen el servicio de agua
potable?

- ¢ Pagan para tener el servicio del agua
potable? ; A quién se le paga?

Objetivo

Los datos recabados en torno al servicio de agua potable
exploran aspectos como la existencia de infraestructura,
frecuencia y el pago del servicio, informacion suficiente
para sondear su estado general y develar situaciones de
rezago en la cobertura y dotacién del recurso hidrico.

Es necesario mencionar que dentro de este apartado se
aborda exclusivamente el servicio de agua potable entu-
bada municipal domiciliario, mientras que todas aquellas
formas alternativas para acceder al recurso son descritas
en el apartado 4.1.2 de este documento.

Se externaliza la necesidad de profundizar en:

1. Los motivos que justifican la introduccién de in-
fraestructura de agua potable de forma parcial en la
mayoria de los asentamientos.

2. Las causas de los intervalos en la dotacidn del recurso.

Esto con la finalidad de comprender las limitaciones ad-
ministrativas y/o juridicas que existen en la actualidad, asi
como posibles alternativas encaminadas hacia la universa-
lizacion del servicio.

Resultados

* Soélo el 37.4% de los asentamientos cuenta con
agua potable entubada en la totalidad de las calles.

* El23.4% no cuenta con agua potable.

* Laintroducciéon de infraestructura de agua potable
en so6lo una parte del asentamiento es una situacion
predominante en el 39.2% de estos.




De los asentamientos que cuentan con agua potable... De los asentamientos que cuentan con agua potable y
* En el 32.9% de ellos los habitantes experimentan realizan algun tipo de pago:
algun tipo de tandeo (servicio intermitente progra- * SIAPA recibe los pagos del 68.8% de estos asenta-
mado). mientos.
e Enel 19.5% de los asentamientos los y las referen-
tes perciben que ninguna de las familias que lo ha-
bitan pagan por el servicio.

Graéfica 47. Graéfica 49.
El servicio de ¢Pagan para
agua potable tener el servicio
?
abarca... Ne107 de agua potable? Neg)
3.7%
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m No, ninguna familia paga

= Menos dela mitad de las familias
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= Todas las calles
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N=82*
80.0% “f
° Graéfica 48.
[ Ve
67.1% ¢Cada cuanto
= 00% tienen el servicio
+ 60.
¢ de agua potable?
S 40.0%
2,
©
c
S
S 200% 15.9%
7.3%
. 2.4% 3.7% 1.2% 2.4%
0.0% — - B — Elaboracién propia
Todoslos Undiasiyun Dosatres Unavez por Cadaquince Unavezal Unashoras al con ba.;e en IOSTCéEgOHSo
dias diano dias ala semana dias mes dia ﬁ,zr;::ra*sgifgzyen los
semana casos que indican no tener

agua potable

Caracterizacién Social y de Entorno Urbano en Asentamientos Irregulares en Situacién de Pobreza



REFLEXIONES PARA LA COORDINACION
METROPOLITANA DEL AMG

El derecho humano al agua es reconocido en el articulo
4° de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexi-
canos y engloba el "acceso, disposicién y saneamiento
de agua para consumo personal y doméstico en forma
suficiente, salubre, aceptable y asequible” (Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 1917 ref. mayo
2020, p. 10).

Existen distintos actores involucrados en la provisiéon del
servicio de agua potable en el AMG. En los municipios de
Guadalajara, San Pedro Tlaquepaque, Tonaléd y Zapopan, es
el Sistema Intermunicipal de Agua Potable y Alcantarillado
(SIAPA) quien abastece. En El Salto, Juanacatlan, Tlajomul-
co de Zufiga, Ixtlahuacén de los Membrillos y Zapotlanejo,
son las dependencias municipales las encargadas de la pro-
vision de ese servicio, aunque algunos de estos municipios
estan en tramite de adherirse a la estructura del SIAPA.

Los municipios deben garantizar a los usuarios el sumi-
nistro de un servicio de calidad mediante la distribucion
justa y equitativa de los beneficios y costos que generan.
Sin embargo, segln los resultados del levantamiento, el
servicio de agua potable en estos asentamientos es insufi-
ciente e irregular, sefalando que un 23% de los y las refe-
rentes de los asentamientos respondieron que no cuentan
con el servicio en ninguna seccidn del asentamiento y del
77% restante, solamente el 33% (27 de 82 asentamientos)
indica intermitencia en el servicio.

En el siguiente mapa se muestra la cobertura de la red de
agua potable al ano 2018 con base a la informacién del
SIAPA y de los organismos operadores de los municipios.
Se puede observar que la mayoria de los asentamientos
irregulares se encuentran dentro de la zona de cobertura
de la red de agua potable, sin embargo, esto no significa

que cuentan con el servicio o que sea regular.

Lo anterior se agrava si se considera que “la gestion del
servicio y la preferencia que se da a los usos industriales
ha impedido el control y la racionalizacién en la explota-
cion de este recurso y en su distribucién, propiciando con
ello desigualdades regionales y urbanas” (Duran y Torres
2005, p.149). Adicionalmente, se observa que todavia

existen algunos asentamientos irregulares ubicados en las

periferias o dispersos entre zonas ejidales o colonias ya
establecidas, donde su problema es mayor, ya que se en-
cuentran fuera de cobertura de la infraestructura.

Como menciona (Flores, 2013) esta cobertura es resultado
de la pendiente conciliacién entre la intencién de gestionar
el agua con base a la inclusién social, (que supondria garan-
tizar acceso a todos los sectores de poblacién) y a la visidon
que se ha tenido para priorizar la dotacion del servicio de
agua potable en zonas consolidadas y regularizadas.

Por otra parte, la insostenibilidad financiera de los orga-
nismos operadores, se debe principalmente a que muchos
de estos son demasiado pequefios como para costear el
servicio e infraestructura a todas las poblaciones. Ademas
de esto, existen diversas situaciones que inciden negati-
vamente en que el acceso al agua potable no pueda ser
garantizado, como es el agotamiento y contaminacion de
las fuentes de agua o la ineficiente (0 muchas veces inexis-
tente) infraestructura de abastecimiento; la probable difi-
cultad técnica para instalar la infraestructura debido a las
bajas condiciones de urbanizaciéon de los asentamientos
irregulares o la falta de un documento predial necesario
para el trdmite de solicitud de toma de agua, documento

que por lo general se emite posterior a la regularizacion.

En este contexto, la falta de este servicio para la poblacion
de estos asentamientos tiene consecuencias no deseables
que van desde conflictos vecinales hasta problemas de sa-
lud y enfermedades derivadas de una higiene inadecuada.
Sin embargo, queda reflejado que la poblacién ha optado
por distintos medios (ver apartado 4.1.2 Métodos alterna-
tivos y formas de organizacién) para la obtencion de este
recurso vital, los cuales realzan la alta capacidad de organi-

zacion y en general de adaptacion de estas comunidades.
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Mapa 10. Cobertura de la red de agua potable 2018 en contraste con los Asentamientos Irregulares.

Fuente: Elaboracién propia con base a los datos generados por TECHO, inventarios de poligonos en conflicto con la tenencia del suelo de los municipios que confor-
man el AMG, Procuraduria de Desarrollo Urbano del Estado de Jalisco, Universidad de Guadalajara y del Instituto Nacional de Suelo Sustentable, POTmet 2016, SIAPA
y sistemas municipales 2016.

Métodos alternativos y formas  Obistive
de organizacion

La informacién descrita a continuacién busca mostrar las di-

. versas formas de acceso al servicio de agua potable e iden-
- ¢Obtienen agua potable de alguna otra

| lonia? tificar a los actores responsables de su disefio, considerando
manera en la colonia:¢

Unicamente,aquellas alternativas al servicio domiciliario pro-
- ¢ Cual es la principal? porcionado a través de tuberias por la autoridad publica.
- ¢Quién o quiénes disefaron esta solucion? Los resultados, ademas de dar cuenta de la capacidad de

adaptacién de los habitantes y evidenciar la insuficiencia
- ¢Han tenido problemas de contaminacién en de las formas de dotacion formales, pueden visibilizar la

? . . .. -
sus pozos de agua? existencia de gastos adicionales para las familias o suge-

rir alternativas con potencial de ser replicadas para hacer
frente en el corto plazo a la problemética que representa
la falta de agua potable. Para esto, se recomienda profun-
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dizar en casos en especifico de cada alternativa identifi-
cada con el fin de evaluar tales alternativas, su costo y los
métodos de organizacion necesarios para su respectiva
implementacion.

Resultados

e En 57 asentamientos del total se obtiene agua po-
table de alguna manera diferente al servicio entu-
bado municipal.

- En 28 de esos 57 asentamientos, la dotacién por
pipas es la alternativa més habitual.

- En 7 asentamientos se disefiaron pozos indivi-
duales o comunitarios como una alternativa para
el acceso al agua potable.

- En 3 asentamientos se declara que, esos pozos,
han sido contaminados.

- En 33 de los asentamientos las alternativas han

sido disefiadas por los propios vecinos.

REFLEXIONES PARA LA COORDINACION
METROPOLITANA DEL AMG

En los asentamientos irregulares que no cuentan con el
servicio o que cuentan con el de manera intermitente, los
habitantes optan por distintas soluciones temporales para
satisfacer esta necesidad basica, principalmente recurren
a pipas, ya sea proporcionadas por el municipio o por
agentes privados. Sin embargo, el principal problema del
abastecimiento por pipas, es lo que Lagunas (2016) llama
la “mafia de los piperos”'®, que durante la temporada de
estiaje y de crisis encarecen los costos de cada viaje.

Otra alternativa para solucionar la falta de agua potable es
utilizar mangueras para llevar el agua desde una colonia
vecina o calle de la misma colonia a sus hogares, lo cual
puede significar que se conecten a tomas publicas sin rea-
lizar pago alguno (el 19.5% percibe que ninguna familia

del asentamiento paga por el servicio).

Por dltimo, la gente se abastece a través de pozos comu-
nitarios o en cada vivienda. En este sentido, es importante

mencionar que tanto en pozos autorizados y regulados,

> Los privados forman parte de una agrupacién donde se ponen de acuerdo
para fijar la tarifa y no mover el precio, mientras que los piperos de los municipios
piden propina a cambio de llevar el agua a determinada zona, lo cual representa
un mayor impacto en la economia de estos hogares.

asi como clandestinos, la continua extraccion de agua
sin regularizacién se convierte en una amenaza de hundi-
miento del suelo en los puntos con mayor vulnerabilidad.
Ademas, la sobreexplotacion de los pozos crea escasez de

agua y erosion del suelo.

En el siguiente mapa se muestra la ubicacién de los pozos
de agua autorizados por SIAPA y CONAGUA (2016), don-
de se observa que particularmente en los asentamientos
de la periferia de Zapopan que estan fuera de la zona de
cobertura de la red de agua potable, tampoco cuentan
con pozos de agua ni se localizan cerca de uno del cual

puedan extraer y acarrear el agua a sus hogares.

En los asentamientos que obtienen agua de los pozos,
el 42% de los encuestados percibe que se encuentran
contaminados. Si esta percepcién se relaciona con que
los estudios de calidad del agua subterrénea realizados
por la CEA, mencionan que varios de los pozos al sur del
AMG arrojaron resultados de concentraciones de arsénico
y otros compuestos toxicos por arriba de las recomenda-
ciones de la Organizacién Mundial de la Salud (IMEPLAN,
2016b), se encuentra un problema mayor. Esto implica
que el agua obtenida es impropia o peligrosa para el
consumo humano, la industria, la agricultura, la pesca, asi
como para los animales domésticos y la vida natural (Carta
Europea del Agua, 1968). En México, el 2% de la carga de
enfermedad nacional - alrededor de 5 mil muertes al afio
-puede ser atribuido al consumo de agua contaminada o
insalubre, afectando principalmente a la poblacién infantil
(Hinojosa, 2013).

Las soluciones son dificiles, ya que la respuesta implica
proveer infraestructura permanente con los costos que im-
plica, en asentamientos que no cuentan con una certeza
juridica. Por ello, es importante explorar las soluciones co-
munitarias temporales, donde se crean espacios cercanos
y regulados de tipo popular que al menos habiliten una
toma de agua que garantice a la poblacién del asenta-
miento, una distribucidn frecuente con la calidad necesaria
y un cobro justo. Ademas, seria necesario analizar si transi-
tar de un sistema de agua potable basado en organismos
municipales a uno basado en organismos metropolitanos
mejora la calidad del servicio y reduce los costos para el
gobierno y los consumidores, como lo afirma el Instituto

Mexicano de Competitividad.
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Mapa 11. Pozos de agua respecto a los asentamientos irregulares.
Fuente: Elaboracién propia con base en los datos generados por TECHO y registro de pozos CONAGUA, 2018.

De la misma forma y como opcién de desarrollo sustenta-
ble, se deben mantener y alentar soluciones alternativas
como la captacion de lluvia. Esta practica fomenta el de-
sarrollo sustentable, ya que aprovecha esa agua para el
consumo humano en casas habitacion durante un periodo
de entre 5y 8 meses. Este tipo de proyectos se puede
fomentar mediante programas de apoyo por los ayunta-
mientos o instancias gubernamentales para el desarrollo
social, donde se pueda recuperar la inversién mediante
un cobro significativo mensual, que representa un ahorro
en sus costos comparado con la compra de pipas, garan-
tizando la calidad del agua que se recolecta.
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Drenaje

Cobertura

- El drenaje publico abarca...

- ¢ Presenta obstrucciones en el drenaje
publico?

- ¢El agua regresa al interior de las viviendas?
Objetivo

Las variables de saneamiento levantadas pueden utilizarse
como una estimacién de la cobertura y calidad general
del servicio de drenaje, entendiendo que los presentes
resultados hacen referencia solamente a los casos donde
este fue conectado a la red publica municipal por la auto-
ridad correspondiente. La variable especifica en torno a
las obstrucciones en el drenaje pretende dar cuenta de la
frecuencia de casos en los cuales la introduccién del servi-
cio genera nuevas complicaciones y no una mejor calidad
de vida para los habitantes.

Adicionalmente, se recomienda tener presente la relacion
existente entre el saneamiento y su importancia para la
mejora de la salud publica durante la interpretacion de
estos datos.

Resultados

e El25.2% del total de los asentamientos caracteriza-
dos, no cuenta con el servicio de drenaje.

* Del 74.8% restante que si cuenta con drenaje co-
nectado a la red publica, se identifica que:

- Sélo en 30 casos se cuenta con drenaje en la to-
talidad de las calles.

- En 11 asentamientos existen obstrucciones en
la red de drenaje a lo largo de todo el afio, si-
tuacion que empeora durante la temporada de
lluvias, cuando se suman 27 casos, sumando 38
asentamientos afectados por obstrucciones.

En mas de la mitad del total de casos con obs-
trucciones, 21 asentamientos, la obstruccién
es tal que el agua regresa al interior de las
viviendas a través de las tuberias.

Las Liébres, ge_ntralidad emergente Las Liebres
= Fuente: IMEPLAN

s
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Elaboracién propia con base en los datos generados por TECHO.
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Il Asentamiento humano de origen irregular
Cobertura de la red de drenaje sanitario
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Mapa 12. Asentamientos irregulares que no se encuentran dentro de la cobertura de la red de drenaje 2018.
Fuente: Elaboracién propia con base en los datos generados por TECHO, inventarios de poligonos en conflicto con la tenencia del suelo de los municipios que confor-
man el AMG, Procuraduria de Desarrollo Urbano del Estado de Jalisco, Universidad de Guadalajara y del Instituto Nacional de Suelo Sustentable, POTmet 2016, SIAPA

y sistemas municipales 2016.

REFLEXIONES PARA LA COORDINACION
METROPOLITANA DEL AMG

La infraestructura de drenaje sanitario en una vivienda se
compone de una red de tuberias que permite trasladar las
aguas negras a una planta de tratamiento para posterior-
mente ser vertidas en los cuerpos de agua (SIAPA, 2014).

Por ello, es necesaria la construccién, ampliacion y mante-
nimiento de la red de drenaje, de tal manera que se cum-
pla con su funcionalidad, evitando asi los efectos adversos
a la salud de la poblacién y el medio ambiente (apartado
4.2.2 "Métodos alternativos y formas de organizacion”).
En el AMG, los actores involucrados en la dotacion del
servicio e infraestructura de drenaje son los mismos orga-
nismos que distribuyen el agua potable.

Como en la mayoria de las ciudades de América Latina,
en el AMG la infraestructura de redes para abastecer de
servicios publicos como el agua potable y el drenaje, no
se ha incrementado al mismo ritmo que el crecimiento de-

mografico y la expansion territorial.

Proveer este servicio en asentamientos irregulares depende
de ciertos factores:

e Factibilidad técnica para conectarse a la red para
satisfacer la demanda. Estad condicionada principal-
mente por la ubicacién de los asentamientos con
respecto a la infraestructura hidraulica existente por
la capacidad de servicio de las redes, la topografia,
las caracteristicas geoldgicas del suelo y las accio-
nes contempladas en los planes hidraulicos.
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Santa Fe, centralidad emergente Santa Fe Fuente: IMEPLAN

* Capacidad organizativa de la poblacién para de-
mandar el servicio.

* Capacidad econémica de la poblacién para absor-
ber los costos de la construccion de las redes hi-
drédulicas (De la Cruz, 2004).

e Para solicitar el servicio ante el SIAPA o algin orga-
nismo operador municipal, se requiere que el pre-
dio tenga asignado o registrado un ndmero oficial
por Obras Publicas del Ayuntamiento, escrituras o
pago predial reciente, adicional a un permiso de
ruptura del suelo; requisitos que limitan la gestion
del servicio en aquellos asentamientos que auln no

tienen un proceso avanzado de regularizacion,

Estos factores hacen que al contar con cobertura y dotacion
de la infraestructura necesaria para un drenaje eficiente sea
poco factible para ciertos asentamientos irregulares, princi-
palmente para los que se encuentran en zonas mas alejadas

de la periferia como se muestra en el mapa 12.

No obstante, como se mencioné previamente, los habi-
tantes encuentran alternativas de acuerdo con sus posibi-
lidades por medio de la organizacién individual y en algu-
nas ocasiones colectiva para el desecho del agua residual,

las cuales seran descritas en el siguiente apartado.

Caracterizacién Social y de Entorno Urbano en Asentamientos Irregulares en Situacién de Pobreza m

Métodos alternativos y formas
de organizacion

- En las zonas que no tienen o no funciona
el drenaje publico ; qué servicio sanitario
tienen?

- ¢Quién o quiénes disefaron esta solucién?
Objetivo

La presencia de formas alternativas de acceso al servicio
de drenaje puede ser interpretada como evidencia de que
existen necesidades bésicas no resueltas en materia de
saneamiento al interior de los asentamientos. Ademas, el
tipo de solucién disefiada puede sefialar posibles fuentes
de contaminacidén ambiental y riesgos a la salud de los
habitantes.

Para la correcta interpretacion de estos datos se debe
considerar que este apartado Unicamente aborda informa-
cion relativa a cualquier forma de saneamiento diferente
al drenaje conectado a la red publica, asi como el hecho
de que al tratarse de una pregunta de opcién multiple; el
nimero de casos puede ser mayor al nimero de asenta-

mientos caracterizados.
Resultados

* Las alternativas de drenaje estan presentes en el
75.7% de los asentamientos que tienen algin tipo
de cobertura de este servicio conectado a la red pu-
blica.

- Las fosas sépticas son la alternativa mas frecuen-
te, presentes en el 88.9% de esos asentamien-
tos, el resto de las alternativas consisten en el
drenaje a cuerpos de agua y pozos.

* Respecto al disefio e implementacién de las solucio-
nes alternativas de saneamiento, las desarrolladas
a nivel familiar fueron la opcién mas recurrente en
los asentamientos, al haberse realizado en el 76.6%
de estas siendo la segunda opcioén, la organizacion
vecinal (39%). Se brindaron multiples opciones para

responder esta pregunta.



REFLEXIONES PARA LA COORDINACION
METROPOLITANA DEL AMG

El drenaje sanitario es un servicio fundamental para garan-
tizar un entorno sano, dentro de la vivienda y fuera de ella.
Las personas que no cuentan con dicho servicio recurren
a alternativas disefiadas por ellos mismos que, cuestiona-
blemente, satisfacen sus requerimientos.

La falta del sistema de drenaje provoca la construccion de
fosas sépticas, las cuales no necesariamente cumplen con
los requerimientos técnicos minimos a fin de asegurar su
confiabilidad y contribuir a la preservacion de los recursos
hidricos y del ambiente.

El uso de fosas sépticas sin control provoca la contamina-

cion del subsuelo y de los mantos fredticos, mismo que
provoca un desequilibrio ecolégico del ecosistema. Ade-

mas, al estar mal construidas o por falta de desazolve, las

aguas dentro de las fosas se llegan a desbordar, vertién-
dose dentro de la vivienda o en la calle. Los residuos del
drenaje permanecen al aire libre, lo cual puede provocar
graves enfermedades a la salud entre los habitantes de los
asentamientos irregulares, ademéas de generar una mala

imagen en el entorno en el que viven.

// La gravedad del problema, exige explorar alternativas sus-

tentables existentes y viables debido a su bajo costo y facil

mantenimiento para los asentamientos irregulares, como
bafios secos o camaras de evapotranspiracion. Natural-

mente, en las mismas, debera gestionarse el apoyo eco-
némico para la implementacién, asi como la posibilidad
de que los habitantes colaboren en la construccién, para
con ello, fomentar apropiacién y capacidad para mante-
nerlo en buen estado.

El Duque, Centralidad perifél;icé":Fdnélé centro
Fuente: IMEPLAN : '
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Cobertura

- El servicio de energia eléctrica regular, con
medidor abarca...

- ¢Qué calidad le darian al servicio de energia
eléctrica?

- ¢ Pagan alguna cuota por el servicio de
energia eléctrica?

- ¢A quién le pagan el servicio de energia
eléctrica?

Objetivo

Los resultados de este apartado, al igual que en el resto
de los servicios publicos, tienen como finalidad estimar
la cobertura, calidad y pago del servicio de acuerdo a la
percepcion de los referentes comunitarios. Estas respues-
tas aluden especificamente a los asentamientos con una
presencia predominante del servicio de energia eléctrica
con medidor proporcionado por la Comisiéon Federal de
Electricidad. Es importante aclarar esta situacion, ya que
se encontraron casos donde los referentes manifestaron
que la conexion fue realizada por personal de la CFE, sin
embargo, al no poseer un medidor les resulta imposible
realizar el pago por el servicio y gozar de derechos como

N=86
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Elaboracién propia con base en los datos generados por TECHO.
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usuarios, siendo esto un impedimento para garantizar el
acceso continuo al servicio y la pronta resolucién de fallas
en el suministro.

Adicionalmente, se aclara que el nimero de respuestas en

"

relacién a la pregunta “;A quién le pagan el servicio de
energia eléctrica?”es mayor debido a que se trata de una

pregunta de opcién mdltiple.
Resultados

e El servicio de energia eléctrica regular con medidor
se encuentra disponible en el 80.4% de los asenta-
mientos. De esos, el 29.1% cuenta con el servicio en
todas las calles, 38.4% en la mayoria de las calles y
32.6% en la mitad de las calles o menos.

- En el 54.6% de los casos, la calidad del servicio
es deficiente, ya que es reportada de una condi-
cién de regular a pésima.

- En el 87.2% de estos asentamientos se realiza el
pago de alguna cuota por el servicio. Esta con-
sulta, arrojé que existen algunos asentamientos
en los que se paga a la CFE y a algun otro agen-
te (vecinos o autoridad municipal).

Grafica 53.
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REFLEXIONES PARA LA COORDINACION
METROPOLITANA DEL AMG

La electricidad es uno de los principales servicios basicos
de la vivienda y una de sus caracteristicas mas significa-
tivas es que en todo el pais a partir de octubre de 2009,
esté bajo el control de la Comisién Federal de Electricidad
(CFE), Empresa Productiva del Estado, propiedad exclusi-
va del Gobierno Federal, con personalidad juridica y patri-
monio propio, que goza de autonomia técnica, operativa
y de gestién, conforme a lo dispuesto en la Ley de la Co-
mision Federal de Electricidad.

Lo anterior permite una planeacién integral de la oferta
de electricidad, lo que contrasta con otros servicios cuya
oferta estd sumamente fragmentada, como los servicios
basicos municipales: agua potable y drenaje. Debido a su
oferta centralizada, es de esperarse que la provision del
servicio de energia eléctrica muestre menores desigual-
dades entre las ciudades y los servicios que ofrecen los
gobiernos municipales, que en su mayoria no tienen la
capacidad financiera y técnica para garantizar la provisién
adecuada del servicio.

En México, desde hace décadas se ha implementado un
programa permanente de provisiéon de energia eléctrica
tanto en el campo como en las ciudades. La infraestruc-
tura necesaria para la provision de energia eléctrica esta
sujeta a economias de escala, lo que significa que el costo
de ofrecer el servicio a cada vivienda adicional disminuye
conforme aumenta la escala de los asentamientos y vice-
versa. En otras palabras, mientras mayor es el tamafio del
asentamiento, menor es el costo de proveer energia eléc-
trica a cada vivienda adicional.

La mayor parte de las viviendas censadas por el INEGI
en el AMG disponen de energia eléctrica, esto equivale
segun el Censo de Poblacién y Vivienda del INEGI del
afio 2020 al 99.9% de viviendas particulares habitadas,
lo anterior demuestra la capacidad de prestar el servicio
de la CFE, no obstante, este porcentaje no representa la
condicién general de todas las viviendas, debido a las li-
mitaciones del censo (ver apartado 2.3.1 Asentamientos
censados) donde se describe la falta de informacion en los

asentamientos irregulares.
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La CFE sefiala que antes de contratar un servicio eléctrico
es necesario contar con lo siguiente:

e Cables de energia eléctrica en la calle del domicilio.

* El poste més cercano a no mas de 35 metros del
lugar donde se instalard el medidor.

e lainstalacién eléctrica interna del domicilio debera
estar terminada.

e En el exterior del domicilio se habré colocado la
instalacion para recibir el cable de acometida™y la

base o tablero para el medidor.

En caso de no existir lineas de suministro o que el pos-
te se encuentre a una distancia mayor de 35 metros o si
requiere un servicio trifasico de cualquier carga, es nece-
sario realizar una solicitud de factibilidad en las oficinas
presentando la documentacion necesaria, la cual incluye
una identificacién oficial, direccién y Registro Federal de
Contribuyentes. Esta servira para analizar la posibilidad de
suministrar el servicio desde la red actual o bien, para rea-
lizar el levantamiento del proyecto y el presupuesto de la
obra requerida.

En este sentido, los requisitos listados limitan el acceso
al servicio en asentamientos de origen irregular, donde la
urbanizacién progresiva imposibilita su cumplimiento. A
pesar de que en la mayoria de la bibliografia encontrada
se hace énfasis en la carencia de energia eléctrica en los
asentamientos irregulares, la mayoria de los asentamien-
tos caracterizados en este informe mencionan tener acce-
so al servicio (de manera formal o informal), ubicandolo
como el servicio basico con mayor facilidad de gestién.
Es importante resaltar el factor de interpretacion de estos
datos a partir de la percepcion y de los criterios sobre la
forma en la que se presta el servicio de las y los referen-
tes. En el siguiente apartado se especifica sobre los méto-
dos alternativos y formas de organizacién para el acceso
a este servicio.

'¢ Una acometida se puede definir como la derivacién de cables eléctricos, desde
la red de distribucién urbana que proporciona la empresa suministradora del
servicio eléctrico (CFE), hasta la proteccién principal o medidor de energia de la
edificacién o propiedad donde el usuario utilizaré la energia eléctrica. Tipos de
Acometidas para Instalacién Eléctrica en Arquitectura (unam.mx)



Métodos alternativos y formas regular con medidor no se encontrara en la totalidad de
. s las calles, asi como el hecho de que la pregunta para iden-
de organizacion

tificar a los actores involucrados en las soluciones adopta-

. L das es de opcion multiple.
- En las zonas que no tienen energia eléctrica

con medidor ;de qué manera obtienen

electricidad los vecinos? Resultados
- ¢Quién o quiénes disefaron esta solucién? e En el 96.3% de los asentamientos se recurre a la
adopcion del servicio informal de energia en aque-
Objetivo llas zonas sin acceso al servicio formal.
- En el 43% la conexién irregular se realiza des-
Ademas de evidenciar que existen deficiencias en el servi- de lineas electricas situadas en la misma calle,
cio de electrificacion, estas preguntas permiten indagar en mientras que en el 36.7% se realiza desde otra
las soluciones adoptadas e identificar a los actores involu- calle dentro del mismo asentamiento y el 20.3%
crados en su realizacién. De la misma manera, permiten tiene una instalacion irregular que viene desde
inferir la frecuencia con la que se presentan situaciones de una colonia diferente.
riesgo, dado que cualquier manipulacion de la red eléctri- * Las acciones de electrificacion se realizan de ma-
ca supone un riesgo alto tanto para quien la realiza como nera comunitaria y familiar en una proporcion
para la comunidad completa pues las fallas eléctricas se similar, con una ligera predominancia de las ac-
encuentran estrechamente relacionadas con algunos de- ciones comunitarias presentes en el 50.6% de los
sastres, como los incendios. asentamientos; mientras que las acciones fami-
liares son declaradas en el 48.1% de los casos.
Finalmente, es importante mencionar que, el nimero de Se brindaron mdltiples opciones para responder es-
casos mostrado en este apartado es menor a la cantidad tas preguntas sobre el acceso al servicio de energia
de asentamientos debido a que las preguntas sélo fueron eléctrica.

realizadas en caso de que el servicio de energia eléctrica

Gréafica 57.
En las zonas que no tienen energia eléctrica con medidor
¢de qué manera obtienen electricidad los vecinos?
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Elaboracién propia con base en los datos generados por TECHO.
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REFLEXIONES PARA LA COORDINACION
METROPOLITANA DEL AMG

La falta de un servicio basico en la vivienda provoca que sus
habitantes busquen la manera mas facil y/o rapida de satis-
facerlo. Tal es el caso de la energia eléctrica donde, a pesar
de saber el peligro constante que implica, se han realizado

un alto nimero de conexiones irregulares (diablitos).

De acuerdo al articulo 368 del Cédigo Penal Federal,
actualizado al 2020, el uso de ciertos tipos de energias
(eléctrica, magnética, entre otras) sin permisos o consenti-
miento de los propietarios legales del servicio es un delito
grave, que puede ser penado con afios de prisién o mul-
tas econémicas.

Segun la CFE, las pérdidas de energia eléctrica a nivel na-
cional debido a las tomas ilegales de luz (75,455 diablitos
reportados en el pais) suman una pérdida de 25 mil millo-
nes de pesos a dicha empresa (La Razén de México, 2019).
Resulta importante recalcar que el Estado de Jalisco se en-
cuentra dentro de los cinco estados a nivel nacional donde
més se cometen robos de energia eléctrica (Buendia, 2019).

Existen diablitos que son visibles y se ven colgados de los
cables de la CFE, sin embargo, en muchos casos el robo
de energia eléctrica se da con dispositivos ocultos dentro
de las viviendas, ain cuando los propietarios cuentan con
contrato de la CFE, con el fin de reducir sus costos.

Con la intencién de disminuir el robo de energia, la CFE

realizé el Programa de Ampliacién y Modernizacién de las
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Gobierno

Gréfica 58.
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Redes Generales de Distribuciéon 2018-2032, en donde
plantea algunas acciones para evitarlo, a través de:

® Llevara cabo programas masivos de ahorro de ener-
gia, principalmente en sectores sociales de bajos
recursos que desalienten el uso ilicito como princi-
pal método de la disminucién de su facturacion con
ayuda de cada trabajador de CFE Distribucién.

*  Sustituir medidores electromecanicos por electréni-
cos para garantizar una mayor exactitud en el con-

sumo realizado por el usuario.

En los asentamientos irregulares encuestados se encontrd
que el 96% de ellos cuentan con una conexién irregular,
lo cual genera un riesgo latente desde el momento de
su instalacién, en la posibilidad de recibir una descarga
eléctrica o dafiar aparatos eléctricos, hasta ser causa de

incendios a la vivienda.

Existen algunas alternativas para la generacién de ener-
gia eléctrica que pueden explorarse para ayudar en esta
problematica, siendo la mas comun los paneles solares. El
exceso de electricidad generado por los paneles se pue-
de guardar en una bateria o devolverse a la red eléctrica
publica. Ademas, se puede adquirir energia eléctrica de la
red publica si se necesita mas energia de la que sus pane-

les solares pueden generar.

Si bien, el costo de esta medida es elevado o impensado
para los asentamientos, el trabajo coordinado en el AMG
deberia comenzar a pensar en la posibilidad de renovary
diversificar su matriz energética. Segin Castefieda (2019),
“en los afios recientes ha existido en el mundo una revo-



lucién tecnoldgica en la fabricacion de paneles solares, lo
cual ha conducido a una extraordinaria reduccién en su
precio. Sin embargo, el costo de los paneles solares si-
guen siendo elevados e inaccesibles para la mayoria de la
poblacién que vive en asentamientos irregulares. Una ma-
nera de financiar estos paneles podria ser a través de un
subsidio o un programa social.” (Castafieda, 2019, p.11)



Alumbrado P ablico

Cohertura, métodos alternativos
y formas de organizacion

- El alumbrado publico abarca...
- ¢Como es el servicio de alumbrado publico?

- En las zonas que no tienen alumbrado publico,
¢qué iluminacion tiene la calle?

Objetivo

La informacién recabada con estas preguntas, ademas de
describir el servicio de manera general, puede ser utiliza-
da para cuantificar la existencia de sitios vulnerables en los
asentamientos a causa de la falta de alumbrado publico,
ya que la ausencia de éste puede relacionarse con un in-
cremento en las condiciones de inseguridad y accidentes.

Cuando se habla de alumbrado publico se hace referencia
a la serie de luminarias situadas en la via publica y ope-
radas por la autoridad correspondiente mientras que por
soluciones alternativas se entiende cualquier forma de
alumbrado diferente a esta.

Gréfica 59.
El alumbrado publico abarca...
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Elaboracién propia con base en los datos generados por TECHO.
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Resultados

e Elservicio regular de alumbrado publico se encuen-
tra disponible, de alguna manera, en el 79.4% de
los asentamientos. De esos casos, el 20% cuenta
con el servicio en todas las calles, el 35.3% en la
mayoria de las calles y el 44.7% en la mitad de las
calles o menos.

- Sélo en el 31.8% de los casos, el alumbrado fun-
ciona durante todas las noches, mientras que en
el 68.2% restante existe algun tipo de problema
presente con mayor o menor frecuencia.

* La instalacion de focos al exterior de la vivienda
constituye la alternativa mas frecuente en las zonas
que no cuentan con el servicio regular de alumbrado
publico presente en el 73.3% de los asentamientos,
seguida por la ausencia de alternativas en el 15.6%.

* Las alternativas comunitarias son poco frecuentes
para afrontar la carencia de este servicio, ya que
s6lo en el 7.8% de los asentamientos se declaré la
instalacion de ldamparas de forma comunitaria.

30.6%

14.1%

La mayor parte de las callesAproximadamente la mitad Menosde |a mitad de las
delascalles

calles
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REFLEXIONES PARA LA COORDINACION
METROPOLITANA DEL AMG

El Reglamento Estatal de Zonificacion del Estado de Jalis-
co, en su articulo 259, define la red de alumbrado publico
como el sistema de postes, luminarias y todos los dispo-
sitivos y estructuras requeridos para la iluminacion de la
via publica (Reglamento Estatal de Zonificacion, 2001).
Dependiendo del municipio, formalmente la prestacion
de este servicio se realiza a través de la Coordinacion Ge-
neral de Servicios Publicos Municipales, la Direccién de
Alumbrado Publico o en algunos casos de la Direccién
de Obras Publicas, quienes cuentan con reglamentos que
orientan el suministro, instalacién y mantenimiento de

este servicio.

La dotacidon de este servicio en los asentamientos irregu-
lares se condiciona, en parte por su ubicacién, ya que al-
gunos de estos se encuentran alrededor de entornos con-
solidados que permiten un mejor acceso a los servicios
urbanos (ver apartado 2.1 Ubicacién). Sin embargo, otros
asentamientos se encuentran en las periferias de la ciudad
o en zonas alejadas a la mancha urbana y/o cercanas a
zonas consolidadas, en donde las condiciones geogréficas
y de infraestructura suelen dificultar la provisién de estos
servicios, entre ellos el alumbrado publico.

Esto resulta evidente en los asentamientos irregulares
caracterizados donde, de acuerdo al levantamiento rea-
lizado, gran parte de ellos carece de la cobertura de este
servicio en al menos una de sus calles (84.1%). La situacion
es grave al contrastar con lo que ocurre en el AMG, donde
el 36.3% de las manzanas tienen carencia de alumbrado
publico en alguna de sus vialidades (INEGI, 2014).

La calidad del servicio de alumbrado en los asentamientos
irregulares es deficiente, ya que en el 42.8% de los casos
se menciona que la infraestructura del alumbrado provee
un servicio intermitente al no funcionar o funcionar pocas
veces. Tanto lo anterior como la falta de cobertura tienen
implicaciones negativas en el nivel de percepcién de inse-
guridad en la poblacién. Al carecer de este servicio, las con-
diciones de inseguridad podrian acentuarse en los asenta-
mientos caracterizados, situacion que resulta importante
considerando que gran parte de los referentes consideran
sus colonias como inseguras (ver apartado 5.3 Seguridad).
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En parte, radica alli la importancia de proveer el servicio
del alumbrado, ya que influye en la percepcién de segu-
ridad que tienen las personas en la calle aunque no estén
completamente conscientes de ello (CABE, 2014). Si bien,
la presencia de alumbrado publico no es la solucién a los
niveles de criminalizacion existentes en el AMG, propor-
cionar este servicio puede contribuir a la reduccién de los
niveles de percepcién de inseguridad y miedo (asocia-
dos a la idea de ser susceptibles a un dafo), a la vez que
brinda las condiciones para desplazamientos seguros de
personas y vehiculos durante la ausencia de luz diurna.
Ademas, ayuda a aumentar y mejorar la fluidez del trafico
vehicular, lo cual tiene implicaciones en la distribucion de
bienes, asi como de vehiculos de emergencia y de se-
guridad dentro de los asentamientos irregulares durante la
noche. Finalmente, contribuye notoriamente a la construc-
cion del espacio publico, més si se toma en cuenta que en
los asentamientos generalmente no existen espacios cedi-

dos a este, y por lo tanto se reduce a la calle su existencia.

Aunque la dotacién del servicio de alumbrado correspon-
de a los municipios, este se ve limitado porque depende
de la consolidacién de los asentamientos. Ademas, parte
de la solucién depende de la medida en la que las y los
habitantes de estos asentamientos regularicen su situa-
ciéon catastral y fiscal, acreditando su propiedad con un
documento de validez legal que pueda posibilitar el acce-
so a servicios publicos, como el alumbrado (ver apartado

3.1 Tenencia).

A pesar de que la provision del servicio de alumbrado es
estable en algunos asentamientos no es bueno. Al ser li-
mitada la cobertura y la continuidad del servicio, los habi-
tantes buscan solventar esta problematica y adquirir este
servicio, en gran parte, por medios propios. Un ejemplo
de ello es que en la mayoria de los asentamientos irre-
gulares caracterizados (73.3%), las y los vecinos tratan de
instalar focos fuera de sus viviendas, mientras que otros
instalan ldmparas y luminarias por cuenta propia (7.8%). En
algunos casos esta no puede ser considerada como una
alternativa, ya que el 15.6% de los asentamientos caracte-

rizados no cuentan con alumbrado publico.

Tal como se menciona con la autogestion del servicio
eléctrico, la provision del alumbrado publico por parte de
los vecinos pone en peligro su seguridad, ya que este de-
pende en algunos casos, de la conexién a la red eléctrica



existente sin saber el proceso correcto para ello (aparta-
do 4.3.2). Es importante mencionar que existen normas
técnicas que establecen los criterios para su instalacion y
asegurar con ello, su adecuado funcionamiento sin poner

en riesgo la integridad de las personas.

Estas intervenciones tienen implicaciones directas en la
economia de las personas. Al estar limitada la prestacién
de este servicio los habitantes se ven forzados a propor-
cionar dinero de sus bolsillos para garantizar alumbrado
publico afuera de sus viviendas. Este servicio no puede
considerarse de calidad, ya que no cumple con lineamien-
tos minimos y no cuenta con la infraestructura ni el equipo
necesario para otorgar un servicio adecuado. A pesar de
que es comun que los habitantes de los asentamientos
se organicen para solicitar al municipio la prestacién de
servicios publicos (ver apartado 5.2 Tipos de Organizacio-
nes), es incierto saber el tiempo que tomara suministrar el

servicio por parte de las autoridades municipales.



Recoleccion de residuos

Cobertura

- El camién de la basura pasa por...

- ¢Cada cuanto pasa el camién de la basura?
Objetivo

Los resultados de este apartado permiten esbozar el esta-
do general del servicio de recoleccion de residuos sélidos
en los asentamientos a través de la declaracion de su co-
bertura y frecuencia de paso.

Si bien, existen diferentes métodos para la recoleccién de
residuos, para este estudio se decidié acotar a Unicamente
aquellos en los que la recoleccién se realiza con ayuda de
camiones especiales a cargo de la autoridad publica, mis-
mos que realizan la recoleccién directamente al usuario.

Resultados

* La cobertura del servicio de recoleccién de residuos
se encuentra disponible, de alguna manera, en el
92.5% de los asentamientos. De esos, el 40.4% cuen-
ta con el servicio en todas las calles, el 28.3% en la
mayoria y el 31.3% en la mitad de las calles o menos.

- Sin embargo, la frecuencia de paso predominan-
te es la de dos o tres dias a la semana en el 57%
de los casos, seguida por el 30% de los asenta-
mientos, en los cuales el camién recolector pasa
una vez a la semana.

- En el 9% de los asentamientos, el camidn recolector

tiene una frecuencia de paso quincenal o mayor.

REFLEXIONES PARA LA COORDINACION
METROPOLITANA DEL AMG

Dentro de la Gestién Integral de Residuos la etapa de re-
coleccién consiste en acopiar los residuos sélidos de sus
sitios de almacenamiento temporal para conducirlos a las
estaciones de transferencia, instalaciones de tratamiento o
sitios de disposicion final (SEMARNAT, 2010). En el AMG,
la recoleccién de residuos sélidos urbanos es desempe-
fiada por dos conjuntos de actores. En cuatro municipios

el aseo publico municipal recolecta los residuos, como es
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el caso de Zapopan, Ixtlahuacan de los Membrillos, Jua-
nacatldn y San Pedro Tlaquepaque. En otros municipios,
este servicio es provisto por concesionarias como CAAB-
SA (Guadalajara, Tlajomulco de Zufiga y Tonald), Eco 5 (El
Salto) y ENERWASTE (Zapotlanejo) IMEPLAN-ARUP, 2016).

De acuerdo con el censo de poblaciéon y vivienda (INEGI,
2020), el 94% de la poblacion del AMG cuenta con re-
coleccion de residuos domiciliaria'. En los asentamientos
irregulares se identifica que la cobertura de este servicio
se brinda en menor medida, ya que 35.4% de las personas
encuestadas indican que el camién de la basura pasa por
la mitad de las calles o menos de la mitad hasta llegar a
indicar que no pasa por ninguna calle. Por otra parte, el
61% de los y las referentes que cuenta con el servicio, res-
pondié que el camién pasa con frecuencia (todos los dias,
cada tercer dia o dos o tres veces por semana) lo cual es
la frecuencia recomendable, ya que seglin un Manual Téc-
nico sobre generacidn, recoleccién y transferencia de RSU
de la SEDESOL, por razones sanitarias no es conveniente

reducir la frecuencia a menos de 2 veces por semana.

A pesar de lo anterior, en los dias de aplicacion de la en-
cuesta en los asentamientos, se observaron residuos sdli-
dos urbanos y de manejo especial en vialidades, terrenos
baldios y cuerpos de agua, generando impactos ambien-
tales, al paisaje urbano y a la salud humana. En el apar-
tado 4.5.2 Métodos alternativos se ahonda sobre dichos
impactos. Estas fallas en el servicio de recoleccién podrian
atribuirse a diversas causas, entre las que sobresalen: la
falta de accesibilidad por las condiciones topogréficas y
geométricas de las vialidades que dificulta el transito de
vehiculos recolectores, la insuficiencia de capacidades
(parque vehicular obsoleto) y recursos municipales (baja
recaudacion del predial o ausencia de cobro del servicio),
la desactualizacién de la ruta de recoleccién, falta de cul-
tura ambiental y de responsabilidad compartida, ya sea
de los pobladores de los asentamientos, de la poblacién

flotante o de los transelntes, entre otras.

"7 Interpretacién de acuerdo con el cuestionario ampliado de la variable de la for-
ma de desechar los residuos sdlidos correspondiente a “Se los dan a un camién o
carrito de la basura”.



Me’todos alternativos REFLEXIONES PARA LA COORDINACION
METROPOLITANA DEL AMG
- ¢Como se deshacen de la basura cuando no

asa el camion? o .
P La falta de recoleccién de residuos representa un seve-

oo ro problema ambiental y de salud publica, dado que al
Objetivo iy
no ser recolectados pueden permanecer en los sitios de

generacién o diseminarse, ocasionando efectos negativos

En las zonas donde no existe el servicio publico de re- . .
tales como: obstruccién de desagles y cursos de agua

coleccidon de residuos, la necesidad de los habitantes de . . . . o,
(con potenciales riesgos de inundaciones), contaminacién
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o generacion potencial de enfermedades a la poblacién,
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identificar los métodos de gestién para el desecho de los entre otros (UN Habitat, 2010).

residuos distintos al servicio de recoleccién publica.

De las personas que responden a una deficiente cobertura

Asimismo, la gestién independiente de los residuos toma . .. ., .
y frecuencia del servicio de recoleccién de residuos, un

relevancia en la medida en que identifican posibles orige- . .
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Los impactos ambientales y a la salud derivados de las ac-
tividades mencionadas anteriormente no son menores. La
quema incontrolada de residuos genera gases de efecto
invernadero (GEI) como el carbdn negro, y contaminantes
orgénicos persistentes, como dioxinas y furanos de alto
riesgo. Ademas, esta mala practica contribuye al aumento
de otros contaminantes atmosféricos como el ozono vy el
material particulado (PM 2.5), los cuales estan directamen-
te asociados a enfermedades respiratorias como el asma,
la bronquitis o el cancer de pulmén (Ultima Hora, 2014).
Por dltimo, la quema de residuos puede salirse de con-
trol y provocar incendios en viviendas, terrenos baldios
o areas forestales, generando pérdidas materiales o hu-
manas y aumentando la emision de GEl y contaminantes
atmosféricos.

La disposicion de residuos en sitios inapropiados provo-
ca la proliferaciéon de insectos, roedores y microorganis-
mos patégenos que son portadores de enfermedades
gastrointestinales y de la piel (OMS, 2017). Asimismo, la
degradacion de los residuos orgénicos e inorganicos pro-
duce liquidos contaminantes (lixiviados) que se infiltran en
el suelo, generando contaminacion y erosién; posterior-
mente, se infiltran en el subsuelo e inclusive alcanzan los
acuiferos (Gabor, 2006).

Por lo tanto, la insuficiencia de cobertura de recoleccién
de residuos y la falta de una cultura de responsabilidad
compartida agravan las condiciones del entorno urbano y
ambiental en el que se insertan los asentamientos irregu-
lares, generando impactos al medio ambiente y a la salud
de sus habitantes y dreas circundantes.

Uno de los principales problemas detectados, es la falta
de socializacion de las leyes, reglamentos o normas re-
ferentes a la Gestion Integral de Residuos, dado que fre-
cuentemente las personas no tienen el conocimiento de
que la quema o tira de basura es contra la ley y existen
sanciones aplicables. A esto se suma, que no se cuenta
con los mecanismos de control y vigilancia operativa para

tal problematica.

En torno a las problematicas de cobertura y mecanismos
alternativos, se identifican distintas lineas de trabajo que
se pueden explorar a escala metropolitana, particularmen-

te en asentamientos irregulares en situacién de pobreza:
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Evaluar la implementacién de un cobro por recolec-
cién de residuos en el AMG, diferenciado por la can-
tidad de residuos generados. Esta estrategia debera
incluir un analisis del impacto social y econémico que
se tendria en este tipo de asentamientos.
Implementar grupos ciudadanos con el apoyo de las
Direcciones de Medio Ambiente y Participacion Ciu-
dadana municipales, para establecer planes barriales
de separacion de residuos, de manera que permita la
valorizacion en la venta de residuos reciclables para
generar recursos que se materialicen en mejoras ve-
cinales, asi como realizar composta con los residuos
orgénicos, que puede ser utilizada como abono o
fertilizante para la recuperacion de suelos en areas
potenciales para la recreacion en pro de mejorar el
sentido de comunidad.

Establecer puntos de recoleccién con contenedores
temporales en aquellas zonas de dificil acceso, con el
fin de garantizar una recolecciéon completa en todo
el territorio.

Redisefiar y eficientar las rutas de recoleccion de de-
sechos con base a las cifras actualizadas de la canti-
dad de viviendas de asentamientos.

Implementar programas en coordinacién con el go-
bierno estatal para la recoleccién de residuos de ma-
nejo especial producidos en los hogares.
Implementar un sistema de control y vigilancia de las
instancias municipales competentes, en especial en
asentamientos irregulares donde la recoleccién de
residuos es menor, para evitar la quema o tira de re-
siduos o en su caso; para realizar sanciones pertinen-
tes que respondan a la posicién econdmica de los
asentamientos, como trabajo comunitario.
Programas para difusion de la normativa aplicable,
asi como los efectos adversos al entorno y a la salud.



Linea del tiempo de la
dotacion de servicios

Linea del tiempo de la dotacion
de servicios

- ¢Desde qué ano funciona el drenaje publico?

- ¢Desde que ano funciona la red de agua
potable?

- ¢Desde que afo funciona la red de energia
eléctrica con medidor?

Objetivo

El periodo de introduccién de servicios publicos puede
ser interpretado como el lapso durante el cual se llevaron
a cabo acciones especificas que culminaron en la dotacion
del servicio por parte de la autoridad correspondiente, al
mismo tiempo, proporciona una imagen estatica que re-
fleja los esfuerzos histéricos por alcanzar el acceso univer-
sal a los servicios de electricidad, agua potable y sanea-
miento en el Area Metropolitana de Guadalajara (AMG).

Para este andlisis, la informacién de servicios publicos se
complementa con los periodos de conformacién y auge
de los asentamientos, (ver apartado 2.2.2 Linea de tiempo
del crecimiento) con la finalidad de visibilizar el tiempo
necesario para que una comunidad pueda acceder a ser-
vicios basicos.

Resultados

® Los resultados muestran que hasta el afio 2010, la in-
troduccion de electricidad fue mayor comparada con
los servicios de agua potable y drenaje, tiempo en el
cual pasé a ser la introduccién del servicio de agua
potable, la prioritaria.

* La introduccion de servicios publicos se efectida du-
rante el periodo de mayor crecimiento poblacional
(consolidacion) del asentamiento.
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REFLEXIONES PARA LA COORDINACION
METROPOLITANA DEL AMG

La Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos
en el Titulo Quinto, Articulo 115, fraccidon lll, establece
que el agua potable y el drenaje forman parte de las fun-
ciones y servicios publicos a cargo de los municipios. Al
respecto, la prestacion del servicio en el AMG se cubre a
través de diversos organismos, integrados por el Sistema
Intermunicipal de Agua Potable y Alcantarillado (SIAPA),
organismos descentralizados del sistema de agua potable
y operaciones por medio de las comisiones edilicias de
agua potable y alcantarillado, situaciéon que complica la
gestion y el acceso al servicio en los asentamientos.

Actualmente, existen municipios que tienen colonias que
no cuentan con el servicio de agua potable debido a la
falta de acceso a la red. Segun datos del INEGI del afio
2020, en el AMG existian 19,949 viviendas particulares ha-
bitadas que no disponian de agua entubada en el &mbito
de la vivienda, representando el 1.4% del total de las vi-
viendas particulares habitadas del AMG, y repercutiendo
en la vida directamente de 71,927 habitantes, (1.4% del
total de habitantes del AMG) (INEGI, 2020).

Esto se considera como un problema que persiste, lo cual

permite pensar en la necesidad de remodelacién y mante-

Caracterizacién Social y de Entorno Urbano en Asentamientos Irregulares en Situacién de Pobreza m

== Conformacion

== == (Consolidacion

1990-1999 2000-2009 2010-2018

nimiento constante de la infraestructura hidraulica debido
a su antigliedad (IMEPLAN, 2016b).

Asimismo, existen todavia municipios con colonias sin co-
bertura de la red de drenaje. Segliin esos mismos datos de
2020, en el AMG habian 2,326 viviendas particulares sin
drenaje lo cual representa el 0.2% de las viviendas parti-
culares habitadas, repercutiendo en la vida de 8,185 ha-
bitantes del AMG (0.2% del total de habitantes del AMG)
(INEGI, 2020).

El caso de la red eléctrica es diferente, ya que en todos
los municipios el suministro lo realiza una sola instancia,
la Comision Federal de Electricidad. Sin embargo, exis-
ten todavia municipios con viviendas sin energia eléctrica:
segun datos del 2020 en el AMG habian 1,389 viviendas
particulares habitadas que no disponian de energia eléc-
trica, lo cual representa el 0.09% del AMG (INEGI, 2020).

Como se menciona anteriormente, el principal proble-
ma de los asentamientos irregulares es la posesion de la
tierra, factor que ademas de provocar una sensacién de
incertidumbre en las y los habitantes, determina la presta-
cién de servicios basicos. El carecer de certeza juridica o
no haberse incorporado mediante los procesos formales
que establece la legislacién a las areas urbanas ya consoli-

dadas, limita la integracién de los predios de estas vivien-



das al esquema de servicios formal, siendo un argumento
frecuente que no pagan los impuestos correspondientes
(predial, etc.).

Este problema ha originado que los asentamientos irre-
gulares en su mayoria, no tengan al menos uno de los
servicios publicos indispensables, abonando a una mayor
segregacion territorial, todo esto, a pesar de que estos
tres servicios (agua, drenaje y energia eléctrica) se con-
solidaron a partir del afo 2000. Algunas carencias de es-
tos servicios publicos han ocasionado severos problemas
medioambientales, ya que al no disponer de drenaje y
tratamiento de aguas se contaminan los cauces de agua
cercanos, mismos que traen como consecuencia, proble-
mas de salud mas alléd de deterioros en el asentamiento.
En algunos casos, los asentamientos irregulares se han
asentado sobre zonas de alto riesgo (barrancas, arroyos y
zonas inundables), lo que ademéas complica la prestacién
de los servicios (IMEPLAN, 2016b).



Equipamiento
(recreativo y abasto)

Equipamiento (recreativo y
abasto)

- De la entrada de la colonia ;A qué distancia se
encuentra el mercado mas cercano?

- De la entrada de la colonia ; A qué distancia se
encuentra el parque o espacio recreativo mas
cercano?

- En la colonia ¢ Hay alguin espacio designado
para areas verdes o parques?

Objetivo

Los resultados de este apartado pueden ser utilizados para iden-
tificar déficit de espacios publicos, areas verdes o instalaciones
para la comercializacion de articulos de primera necesidad.

Es importante aclarar que dentro de espacios publicos
y mercados se consideran todos los sitios identificados
como tal por los referentes que logran incluir predios
adaptados por la comunidad para su aprovechamiento

como é&rea verde, recreativa o comercial.

El Tizane, centralidad emergente Lomas de la Primavera Fuente: IMEPLAN

La falta de estos equipamientos se determina en funcién de la
distancia declarada a la que estos se encuentran considerando ~ Grafica 64.

como punto de origen, la entrada principal a la colonia. En la colonia
¢Hay algun
Resultados espacio N=107

designado para
area verde o
parque?

*  Enel27.1% de los asentamientos hay algin espacio iden-
tificado por los habitantes como érea verde o parque.

* El17.7% de los asentamientos cuenta con algin par-
que o espacio recreativo al interior de los mismos.

* El 96.3% de los asentamientos no cuenta con un
mercado al interior del mismo.

® Los habitantes del 32.7% de los asentamientos tie-
nen que desplazarse entre 1y 3 kilémetros para lle-
gar al mercado méas cercano, mientras que el 26.2%
declara que realizan desplazamientos superiores a
los 5 kilémetros para satisfacer sus necesidades de =Si = No

abastecimiento. Elaboracién propia con base en los datos generados por TECHO.
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REFLEXIONES PARA LA COORDINACION
METROPOLITANA DEL AMG

El equipamiento es definido como el conjunto de inmue-
bles, instalaciones, construcciones y mobiliario utilizado
para prestar a la poblaciéon los servicios urbanos nece-
sarios para desarrollar actividades econdémicas, sociales,
culturales, deportivas, educativas, de traslado y de abasto
(Ley General de Asentamientos Humanos, Ordenamiento
Territorial y Desarrollo Urbano, 2016). El Reglamento Esta-
tal de Zonificacidon (2001) en su articulo 28, establece los
siguientes tipos de equipamiento: educacién, cultura, sa-
lud, servicios institucionales, especiales y espacios verdes
abiertos y recreativos. Sin embargo, la informacién reca-
bada en la caracterizacién de asentamientos irregulares se
limita a la provision de mercados y de parques o espacios
recreativos, mismos que son establecidos como servicios
publicos municipales (Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, 1917).

De acuerdo con la Sexta Encuesta de Percepcion Ciudada-
na sobre Calidad de Vida 2018, el 50.6 % de la poblacién
del AMG no cuenta con mercados en su barrio o colonia.
Referente al equipamiento recreativo, el 48% de la pobla-
cion del AMG no cuenta con plazas publicas cercanas a su
hogar, y un 34.2% tampoco cuenta con parques cercanos

(Jalisco Coémo Vamos, 2019). Estos resultados muestran

B Mercado

que estos espacios no son accesibles para casi un 50% de

la poblacién.

En el caso de los asentamientos, la informacién recabada
expone que la problematica del equipamiento basico se
acrecenta de manera importante, ya que solo 3.7% cuenta
con un mercado dentro de su colonia y el 72.6% debe re-
correr desde uno hasta mas de cinco kilémetros para acce-
der a ellos. En relacién con las &reas verdes o parques, los
datos obtenidos indican que el 72.9% de los asentamien-
tos carecen de estos espacios y el 43% de los habitantes
debe recorrer més de un kilémetro para acceder a ellos.

Lo anterior es relevante, ya que la existencia de mercados
publicos corresponde a la imagen de lo que fue el comer-
cio en el pais, asi como sus peculiaridades de intercambio
comercial y social, esto desde la época prehispanica hasta
la actualidad. Estos facilitan el acceso a una variedad de
productos de primera necesidad y favorecen el equilibrio
de los precios debido a la concentracién de comerciantes
en las inmediaciones de las zonas en las que se encuen-
tran. En consecuencia, la falta de éstos en los asentamien-
tos irregulares puede generar que la adquisicién de los
productos tenga un costo mayor, ademas de la necesidad
de recorrer grandes distancias para disponer de estos pro-
ductos o que los alimentos no sean frescos. Esta situacion

puede propiciar los llamados desiertos alimentarios, que



Colonia indigena Sergio Barrios, centralidad emergente San Lucas Evangelista. Fuente: IMEPLAN

son “aquellas zonas geogréficas con escasez de frutas,
verduras y otros alimentos frescos, que usualmente se en-
cuentran en areas empobrecidas. Esto debido en parte a
una falta de comercios, mercados y proveedores de comi-
da fresca” (Martinez, 2017).

La ausencia de parques o espacios recreativos afecta evi-
dentemente la interaccién social en las comunidades, si-
tuacion que a largo plazo puede provocar la ausencia de
identidad colectiva, el aumento de la inseguridad o de su
percepcion (ver apartado 5.3 Seguridad). Ademas, la exis-
tencia de estos espacios es necesaria para proporcionar
beneficios ambientales, tales como la regulacién de los
microclimas en el asentamiento, disminucion de la conta-
minacién del aire, aumento de superficies de infiltracion
de agua de lluvia al subsuelo, entre otros.

En algunos asentamientos, la carencia de parques y espa-
cios recreativos ha ocasionado que los residentes generen
y delimiten sus propias areas adaptandolas a sus necesi-
dades. Tal es el caso de la comunidad “El Tizate” en el
poniente del AMG, lugar donde los residentes habilitaron

un espacio para uso recreativo (Ver imagen 2y 3).
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Los procesos para dotar de equipamiento y espacios re-
creativos en los asentamientos encuestados es una accion
que debe considerar la indeterminacién que tienen para
permanecer y ser regularizados, cuestion que varia en
cada asentamiento, pero que en lo general comprende
incompatibilidades con los instrumentos de planeacién ur-
bana, conflictos irresolubles con el propietario del suelo y
condiciones de exposicion a riesgos, lo que puede derivar
a que en algunos casos se requiera del desalojo y reubi-
cacién (apartado 3.3 “Avisos de desalojo”). Por tal moti-
vo, la instalacién de equipamientos o acciones de obras
permanentes antes de la regulacién de un asentamiento
no se considera una opcién viable sin antes determinar la
pertinencia de la consolidacion del mismo.

En relacién a lo anterior, debido a que la urbanizacién no
se desarrolla de manera formal (con apego a los instrumen-
tos de planeacion vigentes), es comin que no se destinen
espacios para equipamiento, (ver apartado 3.1 Tenencia) lo
que implicaria la adquisicién o expropiacién con costo para
el municipio a diferencia de una urbanizacién formal, don-
de el marco normativo requiera la cesién de espacios para
equipamientos de distinta indole. Por lo tanto, el tiempo en
la atencién de los asentamientos irregulares es clave para

prevenir la falta de equipamientos, a partir de que un por-



Santa Ana Tepetitlan, centralidad emergente
Santa Ana - El Brisefo
Fuente: TECHO

centaje de la superficie no construida se mantenga disponi-
ble para su eventual utilizacion con un fin publico.

Por las consideraciones anteriores, la dotaciéon de equipa-
miento en los asentamientos irregulares a corto plazo, im-
plica considerar espacios no permanentes para solventar
el déficit provisionalmente. En el caso de los mercados,
la falta de abasto puede ser solventada con la instalacion
de tianguis dentro de las comunidades o en sus cercanias.
También, a través de los gobiernos municipales, es posi-
ble realizar campafias que brinden apoyo técnico para la
creacion de organizaciones de agricultores urbanos y pe-
riurbanos, con el fin de generar productos para el autocon-
sumo. Esto brindaria la adquisicion de productos de pri-
mera necesidad con un costo menor, ademas propiciaria el
mejoramiento del entorno de las comunidades al generar
espacios de encuentro que propicien la interaccién social.

En el caso de los parques y espacios recreativos, desde
los gobiernos locales es posible impulsar alternativas que
aprovechen los espacios en las comunidades para generar
pequefos sitios de encuentro y recreaciéon. Un ejemplo
de ello, son los parques publicos de bolsillo (American
Planning Association & Centro de Transporte Sustentable
EMBARQ, 2016), cuya creacién debe de considerar a la
comunidad en todas sus fases con el fin de que los habi-
tantes se sientan identificados con ellos. Dependera de
cada comunidad el emplazamiento de los mismos, debido
a las condiciones fisicas, naturales, legales, etc.

Asi mismo, es necesario generar mecanismos que permitan
preservar los espacios recreativos ya consolidados dentro
de los asentamientos. Sin embargo, es importante reco-
nocer que algunos de estos espacios, por la naturaleza de
la ubicaciéon y condiciones topogréficas, pueden llegar a
encontrarse en zonas de riesgo. Es por ello que a la par
de los mecanismos mencionados, es de suma importancia,
atender las problematicas particulares de estas areas para
adecuarlas y garantizar su pleno y seguro funcionamiento.

Por ultimo, resulta fundamental establecer procesos a me-
diano y largo plazo en los que se establezcan los pasos
para dotar de equipamiento permanente a estos asenta-
mientos una vez que se encuentren regulados, con la fina-
lidad de generar herramientas que permitan dar respuesta
a la falta de espacios disponibles para el emplazamiento
de equipamientos de cualquier tipo.



Transporte

Tipos y disponihilidad

- ¢Cual o cuales medios de transporte publico
llegan a la colonia?

- De la entrada a la colonia ; A qué distancia se
encuentra la parada de transporte publico
mas cercana?

Objetivo

La movilidad constituye un componente central del derecho
a la ciudad, la existencia de un servicio de transporte publi-
co facilita que los habitantes realicen los desplazamientos
necesarios para acceder a los servicios que les permitan sa-
tisfacer sus necesidades. De lo contrario, la carencia de este
servicio trae afectaciones directas a la calidad de vida de las
personas, ya que incide directamente en situaciones como
la de mantener un empleo, asistir a la escuela o poder des-

plazarse para atenderse en un centro de salud.

Por lo tanto, se analizan los medios de transporte existen-
tes en los asentamientos, asi como la distancia a la que se
encuentran con la finalidad de identificar tendencias que
ofrezcan un panorama general del estado del servicio en
los asentamientos.

Adicionalmente, es importante mencionar que, por fines
operativos, la definicion de transporte publico utilizada
para el levantamiento de esta informacién no corresponde
a la que se encuentra en la Ley de Movilidad y Transporte
del Estado de Jalisco, sino que contempla todos aquellos
modos que prestan servicio de transporte de pasajeros
siendo o no regulares, dejando fuera al transporte de ve-
hiculo particular.

Resultados

e El 67.3% de las y los referentes identifican al au-
tobus urbano como principal medio de transporte,
seguido por el mototaxi disponible en el 47.7% de
los asentamientos.

e Enel 11.2% de los asentamientos no se cuenta con
medio de transporte publico, situaciéon que los po-
siciona en desventaja para acceder a la ciudad y a

los servicios que ésta provee.

La distancia que recorren para utilizar el servicio de trans-
porte también es un criterio relevante dado que supone
un trayecto adicional, posiblemente caminando, ademas
de indicar si el servicio cubre el asentamiento o solamente

alcanza el entorno cercano.

Gréfica 66.
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Elaboracién propia con base en los datos generados por TECHO.
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e Sdlo en 24.3% de los asentamientos caracterizados,
la parada del transporte publico se encuentra al in-
terior del mismo, mientras que en el resto de los
casos, las y los habitantes deben desplazarse fuera
de sus colonias para acceder al servicio.

e En el 57.9% de los casos caracterizados las y los
habitantes tienen que realizar desplazamientos
menores a un kilbmetro para acceder al transporte
publico, sin embargo, las condiciones para realizar
este trayecto no son las mejores (ver apartado 4.9
Vialidades).

REFLEXIONES PARA LA COORDINACION
METROPOLITANA DEL AMG

En Jalisco, el transporte publico es atribucion del Gobier-
no del Estado (Ley de Movilidad y Transporte del Estado
de Jalisco, 2015, Articulo 15, fraccidon F) a través de la Se-
cretaria de Transporte. Asimismo, dentro de la materia, el
IMEPLAN es el encargado de la planeacién y dictamina-
cién del transporte publico, de acuerdo con los articulos
1, 20, 25 Ter, 26 numeral 1 fraccién Il, 30 numeral 1, 31
numeral 1 fraccion XVI y numeral 2 de la Ley de Coordi-
nacién Metropolitana del Estado de Jalisco, asi como de
los articulos 1, 8, 30, 31, 60 y 63 fraccién Xl del Estatuto
Orgénico de las Instancias de Coordinacién Metropolitana

del Area Metropolitana de Guadalajara.

En este contexto, de acuerdo con la SETRANS dentro del
AMG circulan 233 rutas de transporte publico colectivo.

Con base a la informacién otorgada por las y los referen-

tes, en los asentamientos irregulares el medio de trans-
porte que mas llega a la colonia es el “transporte urbano”
asi como también los mototaxis, con un 42.6% y un 30.2%
respectivamente.

Complementando lo anterior, en contraste con el 43%
de los asentamientos encuestados donde los referentes
comentan que llega el transporte publico colectivo, en el
escenario general de los asentamientos que conforman el
inventario que el IMEPLAN ha integrado se identifica una
cobertura del 72.40%, es decir, que al menos tienen ac-
ceso a una ruta dentro del radio de cobertura de 300 me-
tros (WRI, 2016, p.116), mientras que el restante 27.60%
no tienen acceso a este servicio. Esta diferencia refleja la
condicién de precariedad y la reciente conformacién de
los asentamientos encuestados en relacién al resto de los
poligonos de asentamientos de origen irregular del AMG.
Por lo que se constata que el tiempo de consolidacion y
la integracién de los asentamientos al resto del continuo
urbano es la condicién principal entre tener o no tener

cobertura del servicio.

El principal impacto de la falta de transporte publico en los
asentamientos irregulares radica en la creacién de modos
de transporte que tratan de responder a la insuficiencia
del mismo, pero que carecen de medidas de seguridad y
regulaciéon por parte de la autoridad. Ademas, al ser sis-
temas no regulados, la tarifa no es fija y dependen direc-
tamente de los operadores de transporte, lo cual podria
impactar en la economia de los usuarios.
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Mapa 13. Cobertura del transporte piblico operando en asentamientos irregulares del AMG.

Fuente: Elaboracién propia con base en informacién de SETRANS, 2021

Un ejemplo de esta situacion es el mototaxi, que es una
motocicleta con una cabina adaptada con espacio para un
méaximo de 3 personas sin incluir al conductor. Su estruc-
tura compacta hace posible que ingrese a casi cualquier
lugar, independientemente de las condiciones del terre-
no, por lo tanto, es bastante utilizado para suplir la falta
de transporte.

La oferta de este modo de transporte resulta una fuente
de ingresos para algunos habitantes. A la par, solventa
la necesidad de desplazamientos de los asentamientos

irregulares.

Ademas, la geometria de las calles condiciona el sistema
de transporte publico, debido a que es necesario contar
con vialidades lo suficientemente amplias y con condicio-
nes topograficas no accidentadas, para que se pueda ac-
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ceder facilmente a los asentamientos. Esto resulta impor-
tante al considerar lo mencionado en el apartado 2.2 del
segundo capitulo (Conformacién y crecimiento histérico)
de este estudio, en donde se indica que “la calle es el
elemento principal de la morfologia urbana y que, el no
desarrollarse bajo criterios técnicos limita el acceso a ser-

vicios, y a la comunicacién”.

Un ejemplo de lo anterior es lo observado en algunos
asentamientos irregulares durante la aplicaciéon de en-
cuestas, en donde se detecté que las condiciones ante-
riormente mencionadas no son las adecuadas. Tomando
en cuenta que el transporte publico tiene cobertura en la
mayoria de los asentamientos, sin embargo, no cuentan
con la infraestructura necesaria (paraderos) para hacer efi-
ciente el servicio.



Mesa de los Ocotes, centralidad emergente  Las M
Fuente: IMEPLAN

esas

Al no tener lugares especificos de ascenso y descenso, las
unidades se tienen que detener constantemente y dismi-
nuir su velocidad para acceder a los asentamientos.

Adicionalmente, el hecho de contar con cobertura de ru-
tas de transporte publico no garantiza el abastecimiento
del servicio, debido a la frecuencia de paso que las rutas
puedan tener. El desarrollo de las cuencas de servicio de
transporte previstas en el marco legal vigente permanece
pendiente, por lo que resulta prioritario implementarlas,
ya que hasta el momento es la Unica alternativa oficial
para dotar de un servicio formal en el corto plazo a estas
comunidades.



Vialidades

Estado de las vialidades

- ¢De qué son la mayoria de las calles de la
colonia?

- Se puede pasar con un coche durante todo el
afho por...

Objetivo

El conocimiento del estado y material de la mayoria de las
calles en los asentamientos permite identificar desventajas
en materia de movilidad, las cuales repercuten directamen-
te en situaciones como la distribucién de bienes o el acceso

de vehiculos de emergencia, entre otras.

Se considerd necesario preguntar especificamente sobre la
posibilidad de transito de vehiculos durante todo el afo
debido a que es frecuente el deterioro de las calles a conse-
cuencia de condiciones ambientales como lluvias excesivas

o la ausencia prolongada de estas.
Resultados

* El75.7% de los asentamientos no cuenta con nin-
gun tipo de recubrimiento en sus calles. El 20.6%
tiene calles empedradas, un 1.9% tiene empedra-
do ahogado en cemento y el restante 1.9% tienen
adoquin, concreto o asfalto.

* Solo el 23.4% de los asentamientos permanecen
transitables en su totalidad a lo largo de todo el afio.
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REFLEXIONES PARA LA COORDINACION
METROPOLITANA DEL AMG

La vialidad integra el conjunto de servicios relacionados con
las vias publicas, asi como las infraestructuras que las com-
ponen y que son utilizadas por vehiculos o personas para
trasladarse de un lugar a otro. Ademas de la infraestructura,
la funcionalidad de las vialidades es fundamental debido a
que, segun su jerarquia, se permiten determinados usos de
suelo y paso de vehiculos de transporte publico y privado.

El Reglamento Estatal de Zonificacion de Jalisco establece
la jerarquia vial con base a las caracteristicas geométricas y
funcién de las vialidades, centrado en 3 sistemas: vialidades

regionales, sistema vial primario y sistema vial secundario.

Respecto a la administracion, las vialidades regionales son
de jurisdiccion federal o estatal, y estos niveles de gobierno
se encargan del mantenimiento, ampliacién y construccion.
Para el caso del sistema vial primario, el cual estd compues-
to por vialidades de acceso controlado y vialidades princi-
pales, el Estado y los municipios son los responsables del

mantenimiento, ampliacién o construccién de las mismas.

Para el sistema vial secundario los municipios son los en-
cargados de mantener estas vialidades, salvo algunos ca-
sos en donde existe intervencién del Estado.

Como se observa en el mapa 14, la mayoria de los asen-
tamientos irregulares tienen acceso a las vialidades princi-

pales del AMG, ademés que la estructura vial conecta ya

= Tierra/terraceria
= Empedrado
= Empedradoahogadoen

cemento

Adoquin/concreto/asfalto

Elaboracién propia con base en los
datos generados por TECHO.
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Elaboracién propia con base en los datos generados por TECHO.

sea directamente con estas vialidades u otras que facilitan

la conexidén con las mismas.

Si bien, es cierto que los asentamientos irregulares no
estdn desconectados de la ciudad, la superficie de roda-
miento y la topografia juegan un papel muy importante
respecto a la funcionalidad de las vialidades, debido a que
estas condicionan el uso de las mismas.

Los referentes comentan que la mayoria de las superficies
de rodamiento de sus vialidades son de terraceria, lo cual
condiciona la accesibilidad tanto de los habitantes como
de los vehiculos que transitan en los asentamientos. Esto
se ve agravado durante época de lluvias (mayo - noviem-
bre), donde la topografia irregular y el material de las via-
lidades genera encharcamientos considerables y flujos,
tanto de agua como de material que interrumpen el paso
provocando con ello, la erosién de la vialidad.

Con base a lo anterior, otra de las problematica es la fal-
ta de accesibilidad universal que predomina para las per-
sonas con alguna discapacidad ya sea fisica, intelectual,
psicosocial o sensorial, adultos mayores e incluso nifios
debido a que no existen elementos para su libre desplaza-
miento como banquetas o rampas de acceso en las esqui-
nas, condicionando asi, su calidad de vida.

La ausencia de un disefio planificado de las vialidades pro-
voca que éstas tengan diferentes tamafos de seccién lo
cual genera problemas en la provision de servicios como

transporte publico, ya que debido al tamafio de seccién

La mayor parte de Aproximadamente Menos de la mitad
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de las vialidades, las unidades no tienen el espacio sufi-
ciente para circular de paso o para hacer alguna maniobra
de giro, asi sucede también con otros servicios como la se-
guridad publica (patrullaje), que sumado a lo mencionado,
la topografia complica realizar cualquier accion.

Mas alld de la perspectiva de la provision de servicios, las
vialidades también tienen beneficios potenciales de bien-
estar social al promover un entorno amigable en el que las
personas quieren estar: seguridad vial al contemplar disefio
y velocidad que limitan el riesgo de incidentes y/o seguri-
dad personal al tener més observadores en la calle, lo que
aumenta la vigilancia natural. Tales beneficios se ven mer-
mados al no tener consideraciones bésicas de planeacion.

La mejora de las vialidades en asentamientos irregulares
tienen por lo regular, condicionantes topogréficas y de
morfologia que limitan la intervencién. Sin embargo, pese
a estas condiciones; es necesario que en aquellos asen-
tamientos propensos a regularizarse, las mejoras de la in-

fraestructura vial consideren a todos

los sujetos activos de la movilidad'™ con enfoque del Sis-

tema Seguro, el cual “reconoce la seguridad vial como el
resultado de la interaccion entre muchos componentes

que forman un sistema dinamico que influye en la manera

'8 De acuerdo con la Ley de Movilidad y Transporte del Estado de Jalisco, los
sujetos activos de la movilidad son “las personas con discapacidad, los peatones,
los ciclistas, usuarios de la movilidad no motorizada, los motociclistas, los automo-
vilistas, usuarios, conductores y prestadores del servicio ptblico de transporte en
todas sus modalidades, asi como las empresas de redes de transporte”.



Simbologia
@ Asentamiento irregular encuestado
Il Asentamiento humano de origen irregular
Estructura vial metropolitana
— Vialidad regional
— Viglidad primaria

Mapa 14. Cobertura de vialidades de caracter principal y regional en asentamientos irregulares.
Fuente: Elaboracién propia con base a los datos generados por TECHO, inventarios de poligonos en conflicto con la tenencia del suelo de los municipios que confor-
man el AMG, Procuraduria de Desarrollo Urbano del Estado de Jalisco, Universidad de Guadalajara y del Instituto Nacional de Suelo Sustentable, y POTmet, 2016.

en que las personas se desplazan y se comportan en las
vias y, en consecuencia, su nivel de exposicién y/o riesgo

de verse envueltas en una colision” (WRI, 2018, pag. 15).

Esto se traduce en entornos tolerantes al error humano,
donde todas las personas indistintamente de su motivo,
funciéon o vehiculo cuenten con un entorno para realizar

desplazamientos seguros.
Asimismo, la intervencion de las vialidades debe considerar:

* Reorganizacién del espacio vial.

* Sensibilidad ante la demanda peatonal.
e Reasignacion de vocacion.

* Revalorizacién del entorno peatonal.
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Lo anterior puede funcionar como base para la realizacion
de proyectos de intervencién integral de vialidades en
asentamientos irregulares, acorde a las caracteristicas fisi-
cas del entorno y las necesidades de los habitantes, para
evitar que la respuesta se limite a pavimentaciones, alinea-
miento de viviendas y construcciéon de banquetas que no

cumplan con los preceptos antes mencionados.
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Percepcion y estado del servicio

- ¢Qué tan seguido ingresa la policia municipal
a la colonia?

- ¢ La policia municipal les hace sentir
seguridad? ;Por qué?

Objetivo

Los resultados de este apartado permiten conocer, de ma-
nera general, la frecuencia de ingreso de unidades de se-
guridad pubilica, asi como la percepcion generalizada hacia
la policia municipal en los asentamientos, a la vez que se
justifican los motivos por los cuales se tiene o no confianza
en la autoridad.

Estas respuestas pueden ser interpretadas como acciones
que idealmente podrian ser replicadas o desincentivar,
siendo necesario profundizar en ellas de manera previa.

Resultados

e losy las referentes del 33.6% de los asentamien-
tos declaran que la policia municipal no ingresa al
asentamiento, mientras que en el 42.1% ingresa
ocasionalmente, y en el 24.3% sucede de manera
frecuente.

* La policia municipal brinda una sensacién de seguri-
dad sélo en el 26.2% de los asentamientos.

- En el 28.6% de esos casos se atribuye a una ma-
yor frecuencia de paso de las unidades.

* La policia municipal no brinda una sensacion de se-
guridad en el 72.9% de los asentamientos.

- El abuso de autoridad y la corrupcién, asi como
el elevado tiempo de respuesta o la omisiéon a
los llamados son los principales motivos para los
referentes del 25.3% y 15.2% de los casos carac-

terizados, respectivamente.
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REFLEXIONES PARA LA COORDINACION
METROPOLITANA DEL AMG

La seguridad publica es una funcién a cargo de la Fede-
racion, las Entidades Federativas y los Municipios (Cons-
titucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 1917).
Tiene como fin salvaguardar la integridad y derechos de
las personas, preservar las libertades, el orden y la paz
publicos (Ley General del Sistema Nacional de Seguridad
Publica, 2009). Es considerada un servicio publico, cuya
prestacion en el ambito estatal y municipal comprende,
entre otras, las siguientes funciones y atribuciones: prote-
ger y respetar la vida, la integridad corporal, la dignidad
y los derechos de las personas asi como de sus bienes;
mantener el orden y la tranquilidad publica; coordinar las
diversas autoridades para apoyo y auxilio de la poblacién,
en temas de seguridad publica como en casos de sinies-
tros y desastres; procurar la seguridad publica mediante
la prevencion, persecucién y sancién de las infracciones y
delitos; y combatir las causas que generen la comisién de
delitos y conductas antisociales (Ley del Sistema de Segu-
ridad Publica para el Estado de Jalisco, 2012).

En el caso del AMG, el servicio de seguridad publica in-
volucra la coordinacién de las instituciones de seguridad
publica y cuerpos policiales a nivel municipal, estatal y fe-
deral (como la Fiscalia General de la Republica, Fiscalia
del Estado, Comisarias Municipales, Centros de atencién
de llamadas de emergencia y sistemas de video vigilancia,
entre otras), servicios médicos (Cruz Verde), proteccion ci-
vil (proteccién civil y bomberos), policia vial, entre otros.
Por lo tanto, la coordinacién entre los tres niveles de go-
bierno e instituciones involucradas, es fundamental para
proporcionar seguridad publica a toda la poblacion.

La policia municipal, dependiendo de cada municipio,
cuenta con funciones especificas en las que principalmen-
te, se centran en atender delitos menores y de orden co-
mun, mantener el orden publico, atender las conductas
antisociales, hacer cumplir la ley y aplicar infracciones ad-
ministrativas (Fondevila y Meneses, 2017).

Por lo tanto, es el principal actor y enlace entre las institu-
ciones involucradas en seguridad publica y la ciudadania
debido a que su actividad se centra mayormente en la aten-
ciéon y mediacion de conflictos comunitarios e intrafamilia-
res, significando una gran interaccién con la poblacion.

Por lo anterior, la calidad en el servicio de la policia mu-
nicipal es muy importante para mantener una relacién de
confianza con la poblacién. Sin embargo, en el Estado de
Jalisco, las mediciones de la percepcion del servicio de
la Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcién so-
bre Seguridad Publica (ENVIPE) 2018 muestran a la po-
licia municipal como la institucién con menor percepcion
positiva en lo que respecta a desempefio, ya que solo el
43.8% de la poblacién considera un desempefio efecti-
vo o algo efectivo, en comparacién con la institucién con

mejor percepcion, la Marina, con un 88.8% (INEGI, 2018).

En los asentamientos irregulares caracterizados, el 72.9%
de la poblacién no siente seguridad con las autoridades
de la policia municipal. Los motivos mayormente mencio-
nados fueron el abuso de autoridad y corrupcién (25.3%),
la nula o baja presencia en el asentamiento (17.7%) y su
nula efectividad (13.9%), entre las diversas causas que
identifica el Gobierno del Estado (2014), estan:

* La impunidad e ineficiente persecuciéon del delito,
situacion que no es Unica en la ciudad o el Estado,
sino que se presenta en todo el pais y desincentiva
los llamados a la autoridad y la denuncia de delitos.

* La debilidad institucional, que implica la existencia
de corrupcién, abusos de autoridad e involucra-
miento de los actores de seguridad publica con las
organizaciones delictivas.

* El crecimiento urbano representa un problema para
las autoridades encargadas de seguridad publica,
debido a una mayor demanda de personal, arma-
mento y parque vehicular de caracteristicas espe-
ciales para transitar por lugares de dificil acceso, y
también la exclusién y la falta de oportunidades que

inciden en la generacién de violencia.

Ademas, este informe expone la nula presencia de la po-
licia municipal en algunas comunidades y la demora u
omisién de llamados; resultados que pueden estar rela-
cionados a los déficits de infraestructura identificados en
este capitulo en torno al estado fisico de las vialidades, la
existencia de nomenclatura vial, su accesibilidad y la au-
sencia de informacién geografica o desconocimiento de
la existencia de los asentamientos por parte de las auto-
ridades, como también a la baja capacidad de la fuerza
policiaca de ciertos municipios o también, a la exclusién

de la poblacién que habita en los asentamientos.



Mejorar el servicio de seguridad publica exige la articula-
cién y coordinacién de todos los érganos encargados de
su provision, en donde también deben involucrarse insti-
tuciones a cargo de educacién, salud y desarrollo social
(Pefialoza y Garza, 2002), entre otras, con el fin de buscar
estrategias que no solo funcionen como mecanismos de
reaccioén, si no como politicas integrales para la reduccion
de la violencia y el debilitamiento institucional (ver aparta-
do 5.3 Seguridad).
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En este capitulo se presentaron y analizaron las condiciones
de algunos servicios (electricidad, agua potable, drenaje,
transporte publico, seguridad), y de algunos equipamien-
tos (parques, mercados), basicos para lo que podriamos
considerar el desarrollo de una vida cotidiana plena, dentro
de los asentamientos caracterizados.

A excepcién de la electricidad, el primero de todos los
servicios bdsicos en instalarse en los asentamientos, la co-
bertura del resto de los servicios analizados ronda entre el
20% y 30% de la totalidad del asentamiento (segun datos
proporcionados por las y los referentes).

Igualmente, si analizamos la presencia de espacios verdes
o de recreacién y mercados dentro de los asentamientos,
veremos gue no existen estos equipamientos en la mayo-
ria de los casos, forzando a sus habitantes a trasladarse a
colonias vecinas. No hay que olvidar que, la mayoria de
los asentamientos aqui caracterizados se encuentran en las
periferias de la metrépoli por lo que en muchos casos esos
traslados implican grandes rangos de distancia y tiempos,
Yy, por ende, costos. Sucede algo similar con la cobertura
del transporte publico, el cual no ingresa a la mayoria de
estos, lo que ha generado formas alternativas de movilidad
(mototaxis) que no cuentan con reglamentacién sobre sus
costos o medidas de seguridad.

En términos de seguridad publica, la mayoria de las y los re-
ferentes mencionaron sentirse disconformes y desconfiados
del servicio proporcionado por la policia municipal. Ningu-
na de las condiciones aqui mencionadas aporta a elevar la
calidad de vida de estas personas, sino que fomentan los
posibles estigmas con los que viven cotidianamente, lo que
hace necesario replantear las maneras de planear la ciudad.

Al mismo tiempo se analizaron las condiciones y la cobertu-
ra, las capacidades institucionales en su provisién, las pro-
blematicas que traen consigo por la falta de coberturay lo
que significa en los asentamientos, asi como las formas de

organizacion comunitaria como respuesta a esas ausencias.

Si bien, existen responsabilidades federales, estatales y mu-
nicipales y son estos ultimos los encargados de proporcio-
nar los servicios publicos en sus territorios. Aln mas, en el

articulo 57 de La Ley General de Asentamientos Humanos,
Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano, se establece
que las autoridades deben asegurar la congruencia entre
las normas de zonificacién y planeacién urbana vigentes
para brindar servicios publicos. De ahi surge la condicién
particular de estos asentamientos en donde uno de sus
principales problemas es la tenencia del suelo. Esa irre-
gularidad es la que parece ponerlos por fuera del alcance
de la planeacion urbana y, por ende, de la cobertura de
estos servicios. Es decir, la tenencia de la tierra puede ser
entendida como el factor que determina la prestacion de
servicios basicos, debido a que esa irregularidad es la que
habilita a las y los habitantes al no pago de impuestos de
suelo o vivienda, y sirve para que las autoridades municipa-

les se justifiquen para no proveer los servicios.

Sumado a esto hay dos elementos a tener en cuenta, por
un lado, los municipios no tienen las capacidades finan-
cieras para hacerse cargo de esta situacion. Y por el otro,
el acelerado crecimiento urbano del AMG en los dltimos
afios, es lo que ha excedido, también, las capacidades y
recursos municipales para proveer servicios. En este con-
texto, se rescata la capacidad de la organizacion colectiva

como respuesta a las necesidades comunitarias.

Para finalizar, es importante sefialar la urgencia de pensar
en alternativas metropolitanas, para la generacién de capa-
cidades en estos vecindarios o de establecimiento de pro-
cesos alternativos de regularizacion de la tierra, al tiempo
que es necesario reflexionar sobre los costos relacionados

con el acceso a servicios basicos.
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Tipos de organizaciones

- ¢ Qué organizaciones comunitarias hay en la
colonia?

- ¢Qué tipo de actividades se han realizado
para todos en la colonia durante el tltimo
aho?

Objetivo

Los tipos de organizaciones comunitarias presentes pueden
ser interpretados como un reflejo generalizado de las rela-
ciones que existen entre los habitantes del asentamiento,-
que a la vez, visibiliza los esfuerzos de organizacion para
hacer frente a distintas situaciones relevantes para la po-
blacién local.

Es importante sefialar que para la adecuada interpretacion
de estos resultados es necesario especificar que la diferen-
cia entre comité de vecinos , asociacién vecinal y grupos
comunitarios radica en la formalidad de la organizacién y la
consolidaciéon del asentamiento como colonia, entendien-
do la asociacién vecinal como aquella con cierto nivel de
reconocimiento ante la autoridad publica a diferencia del
comité de vecinos, no obstante, destaca que, en algunos
casos la organizacion comunitaria no esta del todo forma-
lizada, pero estd conformada en la mayoria de los casos,
por familias conocidas entre si y por la comunidad, por lo
tanto suelen ser quienes proponen, gestionan y organizan
sin establecer roles especificos

Adicionalmente, se especifica que la cantidad de respues-
tas registradas en este apartado es mayor al nimero de
asentamientos debido a que existen diversos tipos de or-
ganizaciones al interior y se considerd necesario identificar
la totalidad de estas.

Resultados

® Los grupos religiosos constituyen el tipo de orga-
nizaciéon comunitaria mas frecuente pues se en-
cuentran presentes en el 48% de los asentamientos
caracterizados, seguidos por los comités vecinales
(41.2%) y las asociaciones vecinales debidamente
registradas (22.5%).



* En el 13.7% de los asentamientos existen equipos
deportivos como forma de organizacién comunitaria.

e En el afo 2018, las actividades religiosas fueron el
tipo de actividad més frecuente en los asentamien-
tos, presentes en el 56.7% de los casos, seguidas
por las reuniones de vecinos y las celebraciones rea-
lizadas en el 41.3% y 33.7% respectivamente.

¢Qué organizaciones

comunitarias hay en la Frecuencia Porcentaje
colonia?

Asociacién vecinal 23 12,9%
Comité de vecinos 42 23,6%
Equipo deportivo 14 7,9%
s 2
Cooperativas 6 3,4%
Grupos religiosos 49 27,5%
gr(;: :f i);anci%%ugotr’;lqojn(ijtgria 32 18,0%
Grupo de mujeres 2 1,1%
No sabe/ No responde 5 2,8%
TOTAL 178 100,0%

Tabla 9. ; Qué organizaciones comunitarias hay en la colonia?
Fuente: Elaboracién propia con base en los datos generados por TECHO.

REFLEXIONES PARA LA COORDINACION
METROPOLITANA DEL AMG

La cohesién social y la participacién no son fines, sino me-
dios para garantizar la igualdad de oportunidades para el
ejercicio de los derechos y la satisfaccion de las necesida-
des colectivas e individuales, asi como para construir la
capacidad social para incidir sobre ello, haciendo constar
de esta manera la dignidad humana como valor clave en el
desarrollo de una sociedad (IMEPLAN, 2016b).

El espectro de formas en las que la sociedad participa en
el desarrollo y se cohesiona es amplio. En términos ge-
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nerales, la organizacion comunitaria en los asentamientos
irregulares es parte fundamental de la progresividad de
los barrios, que responden al crecimiento y al desarrollo
de sus habitantes (Andrade y Carballo, 2011). De esta
manera, la presencia de distintos tipos de organizaciones
comunitarias en los asentamientos irregulares represen-
tan un primer paso para estimar el nivel de capital social
existente en esas comunidades, mismo que se manifiesta
como la organizacién para la demanda de servicios ba-
sicos, acceso a la educaciéon y legalizacion de terrenos,
entre otros.

Primero, las respuestas a la pregunta sobre nicleos fami-
liares (ver apartado 2.3.4 Nuevos nucleos familiares) hacen
constar la veracidad de un supuesto sobre como el desa-
rrollo progresivo de los asentamientos de origen irregular
(con nuevas habitaciones en un mismo hogar, o nuevas
viviendas en el mismo barrio para sostener el crecimiento
de las familias) propicia la consolidacién de fuertes redes
de intercambio y apoyo entre familiares y vecinos. “Estas
redes de intercambio [permiten] el desarrollo tanto de las
construcciones como de la situacién econémica de cada
familia, al posibilitar el financiamiento, empleos e inter-
cambios a partir de relaciones sociales que se traducen en
econémicas.” (Andrade & Carballo, 2011, p. 140)

Luego, se concibe como practica comun el que los y las
habitantes de un asentamiento irregular se organizan para
solicitar a los municipios la prestacion de servicios publi-
cos. Incluso, con base en la experiencia que el IMEPLAN
ha tenido del trabajo en asentamientos, es frecuente escu-
char sobre colaboraciones con organismos operadores de
servicios publicos que pueden constar desde aportacio-
nes monetarias por familia, hasta aportaciones con mano
de obra. En este sentido, se observa que en el 63.7% de
los asentamientos existe una asociacién vecinal o un comi-
té de vecinos, la mayor parte de actividades no recreativas
o de culto se concentra en la recoleccién de firmas o re-
coleccién de dinero, lo que se concibe como una partici-
pacion pasiva (Foladori, 2002); sélo en 2 asentamientos se
realizaron mejoras comunitarias durante el aflo 2018. Es
comuUn encontrar en estos casos “redes clientelares”, es
decir, organizaciones instrumentales que responden a una

estructura politica externa: votos a cambio de servicios.



Por dltimo, a lo largo de las actividades del Programa Ruta
2042 se ha observado como es que la religion y las activi-
dades deportivas son elementos poderosos de cohesién
social. Por un lado, en la comunidad de Nueva lsrael al
oriente del AMG, las obras de drenaje, de agua potable
y de la vialidad de acceso se llevaron a cabo mediante
acciones comunitarias promovidas por una congrega-
cién religiosa; en la Colonia Francisco |. Madero al sur del
AMG, la Casa Hermano Javier se utiliza como espacio de
encuentro comunitario; en la comunidad purépecha de la
Noria, al norte del AMG, la capilla es el ntcleo en donde
se llevan a cabo las festividades y las reuniones; y en la
colonia Ferrocarril, al centro del AMG, el béisbol ha sido
histéricamente una actividad que fomenta la identidad
comunitaria y facilita la organizacion. Por otra parte, Ro-
bles (2016) analiza el caso de las madres de Santa Paula
al oriente del AMG, en donde se constaté un poderoso
proceso de cohesion social en torno a la cancha de fatbol.
Las respuestas en este apartado hacen constar la impor-
tante presencia de organizaciones y actividades religiosas
en mas de la mitad de los asentamientos caracterizados,
al mismo tiempo que sobresalen las organizaciones que
llevan adelante las actividades deportivas.

En este sentido, se tiene un doble desafio respecto a los
asentamientos irregulares y la organizacién comunitaria,
debido a que mientras las organizaciones sociales resultan
fundamentales para la consolidaciéon y mantenimiento de
los servicios publicos, su capacidad de accién es limita-
da, ya que no sélo depende del empefio que pongan sus
miembros en el reclamo o autoprovisién de condiciones
de vida mas justas, sino que dependen de las condiciones
estructurales que superan los alcances de la organizacion
comunitaria (ver apartado 5.3). Por lo tanto, es imprescin-
dible enconrar mecanismos para potencializar el empode-
ramiento social, politico y econémico de las comunidades,
a través de estas organizaciones, por ejemplo brindando
asistencia técnica para que sean los propios residentes
quienes lideren los diferentes proyectos y acciones que se

apliquen en sus colonias.



organizacion

Para qué se ha organizado la
colonia?

- ¢Cual fue el resultado?

- ¢Cual fue el resultado cuando se organizaron
para acceder a servicios basicos?

- ¢Cual fue el resultado cuando se organizaron
para el acceso a la educaciéon?

- ¢Cual fue el resultado cuando se organizaron
para el acceso a la salud?

- ¢Cual fue el resultado cuando se organizaron
para el mejoramiento de calles?

- ¢Cual fue el resultado cuando se organizaron
para legalizar los terrenos?

Objetivo

Los resultados contenidos en este apartado permiten
identificar los esfuerzos para acceder a equipamiento, ser-
vicios y certeza juridica sobre el suelo y la vivienda reali-

Gréfica 74.
Organizaciones comunitarias

zados por los habitantes, al igual que inferir las situacio-
nes que, desde su perspectiva, demandan una atencién
prioritaria al interior del asentamiento. Adicionalmente, es
posible reconocer el desenlace de las acciones tomadas
por la comunidad con la finalidad de estimar el grado de
éxito de las mismas.

En lo que respecta a la interpretacion de los datos, es ne-
cesario sefialar que el niUmero de respuestas es mayor al
nimero de asentamientos debido a que se trata de una
pregunta de opcién multiple, asi como el hecho de que
debido a la baja frecuencia de determinadas respuestas,
se decidié agruparlas bajo la categoria de “Otros”, la cual
se conforma de acciones relacionadas con seguridad, es-
pacio publico, transporte publico, construcciéon de vivien-
das, celebraciones religiosas, etc.

Resultados

e |os vecinos se han organizado con el objetivo de
mejorar sus calles en el 58.1% de los asentamien-
tos, siendo ésta la principal motivacién identificada,
seguida por el acceso a los servicios basicos (50.5%)
y la legalizaciéon de terrenos (37.1%)

e | a mayor cantidad de resultados favorables se en-
cuentra en la organizacién para acceder a servicios

¢Para qué se han organizado en la colonia?
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Resultados de la organizacién para mejoras en el Asentamiento

Resultados agrupados de organizacidon vecinal para alcanzar
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Acceso @ servicios Mejoramiento de Acceso al servicio
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Elaboracién propia con base en los datos generados por TECHO.

bésicos, con un porcentaje de éxito total del 21.2%
mientras que el porcentaje que tiene menos éxito
se encuentra en la organizacion para legalizar terre-
nos, donde en el 50% de los casos no se obtuvieron
resultados.

REFLEXIONES PARA LA COORDINACION
METROPOLITANA DEL AMG

La participacion y la organizacién comunitaria son proce-
sos basados en una estructura politica, econémica y social,
que limita y/o permite el empoderamiento ciudadano, y
en consecuencia regula el capital social y econémico de
las personas. En este sentido, el éxito de la organizacion
no solo estd mediado por el uso de los mecanismos como
reuniones cotidianas, comunicacion vecinal y/o elabora-
cién de peticiones. Es decir, no es directamente propor-
cional el grado de organizacién con la resolucién de las
demandas.

El logro de objetivos estd directamente vinculado a los
capitales existentes en los habitantes de la comunidad y la
colectividad en si misma que los convierte en actores con
capacidad de incidencia.

4

Acceso ala
educacion

Legalizacion de
terrenos

M Sigue en proceso Mo se logro

Ademds, en los asentamientos en situacién de exclusién
y marginacion, la organizacién comunitaria suele tener un
peso menor al ser comparada con otro tipo de comuni-
dades con mayor incidencia en la ciudad. Esto responde
principalmente a que los objetivos dan respuesta a las de-
mandas urgentes de los involucrados visibles en menor es-
cala pero que mejoran sustancialmente su calidad de vida
(Rebollo, 2012), situacién que coincide con el tipo de de-
mandas mostradas en los resultados de la caracterizacion.

Partiendo de lo anterior, los resultados de la organizacién
en los asentamientos irregulares caracterizados, se distin-
guen en tres grupos de demandas. El primero se integra
por el mejoramiento de calles y la peticién de servicios
bésicos, siendo las causas por las que més asentamientos
se organizaron (58% y 50% respectivamente), quiza debi-
do a que se trata de servicios basicos e indispensables
como agua, drenaje, iluminacion, transporte y/o servicios
prioritarios para su desarrollo.

Los resultados de la organizacion para la obtencion de estos
servicios representan mayor efectividad debido a que exis-
te una via clara de solicitud y de actores identificados por
la comunidad (por lo general las autoridades municipales,
quienes son las entidades gubernamentales mas cercanas



a la ciudadania) para encargarse y gestionar el proceso. En
otras palabras, existen condiciones estructurales favorables

que facilitan el proceso en algunos de los casos.

El segundo grupo integra los objetivos del acceso a la
salud y a la educacién. La frecuencia de organizacion en
los asentamientos para estas peticiones es menor (22% en
ambos casos). La diferencia respecto al primer grupo se
puede intuir debido a que se trata de servicios que para
ser proporcionados no requieren necesariamente la insta-
lacion fisica en el asentamiento, ademas la menor efecti-
vidad puede estar relacionada con la posible falta de es-
pacios disponibles para su instalacion, no obstante, cabe
sefialar la importancia de la cercania del equipamiento en
caso de encontrarse fuera de la colonia. Por otro lado, el
establecimiento y mantenimiento de estos servicios tiene
un mayor grado de complejidad, pues supera las capaci-
dades y alcances de las autoridades municipales por lo
que para los habitantes, las vias de solicitud pueden ser
menos claras, y al estar fuera del “desarrollo formal” y de
cualquier planeacion, la prestacion de estos servicios sue-
le no estar prevista por las instancias correspondientes.

En el tercer grupo se encuentra la legalizacién de terre-
nos, es importante recordar que la encuesta de caracteri-
zacién sélo se aplicd en asentamientos sin regularizar, por
lo que no es posible estimar completamente la efectividad
de esta organizacién (la efectividad es 0%). Sin embargo,
los resultados permiten observar la complejidad de este
proceso para los habitantes. En 37% de los asentamien-
tos se han organizado para lograrlo, teniendo una pro-
porcién mayor al del segundo grupo de demandas, pero
con menores resultados. Ademas, a pesar de que algunos
asentamientos tienen méas de 60 afios (ver apartado 2.2.2
Linea de tiempo de crecimiento), sélo el 10.5% ha logrado
parcialmente la legalizacion, el 39.5% sigue en proceso y
el 50% lo solicité pero no lo logré. Por un lado, la legali-
zacién es una necesidad cotidiana y urgente, ya que se
trata del suelo en el que han construido las viviendas a
las que estan ligados muchos otros factores como caren-
cias de servicios y derechos. Por el otro, la efectividad
es muy baja debido a las condiciones estructurales poco
favorables, ya que el proceso de resolucién excede los al-
cances municipales y el mecanismo de solicitud es difuso
y complejo por la intervencién de diversas dependencias.
(Para un panorama completo sobre este punto, revisar el

apartado 3.1 Tenencia de este mismo documento)
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El fortalecimiento politico es determinante para los asen-
tamientos irregulares, pues se encuentran en una escala
de la estructura menos favorecida, con menos oportuni-
dades y menor capital politico (Rebollo, 2012). Es comun
que sea el intercambio de votos por favores (redes clien-
telares) el factor que determine la prestacion de un servi-
cio publico. Esto es negativo, ya que regularmente provee
soluciones de corto plazo, sin planeacién, parciales y sin
solucionar el acceso a derechos, finalmente, sin construir

capacidades organizativas en la poblacién .

Para modificar la estructura politica, social y econémica
que limita la capacidad de la organizacién comunitaria,
resulta fundamental que desde las instancias publicas se
promueva una gestion del desarrollo urbano que, primero,
sea flexible y capaz de encontrar alternativas de solucién
para el corto y mediano plazo; luego, que promueva redes
multiactores y vinculaciones entre practicas ciudadanas
para facilitar el apoyo técnico y el intercambio de conoci-
miento; y finalmente, que integre y empodere a la ciuda-
danfa para que se convierta en el principal promotor de
alternativas a largo plazo. Por ejemplo, algunos servicios
definidos en este apartado como “complejos” no requie-
ren una resolucién de cercania inmediata, de tal manera,
que una estrategia alternativa (aulas moviles y brigadas
de salud, por mencionar algunas) impulsada por la autori-
dad, disefiada por una adecuada red de actores y bajo el
liderazgo de los miembros de la comunidad, puede que
tenga muchas mas posibilidades de efectuarse qué estra-
tegias convencionales (construcciéon y mantenimiento de

infraestructuras de educacion, salud, etc).
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- ¢Hay pandillas en la colonia?
- ¢De dénde vienen las pandillas?
Objetivo
La informacién relativa a la presencia y origen de pandillas

permite identificar la frecuencia con la que este tipo de
agrupaciones se presenta en el interior del asentamien-

to, diferenciando los casos que surgen como una forma
de organizacién comunitaria interna, de aquellos que son

agentes ajenos a la comunidad.

Adicionalmente, resulta relevante sefalar que se reco-
mienda analizar estos resultados en conjunto con variables
complementarias a fin de obtener resultados méas enrique-
cedores, asi como el hecho que para el levantamiento de
esta informacién; no se profundizé en una definicién par-
ticular de pandilla sino que se recurrié al entendimiento

del referente.

Resultados

* Se reconoce la presencia de pandillas en el 50.5%
de los asentamientos caracterizados.

- En el 59.3% de esos casos, estan conformadas

por habitantes del asentamiento mismo, mientras

que en el 38.9% se trata de personas de una co-

lonia diferente que se retinen en el asentamiento.

REFLEXIONES PARA LA COORDINACION
e : METROPOLITANA DEL AMG

La lectura de los resultados mostrados debe considerar
que la definicién del término “pandilla” puede estar in-
fluido por la percepcién de cada uno de los encuestados
hacia las formas de convivencia y asociaciéon de los habi-

| tantes, asi como con la tendencia social que vincula a las

agrupaciones de jovenes con las pandillas (Castillo, 2004).

Vi Por lo tanto, la interpretacién, sin la intencién de estigma-
tizar a ningun habitante y considerando las limitantes me-
| todoldgicas, retoma la definicidon de la Organizacién de

los Estados Americanos (2007) que identifica a las pandi-
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llas como la representacién de un grupo de personas que
se rednen con el fin de satisfacer necesidades y derechos
que les han sido vulnerados tales como sus objetivos, for-
mas de operacion y territorialidad.

Estos son algunos de los elementos que permiten dife-
renciar dos extremos. Por un lado, agrupaciones cuyo ori-
gen responde mayormente a un sentido de pertenencia,
donde su forma de operaciéon cominmente no manifies-
ta algun grado de violencia. Por otro lado, se identifican
agrupaciones con procesos de organizacién que incluyen
un alto grado de criminalidad y violencia, como es el caso
del narcotréfico y el crimen organizado.

Es este segundo extremo por el cual se asocia sistemati-
camente a las personas que conforman una pandilla —en
muchas ocasiones jévenes en situacién de riesgo y margi-
nacion— con la delincuencia, y los responsabiliza de gran
parte de la inseguridad y la violencia en los asentamientos
(Bosch, Vanegas, Gonzélez y Lopez, 2017).

Sin embargo, la violencia en las pandillas suele ser el re-
sultado de una violencia més profunda, sistémica, cuyas
externalidades implican la omisién tanto de servicios basi-
cos, como del acceso a la educacidn, sistemas de salud y
oportunidades laborales en general.

De acuerdo a los datos de la Encuesta Nacional de Victi-
mizacién y Percepcién sobre Seguridad Publica (ENVIPE)
de INEGI del afio 2018, el 22.2% de la poblacién en el Es-
tado de Jalisco, identifica el pandillerismo violento como
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un problema comunitario en su colonia. Los resultados de
esta caracterizacién exponen que los referentes del 50.5%
de los asentamientos reconocen la existencia de pandi-
llas en su colonia. Dentro de ese porcentaje, se reconoce
que en el 59.3% de los casos las pandillas estdn confor-
madas por habitantes de la misma colonia. Sin embargo,
mientras que la ENVIPE hace referencia al pandillerismo
violento, en el caso de los asentamientos irregulares se
desconoce si representan algin grado de violencia dentro
de las comunidades. En todo caso, es posible inferir que la
existencia de pandillas expone necesidades insatisfechas
y también representan cierto grado de organizacién gru-
pal que puede ser potencializado en procesos de organi-
zacion comunitaria.

El disefio de politica plblica en este tema tiene que tomar
en cuenta la posibilidad de generar sinergia con todos
los grupos organizados dentro de un asentamiento irre-
gular. Esto incluye a los integrantes de las pandillas, en
especial cuando se trata de nifos, nifias y jovenes. Para tal
efecto, resulta necesario elaborar diagndsticos especificos
por area de intervencién que localicen las necesidades no
satisfechas y definan las caracteristicas de las pandillas,
ya que, dependiendo de su conformacion, las estrategias
tendrédn que adaptarse y entonces intervenir de la manera
mas indicada. La inclusion social es, en estos casos, una

premisa clave de politica publica.

Finalmente, hacer frente a la violencia sistémica a la que
se ve expuesta gran parte de la poblacién que habita en
asentamientos irregulares requiere de una enorme gama



de acciones que busquen, en su conjunto; contrarrestar la
erosion de los imaginarios del futuro y el aumento de la
precariedad estructural en los miembros de una pandilla
(Reguillo, 2008). Estas acciones van desde la provisién de
equipamientos estratégicos de educacién, salud y/o re-
creacioén, a proyectos de promocioén laboral, pasando por
acciones de movilidad que garanticen el acceso a la ciudad.

- ¢Coémo considera la seguridad de la colonia?

- Como vecinos, ;se han organizado alguna vez
é
para mejorar la seguridad?

- ¢En qué ano?

- ¢Qué hacian o hacen para mejorar la
seguridad?

Objetivo

La percepcién de inseguridad en los asentamientos se ve
influenciada por una parte, a partir de eventos que pue-
dan causar alguna afectacién a sus habitantes, de manera
directa o indirecta, y por otra, por los medios de comuni-
cacién, lideres formadores de opinién, el contexto social,
econémico y cultural, etc. Estas situaciones que socavan
la tranquilidad del espacio habitado pueden influir en la
decisién de organizarse al interior de la comunidad para
generar estrategias que contengan o frenen la manifesta-
cidn de estos sucesos, con la finalidad de contar con un

entorno seguro.
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La informacién recolectada da cuenta de la percepcion de
inseguridad al interior del asentamiento, asi como de la
organizacion vecinal fundamentada en cuestiones de se-

guridad, temporalidad y acciones realizadas.
Resultados

e El 16.8% de los asentamientos caracterizados es
considerado seguro para sus habitantes, mientras
que el 57.9% son considerados como inseguros y
muy inseguros.

e Segun las y los referentes, el 45.8% de los asenta-
mientos se han organizado por lo menos en una
instancia para atender temas relacionados con la
mejora de su seguridad.

- En el 42.9% de los que responden afirmativamen-
te, mencionan la organizacién consiste en esta-
blecer formas de comunicacién entre vecinos, se-
guido por estrategias para notificar a la autoridad
(26.5%)

* Esposible identificar un incremento en la frecuencia
con la que las y los vecinos se organizan para aten-
der temas de seguridad, con un aumento significa-
tivo a partir del 2016, alcanzando su punto maximo

en el afo del levantamiento (2018).
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REFLEXIONES PARA LA COORDINACION
METROPOLITANA DEL AMG

Si bien, la percepcion de inseguridad esté vinculada a la
existencia y aumento de criminalidad, no se considera un
factor determinante (Ruiz y Turcios, 2009) debido a la exis-
tencia de otras variables que contribuyen a esta sensacion.
Las teorias existentes sobre inseguridad y miedo al crimen
(Vilalta, 2012) refieren cinco elementos que influyen en la
percepcién de la inseguridad. El primero es la incivilidad,
entendida como la manifestacion de desorden social y/o
deterioro fisico en la comunidad; el segundo, la victimiza-
cién como la condicidon de haber sido victima de un delito;
el tercero, la vulnerabilidad fisica entendida como una me-
nor capacidad de defenderse; el cuarto la vulnerabilidad
social, como la incapacidad de prevenir la victimizacién o
de recuperarse frente a ella; y el quinto, las redes sociales
concebidas como las redes de apoyo y cohesién dentro
de las comunidades (Vilalta, 2012).

Otras variables que intervienen en la percepcién de la in-
seguridad son el sexo, la edad, los medios de comunica-
cién y la confianza en la policia local, pero también el rol
que juegan los medios a la hora de informar o comunicar
los hechos violentos o delictivos (Vilalta, 2010). La condi-
cion y manifestacién de este conjunto de elementos, re-
presentard un aumento o una reduccién en la sensacion
de seguridad del individuo, influyendo en sus habitos, ru-
tinas y libertades, por lo que tienen influencia directa en
su calidad de vida.

En el Estado de Jalisco, la inseguridad es considerada
como el tema que genera mayor preocupaciéon por sus
habitantes (INEGI, 2018). En el caso del AMG, la sexta en-
cuesta de Percepcion ciudadana sobre Calidad de Vida
2018 (Jalisco Como Vamos, 2019), indica que 53.2% de
la poblacién encuestada se siente insegura en su ciudad.
Los resultados de la caracterizacién de asentamientos
irregulares revelan una sensacién mayor de inseguridad
respecto a la encuesta mencionada, ya que 58% de los
habitantes refieren sentirse muy inseguros/as o inseguros/
as dentro del asentamiento. Ademas, los referentes con-
sultados también manifestaron que uno de los principales
motivos de salida del asentamiento era la sensacién de
inseguridad (ver capitulo 2).

Esta situacion puede responder a la presencia de factores
que contribuyen al aumento de la percepcion de insegu-
ridad en las comunidades encuestadas, como lo son el
deterioro fisico de las comunidades a consecuencia de la
falta de servicios publicos como el alumbrado publico y el
mal estado de las vialidades, que repercute directamente
en situaciones como la distribucion de bienes, el acceso
de vehiculos de emergencia, entre otros (ver 4.4y 4.9).

Adicionalmente, la presencia de pandillas es considerada
como expresion de desorden social, que aunque no forzo-
samente representa algin grado de violencia, se le suele
atribuir responsabilidad de la sensacién de inseguridad en
calles y barrios (Bosch et al., 2017) (Ver 5.3.a). Asimismo,
la situacion de marginaciéon y pobreza estd relacionada
con un alto grado de vulnerabilidad social. Y finalmente,
la falta de confianza y la ineficiencia de las instituciones
de seguridad publica en su comunidad abona a la vulne-
rabilidad fisica: en aproximadamente el 73% de los asen-
tamientos caracterizados, la policia municipal no brinda

sensacion de seguridad (ver 4.10).

Los resultados también muestran acciones comunitarias
que contribuyen a mejorar la percepcién de seguridad,
como la organizacion para comunicarse y protegerse entre
vecinos, asi como dar aviso a las autoridades. Situaciones
que pueden “traducirse en un mayor nivel de eficacia co-
lectiva, confianza en los demés ciudadanos, confianza en
la policia local y, finalmente, en una sensacion de mayor
seguridad” (Vilalta, 2012, p. 15). Aunque también, como
menciona Sacco (1993) se considera que mayor interac-
cion con la comunidad conlleva a un aumento en el co-
nocimiento respecto a los problemas de delincuencia,
derivando una mayor sensaciéon de inseguridad (Citado
en Vilalta, 2012). Tal como se explica en el apartado 5.3
(Seguridad), alcanzar resultados positivos depende de las
condiciones en las que se desarrolle la organizacién co-
munitaria y los vinculos que se crean con instituciones y

organizaciones fuera de ella.

Revisando los factores que mencionaba Vilalta (2012),
para reducir la incivilidad se requiere la provision de ser-
vicios publicos, los cuales no son contemplados de ma-
nera formal en los instrumentos de planeacién (ver 4.1 a
4.10). También se requiere la atencién a la existencia de
pandillas en los asentamientos a través de la provisién de

equipamientos estratégicos de educacion, salud o recrea-
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ciéon, proyectos de promocion laboral, entre otros. Para
fortalecer el vinculo con las instituciones encargadas de la
seguridad publica, generando mayor cercania y confianza,
es fundamental la mejora de la percepcion del servicio,

por ejemplo, a través de una mayor frecuencia de paso
(ver 4.10).

Por ultimo, el fortalecimiento de la organizacion comuni-
taria funge como punto clave, al ser determinante en la
percepcién de seguridad y el medio para elevar el nivel
de decision en las comunidades y convertirlas en protago-
nistas; por lo tanto, resulta primordial establecer los meca-
nismos necesarios para la vinculacién de los asentamien-
tos con las autoridades municipales a fin de facilitar los
espacios que generen lugares de encuentro y propicien
la cohesién social entre los habitantes. En este sentido,
la organizacién comunitaria se podria materializar a tra-
vés de espacios que propicien la construccion del tejido
social, como los Centros de Inclusién y Emprendimiento
del municipio de Zapopan, los cuales se desarrollan de
manera conjunta entre las comunidades, el sector publi-
co, organizaciones de la sociedad civil, iniciativa privada y
otros actores interesados en incidir, detectar y atender los
problemas y necesidades especificas de la zona.

Caracterizacion Social y de Entorno Urbano en Asentamientos Irregulares en Situacion de Pobreza



Este capitulo nos permitié ver los procesos de organiza-
cién y de participacion social al interior de los asentamien-
tos irregulares, objeto de la caracterizacion. Vimos que en
éstos, la organizacidon comunitaria suele ser una reaccion
l6gica que busca solventar necesidades basicas y comu-
nes.

La complejidad de las acciones de organizaciéon comunita-
ria, y por ende, sus alcances y capacidad para cohesionar
a los miembros de la comunidad, puede tomar muchas
formas: desde agrupaciones juveniles que buscan solven-
tar un sentido de pertenencia, pasando por colecta de fir-
mas para solicitar un servicio bésico, hasta agrupaciones
religiosas o grupos de madres que se organizan para ges-
tionar equipamientos deportivos.

Las pandillas son un tipo de agrupacién presente en los
asentamientos, sin embargo, los resultados no permiten
tener certeza sobre si se encuentran vinculadas o no a la
delincuenciay el crimen. A pesar de esto, es preciso incluir
como premisa de disefio para las politicas de intervencién
en asentamientos irregulares, que el fenémeno de pandi-
llerismo es una respuesta a las condiciones de violencia
sistémica a las que son especialmente expuestos los jéve-
nes. Por lo tanto, para evitar su estigmatizacion, son ne-
cesarios diagndsticos especificos en cada comunidad que
permitan determinar las caracteristicas de cada pandilla,
y en funcién de eso, ajustar las estrategias de desarrollo.

Posteriormente, la percepcion de inseguridad y su contra-
parte: la necesidad de vivir en un entorno seguro. Esto es
un catalizador de organizacién comunitaria. Por un lado,
el crimen es el elemento central en la percepcion de in-
seguridad, la reduccién del mismo dependeré de accio-
nes orientadas al fortalecimiento institucional, el mejora-
miento de la persecucién del delito y la reduccién de la
violencia estructural que excluye y vulnera los derechos y
oportunidades de la poblacién. Por otro lado, existen de-
terminantes de la percepcion de inseguridad (incivilidad,
redes sociales, medios de comunicacién, vulnerabilidad
social, etc.) de los habitantes de una ciudad y en este caso
de los asentamientos irregulares, que si pueden ser abor-
dados por acciones locales. Estos determinantes, de ma-
nera indirecta, pueden incidir en la reduccién del crimen.
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Asimismo, los habitantes de asentamientos irregulares
han generado procesos de organizacién comunitaria para
exigir el acceso a servicios basicos. Sin embargo, el hecho
de que exista organizaciéon comunitaria no garantiza que
los esfuerzos tengan éxito. Lo anterior, responde a que las
acciones que una comunidad emprende para mejorar su
entorno o condiciones de vida son dependientes del en-

tramado institucional que enmarca a la sociedad civil, asi

como del capital social existente en la comunidad.




En este contexto, el papel de las instituciones es funda-
mental para revertir el desbalance actual, facilitando el
empoderamiento de las comunidades al promover que
sean ellas quienes lideren las acciones y proyectos, rea-
lizando las vinculaciones necesarias para que exista asis-
tencia técnica y promoviendo una gestién del territorio
adecuada para cada sitio en especifico con el fin de for-
talecer el capital social y politico de los habitantes de los

asentamientos irregulares.

T
i 3 .}
1 b o

La planeacién urbana exige integrar la esfera social de la
sustentabilidad, sélo asi es que podemos pensar en un
reajuste de prioridades y de procesos productivos, que
permitan procesos de desarrollo econémicamente equita-

tivos y ambientalmente sostenibles.

Colonia Francisco I. Madero 2da seccidn,
centralidad periférica Miravalle
Fuente:IMEPLAN
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